[image: image30.emf]0

100

200

300

400

500

2018 m. 2019 m. 2020 m.

95

143

89

122 125

147

125

268

317

334

406

330

84

90 89

176

288

256

45 47

49

28 25 28

34

33

35

40

16

0

36 36

41

60

98 60

Socialinių paslaugų gavėjų pasiskirstymas 

pagal teikiamas paslaugas 2018-2020 

metais

Transporto Asmens higienos

Skalbimo Techinių priemonių

Pagalbos į namus Socialinių įgūdžių ugdymo

Apgyvendinimo Dienos socialinės globos (integrali pagalba)

Pagalbos pinigų Vaikų užimtumo centro

Alkoholio prevencijos Globos centro paslaugos


DRUSKININKŲ SAVIVALDYBĖS TARYBA

SPRENDIMAS

DĖL DRUSKININKŲ SAVIVALDYBĖS SVEIKATOS PRIEŽIŪROS IR SOCIALINES PASLAUGAS TEIKIANČIŲ ĮSTAIGŲ 2020 METŲ VEIKLOS ATASKAITŲ

2021 m. gegužės 27 d. Nr. T1-83

Druskininkai

Vadovaudamasi Lietuvos Respublikos vietos savivaldos įstatymo 16 straipsnio 2 dalies 19 punktu bei remdamasi Druskininkų savivaldybės tarybos veiklos reglamento, patvirtinto Druskininkų savivaldybės tarybos 2011 m. rugpjūčio 30 d. sprendimu Nr. T1-115 „Dėl Druskininkų savivaldybės tarybos veiklos reglamento tvirtinimo“ 156 punktu, Druskininkų savivaldybės taryba n u s p r e n d ž i a:

Pritarti Druskininkų savivaldybės sveikatos priežiūros ir socialines paslaugas teikiančių įstaigų 2020 metų veiklos ataskaitoms (pridedama):

1. Viešosios įstaigos Druskininkų ligoninės 2020 metų veiklos ataskaitai.

2. Viešosios įstaigos Druskininkų pirminės sveikatos priežiūros centro 2020 metų veiklos ataskaitai.

3. Druskininkų savivaldybės visuomenės sveikatos biuro direktoriaus 2020 metų ataskaitai.
4. Druskininkų savivaldybės socialinių paslaugų centro 2020 metų veiklos ataskaitai.

Savivaldybės meras 






Ričardas Malinauskas









PRITARTA

Druskininkų savivaldybės tarybos

2021 m. gegužės 27 d. sprendimo Nr. T1-83

VIEŠOSIOS ĮSTAIGOS DRUSKININKŲ LIGONINĖS 2020 METŲ VEIKLOS ATASKAITA

1. BENDRA INFORMACIJA, DUOMENYS

Pavadinimas VšĮ Druskininkų ligoninė (toliau – Įstaiga) 

Teisinis statusas viešoji įstaiga 
Adresas Sveikatos g. 30, LT-66251 Druskininkai 

Ryšio priemonės tel. (8 313) 59 130 

el. paštas ligonine@druskligonine.lt 

Įstaigos vadovas direktorė Evelina Raulušaitienė, tel. (8 313) 59 147 

Įstaigos steigėjas ir pavaldumas (atskaitomybė) Druskininkų savivaldybės taryba 

Įstaiga yra Lietuvos nacionalinės sveikatos sistemos vykdomasis subjektas, daugiaprofilinė asmens sveikatos priežiūros įstaiga, kurioje teikiamos antrinio lygio ambulatorinės ir stacionarinės bei pirminio lygio stacionarinės asmens sveikatos priežiūros paslaugos (toliau – ASPP).
vizija

Būti pripažinta daugiaprofiline sveikatos priežiūros įstaiga Druskininkų bendruomenėje, Lietuvoje ir už jos ribų, kurioje kiekvienas pacientas jaustųsi saugus ir tinkamai galėtų naudotis ligoninės teikiamomis paslaugomis. Būti patrauklia ir tinkama darbo vieta personalo profesinių ir asmeninių kompetencijų taikymui ir ugdymui. Kitų įstaigų vertinama kaip patikima partnerė už profesionaliai atliekamą darbą bei atvirumą pokyčiams.

Misija

Teikti kokybiškas, pacientų poreikius atitinkančias sveikatos priežiūros paslaugas, vadovaujantis bendrosiomis vertybėmis, nuolat keliant profesinį meistriškumą. Užtikrinti teikiamų paslaugų prieinamumą vietos gyventojams ir svečiams.

tikslas

Stiprinti Lietuvos gyventojų sveikatą, sumažinti jų sergamumą ir mirtingumą, teikti kokybiškas sveikatos priežiūros paslaugas.

uždaviniai


Organizuoti ir teikti antrinio lygio ambulatorines ir stacionarines bei pirminio lygio stacionarines ASPP.


Dalyvauti rengiant ir tobulinant sveikatos priežiūros specialistus, teikti klinikinę bazę universitetų bei kitų mokymo ir ugdymo įstaigų studentams bei gydytojams rezidentams.

2. ĮSTAIGOS VEIKLOS REZULTATŲ VERTINIMO RODIKLIŲ REIKŠMĖS

1 lentelė

	Eil. Nr.
	Veiklos rezultatų vertinimo rodikliai (toliau – rodiklis)


	Rajonų ir regionų lygmens Lietuvos nacionalinės sveikatos sistemos (toliau – LNSS) viešosios įstaigos*
	VŠĮ Druskininkų ligoninė

	
	
	Siektina reikšmė
	Faktinė reikšmė

	1
	2
	3
	4

	I
	Veiklos finansinių rezultatų vertinimo rodikliai:

	1.
	Įstaigos praėjusių metų veiklos rezultatų ataskaitoje nurodytas pajamų ir sąnaudų skirtumas (grynasis perviršis ar deficitas)
	Būti nenuostolingai
	8963,48 Eur

	2.
	Įstaigos sąnaudų darbo užmokesčiui dalis
	Valstybės institucijoms skyrus papildomų Privalomojo sveikatos draudimo fondo biudžeto lėšų asmens sveikatos priežiūros paslaugoms apmokėti ir rekomendavus jas nukreipti sveikatos priežiūros specialistų darbo užmokesčio fondui didinti, ne mažiau kaip 85 proc. nurodytų lėšų panaudojamos darbo užmokesčio didinimui.
	100 proc.

	3.
	Įstaigos sąnaudų valdymo išlaidoms dalis
	Įstaigos sąnaudų valdymo išlaidoms dalis  ne daugiau kaip 2,4 proc.
	1,54 proc.

	4.
	Įstaigos finansinių įsipareigojimų dalis nuo metinio įstaigos biudžeto
	Įsipareigojimų koeficientas ne didesnis kaip 0,12 proc.
	0,16 proc.



	II
	Veiklos rezultatų vertinimo rodikliai:

	1.
	Įstaigoje taikomos kovos su korupcija priemonės, numatytos sveikatos apsaugos ministro tvirtinamoje Sveikatos priežiūros srities korupcijos prevencijos programoje
	Suteiktas Skaidrios asmens sveikatos priežiūros įstaigos vardas
	Suteiktas

	2.
	Informacinių technologijų diegimo ir plėtros lygis (pacientų elektroninės registracijos sistema, įstaigos interneto svetainės išsamumas, darbuotojų darbo krūvio apskaita, įstaigos dalyvavimo elektroninėje sveikatos sistemoje mastas):
	1.
Ne mažiau kaip 95 proc. visų epikrizių išrašoma el. būdu;
2.
ASPĮ, išrašant e. receptus, vaistų sąveikų tikrinimo funkcionalumą naudoja pilna apimtimi;
3.
ASPĮ yra Išankstinės pacientų registracijos informacinės sistemos dalyvis.
	1.
99 proc. visų epikrizių išrašoma el. būdu;

2.
2. ASPĮ, išrašant e. receptus, vaistų sąveikų tikrinimo funkcionalumą naudoja pilna apimtimi;
3.
3. ASPĮ yra Išankstinės pacientų registracijos informacinės sistemos dalyvis.

	3.
	Vidutinė hospitalizuotų pacientų gydymo trukmė įstaigoje pagal sveikatos apsaugos ministro nustatytas paslaugų grupes (taikoma tik antrinio ir tretinio lygio asmens sveikatos priežiūros paslaugas teikiančioms įstaigoms)
	Vidutinė chirurgijos paslaugų grupės gydymo trukmė – 6,8 dienos
	
	7,0

	
	
	Vidutinė terapijos paslaugų grupės gydymo trukmė – 6,4 dienos
	
	6,5

	
	
	Vidutinė psichiatrijos paslaugų grupės gydymo trukmė – 18,8 dienos
	
	-

	
	Pastaba: rodiklių 2020 m. siektinų reikšmių neatitikimui įtakos turėjo 2020 m. COVID-19 pandeminė situacija ir kitos aplinkybės, kurių VšĮ Druskininkų ligoninė vadovaujantieji darbuotojai negalėjo kontroliuoti, numatyti ir užkirsti kelio šių aplinkybių ar jų pasekmių atsiradimui.

	4.
	Lovos užimtumo rodiklis įstaigoje pagal sveikatos apsaugos ministro nustatytas paslaugų grupes (taikoma tik antrinio ir tretinio lygio asmens sveikatos priežiūros paslaugas teikiančioms įstaigoms)
	ASPĮ aktyvaus gydymo lovų užimtumas – ne mažiau kaip 70 %
	53,0 %



	
	Pastaba: rodiklio 2020 m. siektinos reikšmės įvykdymas nėra vertinamas ir balai už rodiklio siektinos reikšmės įvykdymą nebus skiriami. Sveikatos apsaugos ministro 2020-08-18 įsakymas Nr. V-1865.

	III
	Papildomi veiklos rezultatų vertinimo rodikliai:

	1.
	Absoliutaus likvidumo rodiklis
	Nuo 0,5 iki 1
	0,06

	2.
	Konsoliduotų viešųjų pirkimų skaičius
	Ne mažiau kaip 1
	2


3. PAGRINDINIAI STATISTINIAI RODIKLIAI

Įstaigoje teikiamos licencijuotos antrinio lygio stacionarinės ir ambulatorinės specializuotos, pirminio lygio palaikomojo gydymo ir slaugos, bei reabilitacijos paslaugos.

2 lentelė

	Eil. Nr.
	Statistiniai rodikliai
	2020 m.

	1.
	Lovadienių skaičius
	21 648

	2.
	Atvykusių stacionariniam gydymui pacientų skaičius
	2 105

	3.
	Stacionaro lovų funkcionavimo rodiklis (dienomis)
	180,4

	4.
	Vidutinė pacientų gulėjimo trukmė (dienomis)
	10,2

	5.
	Aptarnauta ambulatorinių pacientų Priėmimo-skubios pagalbos skyriuje (pacientų sk.)
	6 017

	6.
	Pacientų apsilankymai Priėmimo-skubios pagalbos skyriuje (paslaugų sk.)
	11 986

	7.
	Aptarnauta ambulatorinių pacientų Priėmimo-skubios ir konsultacinės pagalbos skyriaus konsultacinėje poliklinikoje (pacientų sk.)
	19 257

	8.
	Pacientų apsilankymai Priėmimo-skubios ir konsultacinės pagalbos skyriaus konsultacinėje poliklinikoje (paslaugų sk.)
	34 157

	9.
	Atlikta rentgenologinių tyrimų
	15 564

	10.
	Dienos chirurgijos paslaugų skaičius
	284


3.1 STACIONARO VEIKLA

3 lentelė

	Padalinių pavadinimai
	Lovų sk. 2020.12
	Išrašytų pacientų skaičius
	Vidutinė gulėjimo trukmė (dienomis)
	Lovos užimtumas

	
	
	2020 m.
	2020 m.
	2020 m.

	Chirurgijos
	20
	421
	7,7
	187,1

	Dienos chirurgijos
	5
	284
	1
	56,8

	Vaikų ligų
	2
	156
	3,7
	122,3

	Vidaus ir nervų ligų 
	43
	931
	9,4
	154,7

	Covid-19
	30
	82
	9,6
	231,8

	Intensyvios terapijos
	3
	58
	1,7
	195,3

	Reabilitacijos
	25
	186
	40,1
	246,4

	Iš viso:
	128
	2118
	10,2
	180,4


Veiklos rezultatams įtakos turėjo COVID-19 pandeminė situacija, laikinai sustabdytas planinių paslaugų teikimas, taip pat papildomi infekcijų kontrolės reikalavimai, kurių pasekoje vyko perskirstymai tarp turimos ligoninės infrastruktūros: izoliacinių palatų poreikis, nešvaraus priėmimo struktūros, karščiavimo klinikos suformavimas. 

3.2
OPERACIJOS

4 lentelė

	Operacijų pavadinimas
	Operacijų stacionare skaičius

	
	2020 m.

	Nervų sistemos operacijos
	28

	LOR operacijos
	1

	Kvėpavimo organų operacijos
	-

	Kraujagyslių operacijos
	18

	Pilvo ertmės organų operacijos
	147

	Inkstų, šlapimo  takų operacijos
	2

	Vyrų lyties organų operacijos
	7

	Kaulų, raumenų, sąnarių operacijos
	460

	Odos ir poodinio sluoksnio operacijos
	25

	Moters lytinių organų operacijos
	67

	Kitos operacijos (endoskopinės)
	-

	Iš viso:
	755


4. ĮSTAIGOS DALININKAI IR KIEKVIENO JŲ ĮNAŠŲ VERTĖ FINANSINIŲ METŲ PRADŽIOJE IR PABAIGOJE, DALININKŲ KAPITALO DYDIS FINANSINIŲ METŲ PRADŽIOJE IR PABAIGOJE

Ligoninės dalininkas (steigėjas) – Druskininkų savivaldybės taryba. Dalininko kapitalas buvo suformuotas 2006 m. Dalininkų kapitalas sudarė 263 573 Eur. Per ataskaitinį laikotarpį dalininkų kapitalo dydis nesikeitė. 
5. ĮSTAIGOS ILGALAIKIS TURTAS PER FINANSINIUS METUS
Ligoninės ilgalaikio turto likutinė vertė 2020-12-31 sudarė 4 137 484 Eur. Pagal 2020 m. gruodžio 9 d. Turto patikėjimo sutartį Nr. 26-737 iš savivaldybės patikėjimo teise gautas ilgalaikis turtas, kurio likutinė vertė 3 722 617 Eur.

5 lentelė

	Turto grupė
	2020 m., Eur
	2019 m., Eur
	2020/2019 pokytis, Eur

	Nematerialus turtas
	7 888
	2 552
	5 336

	Pastatai
	3 768 112
	46 219
	3 721 893

	Medicinos įranga
	305 197
	165 266
	139 931

	Kitos mašinos ir įrenginiai
	3 925
	5 612
	-1 687

	Transporto priemonės
	25 298
	28 821
	-3 523

	Baldai ir biuro įranga
	22 896
	22 306
	590

	Kitas ilgalaikis materialus turtas
	4 168
	0
	4 168

	Iš viso:
	4 137 484
	270 776
	3 866 708


Per 2020 metus ilgalaikio turto įsigyta už 200 410 Eur.
6 lentelė

	Lėšų šaltinis
	Nematerialus turtas
	Medicinos įranga
	Baldai ir biuro įranga
	Kitas ilgalaikis turtas
	Iš viso

	Ligoninės lėšos
	7 688
	9 086
	8 073
	3 577
	28 424

	Druskininkų savivaldybės lėšos
	
	59 986
	
	
	59 986

	Valstybės biudžeto lėšos
	
	74 000
	1 089
	
	75 089

	Paramos lėšos
	
	35 803
	
	1 108
	36 911

	Iš viso:
	7 688
	178 875
	9 162
	4 685
	200 410


Ligoninės veiklai vykdyti naudojamas pagal panaudos sutartis iš Sveikatos apsaugos ministerijos ir kitų juridinių asmenų gautas turtas. Pagal panaudos sutartis gauto ilgalaikio materialaus turto vertė 2020 m. gruodžio 31 d. sudarė 212 076 Eur, detalizuota žemiau 7 lentelėje: 

	Panaudos davėjo pavadinimas
	Materialiojo turto grupė
	Turto įsigijimo vertė, Eur

	LR Sveikatos apsaugos ministerija
	Medicinos įranga 
	9 075

	Kiti šaltiniai
	Medicinos įranga
	203 001

	
	Iš viso:
	212 076


6. ĮSTAIGOS PAJAMOS IR SĄNAUDOS PER FINANSINIUS METUS

8 lentelė

	Straipsnių pavadinimai
	2020 m., 

Eur
	2019 m., Eur
	2020/2019 pokytis, Eur
	2020/2019 pokytis, 

proc.

	PAJAMOS IŠ VISO
	5 237 843
	4 226 762
	1 011 081
	23,9

	Finansavimo pajamos
	722 234
	182 240
	539 994
	296,3

	Pagrindinės veiklos pajamos
	4 509 846
	4 035 026
	474 820
	11,8

	Kitos pajamos 
	5 763
	9 496
	-3733
	-39,3

	SĄNAUDOS IŠ VISO
	5 228 879
	4 281 195
	947 684
	22,1

	PAGRINDINĖS VEIKLOS SĄNAUDOS:
	5 221 659
	4 277 462
	944 220
	22,1

	Darbo užmokesčio ir soc. draudimo sąnaudos
	4 079 872
	3 228 421
	851 451
	26,4

	Nusidėvėjimo ir amortizacijos sąnaudos
	57 435
	44 788
	12 647
	28,2

	Komunalinių paslaugų ir ryšių sąnaudos
	97 411
	153 885
	-56 474
	-36,7

	Komandiruočių, kvalifikacijos kėlimo sąnaudos
	4 865
	3 531
	1 334
	37,8

	Transporto sąnaudos
	32 368
	3 1492
	876
	2,8

	Remonto ir eksploatavimo sąnaudos
	83 919
	76 640
	7 279
	9,5

	Nuvertėjimo ir nurašytų sumų sąnaudos
	499
	
	499
	100

	Sunaudotų atsargų sąnaudos (medikamentai, slaugos priemonės, inventorius)
	631 620
	501 040
	130 580
	26,1

	Nuomos sąnaudos
	3 365
	8 030
	-4 665
	-58,1

	Gydymo sąnaudos (brangūs tyrimai, laboratoriniai mikrobiologiniai tyrimai, procedūros)
	46 043
	43 183
	2 860
	6,6

	Maitinimo sąnaudos
	104 351
	139 023
	-34 672
	-24,9

	Kitos sąnaudos (skalbimo, patalpų išlaikymo, skelbimų, draudimo ir kt.)
	79 934
	47 429
	32 505
	68,5

	Kitos veiklos sąnaudos
	23
	0
	23
	100

	FINANSINĖS IR INVESTICINĖS VEIKLOS SĄNAUDOS
	7 197
	3 733
	3 464
	92,8

	Apskaitos politikos keitimo ir esminių apskaitos klaidų taisymo įtaka
	
	74 052
	-74 052
	-100

	Pelnas / nuostolis
	8964
	19 619
	-10 655
	-54,3


9 lentelė

	Darbuotojų kategorijos
	Vidutinis priskaičiuotas darbo užmokestis 1 etatui, Eur

	
	2019 m.
	2020 m.

	Administracija
	1 593
	1 774

	Gydytojai
	2 473
	2 775

	Slaugytojai
	1 068
	1 210

	Kitas personalas, teikiantis asmens sveikatos priežiūros paslaugas
	944
	1 133

	Kitas personalas
	743
	811


2020 m. ligoninės darbuotojų vidutinis priskaičiuotas vieno etato darbo užmokestis, lyginant su 2019 m. padidėjo: gydytojų – 12.21 proc., slaugytojų – 13.30 proc., kitų specialistų, teikiančių asmens sveikatos priežiūros paslaugas – 20.02 proc., administracijos darbuotojų – 11.36 proc., kito personalo – 9.15 proc. 2020 metų vidutinis darbo užmokestis skaičiuotas neįtraukiant priedų, mokėtų už darbą su Covid-19 pacientais.
7. ĮSTAIGOS DARBUOTOJŲ SKAIČIUS FINANSINIŲ METŲ PRADŽIOJE IR PABAIGOJE

10 lentelė

	
	2019-12-31 
	2020-12-31 
	Pokytis ( +/ -) 

	Administracija
	13
	15
	+2

	Gydytojai
	73
	75
	+2

	Slaugytojai
	65
	74
	+9

	Kitas personalas, teikiantis asmens sveikatos priežiūros paslaugas
	25
	27
	+2

	Kitas personalas
	47
	54
	+7

	Iš viso darbuotojų 
	223
	245
	+22


Darbuotojų pokytis per 2020 m. buvo įtakojamas COVID-19 pandemijos. Į ligoninę priimtas papildomas personalas, norint tinkamai organizuoti darbą, užtikrinant infekcijų kontrolę. Naujų struktūrinių darinių organizavimas: karščiavimo klinika, COVID-19 skyrius.

8. ĮSTAIGOS SĄNAUDOS VALDYMO IŠLAIDOMS
Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2020 m. rugpjūčio 18 d. įsakymu Nr. V-1865 „Dėl Lietuvos Nacionalinės sveikatos sistemos viešųjų ir biudžetinių įstaigų, teikiančių asmens sveikatos priežiūros paslaugas, veiklos rezultatų vertinimo rodiklių 2020 metų siektinų reikšmių patvirtinimo“ nustatyta įstaigos sąnaudų valdymo išlaidoms dalis ne daugiau kaip 2,4 proc. Prie valdymo darbuotojų priskiriami: įstaigos vadovas ir jo pavaduotojai, patarėjai, vyriausieji finansininkai (buhalteriai). Ligoninės 2020 m. valdymo išlaidos sudarė 79 364 Eur arba 1,5 proc. nuo įstaigos pagrindinės veiklos sąnaudų. Leistina 2,4 proc. sąnaudų valdymo išlaidoms dalis viršyta nebuvo. 

Vadovaujamas pareigas einančių asmenų atlyginimas per ataskaitinius metus*
11 lentelė
	Eil. Nr.
	Pareigų (pareigybės) pavadinimas
	Bazinis atlyginimas 
	Priemokos
	Priedai
	Premijos
	Kitos išmokos**
	Iš viso

	
	
	1
	2
	3
	4
	5
	6=1+2+3+4+5

	1.
	Direktorius
	15 177
	
	1 025
	
	
	16 202

	2.
	Direktoriaus pavaduotojas medicinai
	31 425
	
	4 197
	
	186
	35 808

	3. 
	Vyr. finansininkas
	17 372
	
	7 697
	
	
	25 069


* Neatskaičius mokesčių.

**kitos išmokos – ligos išmoka už 2 pirmąsias ligos dienas

9. REIKŠMINGI SANDORIAI

12 lentelė

	Eil. Nr.
	Pavadinimas
	Kodas
	Adresas
	Sandorio objektas
	Suma, Eur

	1.
	Vilniaus teritorinė ligonių kasa
	188783796
	Ž. Liauksmino g. 6, Vilnius
	Asmens sveikatos priežiūros paslaugos
	4 196 292


10. SANDORIAI SU SUSIJUSIOMIS ŠALIMIS 

13 lentelė

	Eil. Nr.
	Pavadinimas
	Kodas
	Adresas
	Santykių pobūdis
	Sandorio objektas
	Suma, Eur

	1.
	UAB „Druskininkų sveikatinimo ir poilsio centras AQUA“
	300076944
	Vilniaus al. 13-1, Druskininkai
	Tas pats steigėjas
	Paslaugų pardavimai
	1198

	2.
	UAB „Druskininkų sveikatinimo ir poilsio centras AQUA“
	300076944
	Vilniaus al. 13-1, Druskininkai
	Tas pats steigėjas
	Paslaugų pirkimai
	1155

	3.
	UAB „Druskininkų butų ūkis“
	152007157
	Ligoninės g. 12, Druskininkai 
	Tas pats steigėjas
	Paslaugų pirkimai
	322

	4.
	Druskininkų savivaldybės administracija
	188776264
	Vilniaus al. 18, Druskininkai
	Tas pats steigėjas
	Paslaugų pardavimai
	4000

	5.
	Druskininkų savivaldybės administracija
	188776264
	Vilniaus al. 18, Druskininkai
	Tas pats steigėjas
	Turto draudimas
	850

	6. 
	UAB „Druskininkų vandenys“
	301500997
	M. K. Čiurlionio g. 115, Druskininkai
	Tas pats steigėjas
	Paslaugų pirkimai
	12451

	7.
	UAB „Druskininkų vandenys“
	301500997
	M. K. Čiurlionio g. 115, Druskininkai
	Tas pats steigėjas
	Paslaugų pardavimai
	125

	8.
	VšĮ Druskininkų poliklinika
	152114846
	M. K. Čiurlionio g. 82, Druskininkai
	Tas pats steigėjas
	Paslaugų pirkimai
	11867

	9.
	VšĮ Druskininkų poliklinika
	152114846
	M. K. Čiurlionio g. 82, Druskininkai
	Tas pats steigėjas
	Paslaugų pardavimai
	4990

	10.
	Druskininkų savivaldybės visuomenės sveikatos biuras
	303259363
	M. K. Čiurlionio g. 80, Druskininkai
	Tas pats steigėjas
	Paslaugų pardavimai
	33

	11. 
	Druskininkų savivaldybės Viečiūnų progimnazija
	190108418
	Jaunystės g. 8, Viečiūnai, Druskininkų sav.
	Tas pats steigėjas
	Paslaugų pardavimai
	17

	12.
	Druskininkų savivaldybės Leipalingio progimnazija
	190609055
	Alėjos g. 26, Leipalingis, Druskininkų sav.
	Tas pats steigėjas
	Paslaugų pardavimai
	8

	13. 
	Druskininkų lopšelis-darželis „Žibutė“
	190029579
	Vytauto g. 24A, Druskininkai
	Tas pats steigėjas
	Paslaugų pardavimai
	17

	
	Iš viso
	
	
	
	
	37033


11. SVARBŪS 2020 METŲ POKYČIAI


Parengtas projektas ir pasirašyta finansavimo sutartis Europos Sąjungos fondų investicijų veiksmų programos 8 prioriteto „Socialinės įtraukties didinimas ir kova su skurdu“ įgyvendinimo priemonės Nr. 08.1.3-CPVA-V-601 „Sveiko senėjimo paslaugų kokybės gerinimas“ projektui „Geriatrijos dienos stacionaro ir konsultacinio kabineto įkūrimas ir įrengimas VšĮ Druskininkų ligoninėje“ Projekto vertė 231 626 Eur, įgyvendinimas 2021–2024.


  Įgyvendintas Druskininkų savivaldybės lėšomis finansuojamas projektas VšĮ Druskininkų ligoninės chirurgijos skyriaus teikiamų paslaugų kokybės ir prieinamumo gerinimas. Projekto metu atnaujintas inventorius, narkozės aparatas ir chirurginių įrankių plovimo mašina, pagerins chirurgijos, dienos chirurgijos paslaugų kokybę ir prieinamumą bei prisidės prie PSO plėtojamos „Saugios chirurgijos“ programos. Projekto vertė 60 tūkst. eurų.

Skaitmenizuota medikamentų sistema, integruotas sutarčių stebėsenos valdymo modelis, kurie užtikrina efektyvesnę valdymo kokybę ir kontrolę.


   Iki 99 proc. išaugo gydytojų pasirašomų ir teikiamų per ESPBĮ medicininių dokumentų  bei išrašomų e-receptų dalis.

  Pacientų apklausos duomenimis 81.8 % apklaustųjų, yra patenkinti mūsų ligoninėje teikiamomis stacionarinėmis asmens sveikatos priežiūros paslaugomis. 9,1 % pacientų pasisakė, kad nepatenkinti maisto kokybe. Lyginant su praėjusiais metais, maitinimo kokybė ženkliai pagerėjusi, nepatenkintų asmenų skaičiaus taip pat sumažėjęs. 

Lyginant su 2019 metų apklausa, VšĮ Druskininkų ligoninėje teikiamų stacionarinių asmens sveikatos priežiūros veiklos kokybės vertinimas 7,5 procentiniais pagerėjo.

12. PAGRINDINIAI ĮSTAIGOS IŠŠŪKIAI


Daugiaprofilinių paslaugų teikimas ir užtikrinimas, esant paskirtai Vilniaus regiono atraminei ligoninei, skirtai gydyti COVID-19 sergančius pacientus.

Padidėjusios žmogiškųjų ir materialinių resursų sąnaudos dėl COVID-19 pandemijos, infekcijų kontrolės reikalavimų bei ligos gydymo ypatumų.


Kompetentingų, aukštos kvalifikacijos darbuotojų pritraukimas ir išlaikymas. 
13. VEIKLOS TIKSLAI IR PLANUOJAMI ATLIKTI DARBAI 2021 M.

Vystyti mokamas paslaugas, apimant laboratorinės diagnostikos kraujo tyrimų programas ir fizinės medicininės reabilitacijos paslaugas. 


Stiprinti darbuotojų kompetencijas: tobulinti bendravimo su pacientais įgūdžius; stiprinti, vadybines kompetencijas.


Intensyvinti ambulatorinių paslaugų plėtrą: dienos stacionaro,  įvedant naują, geriatrijos ambulatorinio kabineto bei dienos stacionaro, profilį. Aktyvinti dienos chirurgijos, stebėjimo paslaugų vystymą.
_________________________________

PRITARTA

Druskininkų savivaldybės tarybos

2021 m. gegužės 27 d. sprendimu Nr. T1-83

VIEŠOSIOS ĮSTAIGOS DRUSKININKŲ PIRMINĖS SVEIKATOS

PRIEŽIŪROS CENTRO DIREKTORIAUS 2020 METŲ VEIKLOS ATASKAITA

I.
INFORMACIJA APIE ĮSTAIGOS VEIKLOS TIKSLUS IR POBŪDĮ, VEIKLOS TIKSLŲ ĮGYVENDINIMĄ IR VEIKLOS REZULTATUS PER FINANSINIUS METUS.

Pagrindinis įstaigos veiklos tikslas – teikti Druskininkų savivaldybės gyventojams kokybiškas ir saugias sveikatos priežiūros paslaugas, mažinti gyventojų sergamumą, mirtingumą, nuolatos gerinant sveikatos priežiūros paslaugų prieinamumą.

Vykdydama pagrindinius veiklos uždavinius įstaiga organizuoja ir teikia:

1.
Nespecializuotas (pirminės) ambulatorinės asmens sveikatos priežiūros paslaugas Druskininkų savivaldybės gyventojams, įrašytiems į įstaigos sąrašą;

a.
Šeimos gydytojo ir komandos teikiamos sveikatos priežiūros paslaugos: 

V.
šeimos gydytojo;

VI.
akušerio-ginekologo;

VII.
pediatro (vaikų ligų gydytojo);

VIII.
vidaus ligų gydytojo;

IX.
chirurgo;

X.
slaugos personalo procedūros namuose;

XI.
ambulatorinės slaugos paslaugos namuose;

XII.
socialinio darbuotojo;

XIII.
prevencinės medicinos paslaugos.

2.
Pirminės psichikos sveikatos priežiūros paslaugas Druskininkų savivaldybės gyventojams:

V.
Psichikos sveikatos centras; 

VI.
Psichikos dienos stacionaras.

3.
Pirminės odontologinės sveikatos priežiūros paslaugas Druskininkų savivaldybės gyventojams;

4.
Stacionarines medicininės slaugos ir palaikomojo gydymo bei paliatyviosios pagalbos paslaugas Druskininkų savivaldybės gyventojams;

5.
Būtinosios medicinos pagalbos paslaugas visiems Lietuvos Respublikos gyventojams besikreipiantiems į įstaigą jos darbo metu, pagal Šeimos gydytojo medicinos normą; 

6.
Greitosios medicinos pagalbos tarnybos paslaugos.

Pagrindinės įstaigos veiklos rūšys pagal Statistikos departamento prie Lietuvos Respublikos Vyriausybės 2007 m. spalio 31 d. įsakymu Nr. DĮ-226 patvirtintą Ekonominės veiklos rūšių klasifikatorių:

-
žmonių sveikatos priežiūros veikla – 86; 

-
šeimos gydytojų veikla – 86.21; 

-
gydytojų specialistų veikla – 86.22

-
odontologinės praktikos veikla – 86.23; 

-
stacionarinė slaugos įstaigų veikla 87.10

-
kita žmonių sveikatos priežiūros veikla – 86.90;

-
greitosios pagalbos veikla 86.90.40; 

-
viduriniojo medicinos personalo paslaugos, teikiamos ligoniams ne ligoninėse – 86.90.10; 

-
medicinos laboratorijų veikla – 86.90.30. 

Kita įstaigos vykdoma veikla:

-
kitas, niekur kitur nepriskirtas, švietimas – 85.59;

-
nesusijusio su apgyvendinimu socialinio darbo veikla – 88. 

II.
VšĮ DRUSKININKŲ PSPC VEIKLOS RODIKLIAI

Aktuali demografinė situacija

Prisirašiusiųjų prie įstaigos asmenų skaičius 2020 m. pabaigoje buvo 16325, iš jų drausti PSD 15703 asmenys. Prisirašiusiųjų prie įstaigos asmenų skaičius 2019 m. pabaigoje buvo 16449, iš jų drausti PSD 15667 asmenys. Prisirašiusiųjų skaičiaus mažėjimo lėtėjimas stebimas nuo 2018 m. ( 2018 m. – 301 asmenys, 2019 m. – 169 asmenys, 2020 m. – 124 asmenys). 
Gyventojų pasiskirstymas pagal amžiaus grupes 

Didžiausias gyventojų skaičiaus mažėjimas stebimas darbingo amžiaus žmonių nuo 18 iki 49 metų amžiaus grupėje – 196 ( 2019 m. buvo 138).

	
	Iki 1 m.
	1–4 m.
	5–6 m.
	7–17 m.
	18–49 m.
	50–65 m.
	Virš 65 m.

	2020 m.
	143
	818
	377
	1695
	5750
	3955
	3587

	2019 m.
	136
	662
	370
	1639
	5946
	4118
	3578

	Pokytis
	+7
	+156
	+7
	+56
	-196
	-163
	+9


Apsilankymai pas gydytojus 2020 metais

	Specialistas
	Apsilankymų skaičius


	Gydytojų vizitai į namus

	
	Iš viso 
	Tiesioginio kontakto
	Nuotolinė konsultacija
	Apsilankymai dėl ligos
	Profilaktiniai
	Iš viso 

	Bendras skaičius
	168751 (+28 proc.)
	148947 (88 proc.)
	19804 (22 proc.)
	120083 (+ 42 proc.)
	40390 (be pokyčio)
	7486 (+6 proc.)

	Šeimos gydytojas
	124951 (+53 proc.) 
	106109 (+30 proc.)
	18842
	
	-
	-

	Psichiatras
	4631     (-50 proc.)
	3222
	1409
	
	
	

	Odontologas
	13702 (stabilus)
	13681
	-
	
	
	

	Akušeris ginekologas
	6457(-22 proc.)
	5613
	844
	
	
	

	Chirurgas
	770 (-37 proc.)
	768
	-
	
	
	


Per 2020 metus bendrai apsilankymų pirminės sveikatos priežiūros centre padaugėjo 28 proc., daugiausiai pas šeimos gydytojus. Tiesioginio kontakto šeimos gydytojų apsilankymų padaugėjo 24 798 vizitais, kas sudaro net 30 proc. padidėjimą. Skaičiuojant bendrai su nuotolinėmis, konsultacijų skaičius išaugo +53 proc. Taip pat padaugėjo gydytojų vizitų į namus 475 apsilankymais arba 6 proc. Apsilankymų dėl ligos ir profilaktinių santykis pasikeitė į apsilankymų dėl ligos pusę – šių apsilankymų padaugėjo 42 proc. Profilaktinių sveikatos priežiūros patikrinimų (dirbančiųjų) skaičius išliko beveik tapatus – padidėjimas 39 apsilankymai per metus.

Gyventojų sergamumas 2020 metais

1.
Sergamumas kardiovaskulinės sistemos ligomis 

Dėl kraujotakos sistemos ligų stebimi 1963 (2019 m. 1452 ) asmenys, iš kurių 508 (2019 m. 1039) serga išemine širdies liga. 

2.
Sergamumas endokrininėmis ligomis 

Endokrininės, mitybos ir medžiagų apykaitos ligos 784 (2019 m. 1300) asmenys, iš jų cukrinis diabetas – 305 (2019 m. 399).

3.
Sergamumas onkologinėmis ligomis

Dispanserizuoti dėl onkologinių ligų 2020 metais buvo 247 (2019 m. buvo 247) asmenys. Sumažėjo bendras sergamumas, tačiau padidėjo naujai diagnozuotų atvejų skaičius.

-
Naujai diagnozuoti – 56;
-
13 ankstyvoje stadijoje.

4.
Sergamumas psichikos ligomis

Psichikos sveikatos centro įskaitoje dispanserinėje ir konsultacinėje priežiūroje įrašyti 659 asmenys iš jų 31 vaikų. Naujai įrašyti 9 asmenys (19 vaikų).

Psichikos ir elgesio sutrikimų vartojant psichoaktyviąsias medžiagas - 397 (2019 m. – 398)
-
Opioidų priklausomybė 24 (26);

-
Naujai nustatytas atvejis 0; 

-
Metadono programoje dalyvauja 8 asmenys (8).
Vakcinacija pagal patvirtintą Lietuvos Respublikos vaikų profilaktinių skiepijimų kalendorių 

Viso pagal amžių reikėjo paskiepyti 1316 vaikų, paskiepyta 1266, tai sudaro 96 proc.
	Vaikų amžius
	Vaikų skaičius amžiaus grupėje / vakcinuota 
	Imunizacijos procentas (proc.)

	Iki 1 metų
	139/139
	100 proc.

	1 metų 
	157/152
	97 proc.

	2 metų 
	175/167  
	95 proc.

	6 metų
	209/194
	93 proc.

	15 metų
	231/219
	95 proc.

	16 metų 
	208/202
	97 proc.

	17 metų 
	197/193
	98 proc.

	Viso
	1316/1266
	96 proc. 


Rizikos grupių asmenų vakcinacija, apmokama iš PSDF

	Vakcina
	Paskiepytų asmenų skaičius
	Panaudota PSDF kompensuojamų vakcinų (proc.)

	Pneumokokinė infekcija 
	150
	64 proc.

	Gripo vakcina 
	1350
	100 proc.

	B tipo meningokokinė infekcija 
	422
	97 proc.

	Žmogaus papilomos viruso infekcija 
	143
	99 proc. 


Mokama vakcinacija

	Susirgimas
	Paskiepytų asmenų skaičius

	
	2019 m.
	2020 m.

	Gripas 
	291
	146

	Vėjaraupiai 
	12
	4

	Hepatitas A 
	12
	6

	Erkinis encefalitas 
	1151
	2137

	Geltonasis drugys 
	4
	2

	Vidurių šiltinė 
	7
	2

	B tipo meningokokinė infekcija 
	48
	28

	Žmogaus papilomos viruso infekcija 
	2
	3


Prevencinių programų finansuojamų iš PSDF vykdymo intensyvumas

	Programos pavadinimas
	Programoje dalyvavusių asmenų skaičius 2019 m.
	Programoje dalyvavusių asmenų skaičius 2020 m.
	Programoje dalyvavusių asmenų procentas nuo visų galinčių dalyvauti 2019 m.
	Programoje dalyvavusių asmenų procentas nuo visų galinčių dalyvauti 2020 m.
	Pokytis proc.

	Širdies ir kraujagyslių ligų prevencinė programa 
	1503
	969
	43,24
	27,96
	-15,2

	Gimdos kaklelio vėžio ankstyvosios diagnostikos programa
	808
	471
	64,54
	38,54
	-26

	Krūties vėžio ankstyvosios diagnostikos programa
	631
	450
	48,20
	34,17
	-11

	Priešinės liaukos vėžio ankstyvosios diagnostikos programa
	479
	214
	47,23
	24,2
	-23

	Storosios žarnos vėžio ankstyvosios diagnostikos programa
	1380
	669
	51,38
	24,68
	-26,7


Prevencinių programų vykdymas ženkliai sumažėjo visose srityse. Ypač neigiamai šį rodiklį įtakojo pirmasis karantinas, kuomet beveik ketvirtį metų įstaiga neteikė jokių tiesioginio kontakto paslaugų, o vėliau, jas palaipsniui atnaujinant, dėl ypač sugriežtintos infekcijų kontrolės bei pacientų srautų valdymo reikalavimų, ženkliai prailgėjo vienam pacientui skiriamas vizito laikas. Dėl šių faktorių per tą patį laiką buvo galima suteikti mažiau paslaugų gyventojams.

Vaikų krūminių dantų dengimo silantinėmis medžiagomis programa.

Silantinėmis medžiagomis padengta 603 (2019 m. 975) vaikams, 1486 (2019 m. 2324) dantys. Iš jų:
	1 dantis
	2 dantys
	3 dantys
	4 dantys

	131 vaikų
	213 vaikų
	107 vaikams
	152 vaikams


Įstaigoje vykdomi projektai

ES lėšomis finansuojamas projektas  Nr. 08.1.3-CPVA-R-609-11-0007 „Pirminės asmens sveikatos priežiūros kokybės ir prieinamumo gerinimas Druskininkų savivaldybėje“ Vertė 151 267 Eur; DPSPC dalis 139 002 Eur (savas įnašas 12 265 Eur).

1.
Tęsiant projektą baigti pirminės ambulatorinės asmens sveikatos priežiūros paslaugų teikimui naudojamų patalpų, adresu M. K. Čiurlionio g. 82, Druskininkai remonto darbai. 

2.
Įsigyta medicinos įranga efektyvesniam pirminės ambulatorinės asmens sveikatos priežiūros paslaugų teikimui: portatyvūs elektrokardiografai, vaikų ir suaugusiųjų pulsoksimetrai, suaugusiųjų svarstyklės, kūdikių svarstyklės, kraujospūdžio matavimo aparatai, stetofonendoskopai, otorinooftalmoskopai, lentelės regėjimo aštrumui nustatyti, kraujo paėmimo kėdė, paciento apžiūros kušetės, bekontakčiai otoskopai, neįgaliesiems pritaikyta ginekologinės apžiūros kėdė.

3.
Įsigyti du elektromobiliai RENAULT ZOE 80 KW, kurie bus naudojami teikti pirmines sveikatos priežiūros paslaugas pacientų namuose vietoj senu taršių dyzelinių automobilių. Elektromobiliai bus naudojami šeimos gydytojų komandai nuvykti į pacientų namus, naujagimių patronažui, susirgusių pacientų apžiūrai, slaugos namuose paslaugų teikimui.

Dalis kainos padengta pritaikius Klimato kaitos programos subsidiją skirtą juridiniams asmenims.

Projektas bus vykdomas ir 2021 m.

Europos kaimynystės priemonės Latvijos, Lietuvos ir Baltarusijos bendradarbiavimo per sieną programos projektas „Geresnis sveikatos priežiūros paslaugų prieinamumas ir kokybė pažeidžiamoms gyventojų grupėms Druskininkų ir Gardino regionuose“. Vertė 258 973 Eur; DPSPC dalis 158 972 Eur (savas įnašas 15897 Eur).
1.
Projektas pradėtas vykdyti 2020 m. pabaigoje. Atlikti remonto darbai; įsigyta moderni odontologinė aparatūra, monitorius defibriliatorius. Įgyvendinant projektą iki 2021 m. vasario mėnesio VšĮ Druskininkų pirminės sveikatos priežiūros centre jau suremontuotos ginekologijos kabineto bei dviejų odontologinių kabinetų patalpos (iš viso apie 86 kv. m), pritaikant juos žmonėms su judėjimo negalia; įsigyta visa projekte numatyta įranga (odontologo darbo vietos įranga – 1 komplektas, defibriliatorius-monitorius, kompiuterinė įranga), įsigytas neįgaliųjų transportavimui pritaikytas mikroautobusas Renault Trafic.

2.
Taip pat pradėtas tarptautinių seminarų ciklas, kurio metu Druskininkų PSPC ir Gardino poliklinikos sveikatos priežiūros specialistai tobulinsis ir keisis gerąją praktika. Suorganizuotas vienas seminaras VšĮ Druskininkų pirminės sveikatos priežiūros centro ir Gardino centrinės miesto poliklinikos slaugytojoms dėl apsikeitimo esama praktika. Dėl epidemiologinės situacijos mokymai vyko dvi dienas nuotoliniu būdu. Viso numatyti keturi seminarų ciklai.

3.
Parengti bei platinami projekto lankstinukai, parengtos informacinės brošiūros vyresnio amžiaus Druskininkų savivaldybės gyventojams ir neįgaliesiems 4 temomis.
Pradėtas vykdyti naujas ES lėšomis finansuojamas projektas NR. Nr. 08.4.2- ESFA-K-616-01-0009 „Integruotos sveikatos priežiūros modelio pritaikymas poliligotų pacientų sveikatos priežiūrai pirminėje grandyje“. Vertė 912 180 Eur, DPSPC dalis 194 828 Eur.

1.
Vilniaus universiteto ligoninė Santaros klinikos kartu su partneriais įgyvendino jungtinės veiklos projektą „Gerųjų praktikų taikymas sergantiems lėtinėmis ligomis“ (CHRODIS PLUS), kurio metu sukūrė poliligotų pacientų sveikatos priežiūros sistemą, kuri gali būti taikoma visoje Europoje (Palmer et al. Health Policy 2018) – individualų poliligoto paciento sveikatos priežiūros planą (IPPSPP). Šis modelis apibrėžia šešiolika komponenčių iš penkių sričių: priežiūros teikimo poliligotiems pacientams, konsultacinės sistemos specialistams, pagalbos pacientui ir šeimai padėti įsisavinti ar pagerinti savipriežiūrą, informacinių sistemų ir technologijų bei socialinių ir bendruomenės (visuomenės) išteklių. IPPSPP turi būti patikrintas praktiškai ir patvirtintas skirtingose Europos sveikatos priežiūros įstaigose.

2.
Projekto tikslas – išbandyti inovatyvų paslaugų teikimo modelį dviem ir daugiau ligų sergančių pacientų gydymui. Projekte būtent šio CHRODIS PLUS modelio pagrindu Vilniaus universiteto ligoninės Santaros klinikų, Druskininkų PSPC, Pakruojo PSPC ir Aukštadvario PSPC išbandomas modelis, kurį sudaro šios sekcijos:

a.
Sergančių dviem ir daugiau lėtinėmis neinfekcinėmis ligomis pacientų priežiūra;

b.
Konsultacinė sistema specialistams; 

c.
Pagalba pacientui ir šeimai įsisavinti ar pagerinti savipriežiūrą.

3.
Pradėtas įgyvendinti 2020 lapkritį, vyko nuotoliniai mokymai šeimos gydytojams; šiuo metu įtraukta 70 proc. pacientų, vykdomi įrangos pirkimai.

Vykdytas ES lėšomis finansuojamas projektas NR. 08.4.2-ESFA-R-615-1 1-0002 „Ambulatorinių sveikatos priežiūros paslaugų tuberkulioze sergantiems asmenims prieinamumo gerinimas Druskininkų savivaldybėje“. Vertė 5700 Eur. 

Projektas pagal Klimato kaitos programos finansavimo priemonę „Atsinaujinančių energijos išteklių (saulės, vėjo, geoterminės energijos, biokuro ar kitų) panaudojimas visuomeninės ir gyvenamosios (įvairių socialinių grupių asmenims) paskirties pastatuose, kurie nuosavybės teise priklauso valstybei, savivaldybėms, tradicinėms religinėms  bendruomenėms, religinėms bendrijoms ar centrams“. Buvo gauta 65235 Eur subsidija energetikos sistemos pertvarkai įsigyjant elektros energiją iš Saulės parkų. 

Savivaldybės finansuojami visuomenės sveikatos projektai:
1.
„Ankstyvosios korekcijos programa”. Finansavimas 4350 Eur.
Programa skirta ankstyvojo amžiaus vaikams turintiems raidos sutrikimų rizikos faktorių. Konsultuoti vaikų neurologo ir logoterapeuto. Vyko užsiėmimai su kineziterapeute ir logoterapeute. Mamos apmokytos kineziterapijos pratimų, mankštos. Nuo 2020 liepos iki gruodžio programoje dalyvauti atrinkti 52 vaikai; atliktos 1088 kineziterapeuto procedūros, suteikta 57 logoterapeuto konsultacijos. Įsigyti specialūs rinkinukai vaiko raidos vertinimui. Projektas įvykdytas.

3.
VšĮ DRUSKININKŲ PSPC PADALINIŲ 2020 VEIKLOS RODIKLIAI

3.1 Greitosios medicinos pagalbos padalinys

Iš Privalomojo sveikatos draudimo fondo (toliau – PSDF) biudžeto buvo finansuojamos 1,98 GMP brigados, Įstaigos lėšomis 0,02 GMP brigados: 1,9 pažangaus gyvybės palaikymo ir 0,1 pradinio gyvybės palaikymo. 

2020 metais greitosios medicinos pagalbos padalinyje etatų skaičius nepasikeitė: dirbo 19 darbuotojų, kurie dalinosi 20,35 etatinį krūvį. Etatinė struktūra 2020 m.:

-
9,0 et. bendrosios praktikos slaugytojos;

-
0,5 et. slaugos administratorės;

-
1,0 et. paramediko;

-
4,55 et. vairuotojo – paramediko;

-
5,3 et. vairuotojo;

Viso GMP iškvietimų sumažėjo 11 proc. (574). Iš PSDF apmokami 95 proc. atvejų. Dėl ūmių būklių pagalba kviesta 72 proc. atvejų (pagal rezultatą), tačiau skubūs kvietimai sudarė 74 proc. (pagal kvietimo informaciją).

Skubių kvietimų įvykdymo laikas atitiko nustatytus reikalavimus mieste – 93 proc. atvejų, kaime – 80 proc. atvejų.

Į Druskininkų miesto ligoninę atvežti 47 proc. visų kvietimų, tai sudaro 67 proc. nuo visų ūmių būklių, kuriose teikė pagalbą GMP brigados.

2020 m. net 31 proc. padaugėjo pervežimų į kitas ASPĮ. Per metus 125 atvejai. Daugiausia į Alytaus V. Kudirkos ligoninę. 

Gimdyvėms teiktų GMP paslaugų apimtys padidėjo, vaikams sumažėjo.

GMP kvietimų struktūra 2020 m.

	GMP kvietimai
	2019 metai
	2020 metai
	Pastabos

	Kvietimai apmokami iš PSDF biudžeto lėšų
	5294
	4929
	-6 proc.

	Kvietimai neapmokami iš PSDF biudžeto lėšų
	497
	278
	

	Kaimo vietovėje
	1341
	1381
	

	Melagingi kvietimai
	97
	99
	

	Atvežti į stacionarą
	2203
	2461
	47 proc. visų kvietimų

	Pagalba vaikams
	391
	242
	sumažėjo 38 proc.

	Pervežimai į kitas ASPĮ
	408
	533
	+ 31 proc.

	Ūmūs susirgimai ir būklės
	4123
	4082
	

	Nelaimingi atsitikimai
	771
	515
	

	Pacientų pervežimai
	875
	580
	

	Gimdyvių pervežimai
	17
	24
	

	Nėštumo ir pogimdyminio laikotarpio patologijos
	5
	6
	

	Viso
	5791
	5207
	sumažėjo 11 proc.


GMP kvietimų vykdymo greitis 2020 m.

	
	
	Mieste
	Kaime ir miestelyje, turinčiame mažiau kaip 4000 gyventojų
	Viso

	
	15 Iki min.
	Nuo 16 min.
	Viso
	Iki 25 min.
	Nuo 26 min.
	Viso
	

	Įvykdyti skubūs kvietimai
	2278
	233
	2511
	940
	176
	1116
	3627

	Įvykdyti atidedami kvietimai
	1315
	265
	1580


Pervežimų į kitas stacionarines ASPĮ dinamika

2020 m. 31 proc. padaugėjo pervežimų į kitas ASPĮ. Per metus tai 125 atvejais daugiau. Lyginant su 2018 metais Druskininkų GMP pervežimų į kitas ASPĮ skaičius išaugo 74 proc..

	Įstaiga į kurią pervežta
	2018 m.
	2019 m.
	2020 m.

	Alytaus V. Kudirkos apskrities ligoninė
	121
	163
	303

	Vilniaus ASPĮ
	71
	122
	109

	Respublikinė Vilniaus psichiatrijos ligoninė
	70
	62
	52

	Kauno ASPĮ
	44
	61
	69

	Viso
	306
	408
	533


GMP brigada vyko į kvietimus kitose savivaldybėse:

Lazdijų rajono savivaldybę – 31; Varėnos rajono savivaldybę – 86.

3.2 Medicininės slaugos ir palaikomojo gydymo skyrius

Viso skyriuje yra 39 lovos, iš jų: 


38 finansuojamos iš PSDF biudžeto lėšų (36 medicininės slaugos ir 2 paliatyviosios pagalbos)

1 komercinė lova.
Skyriuje dirbo 24 darbuotojai, kurie dalijosi 23,15 etatų krūvį. Struktūra:

-
1.0 et. skyriaus vedėja-vidaus ligų gydytojas;

-
0,4 et. vidaus ligų gydytojas;

-
0.75 et. slaugos administratorius;

-
0,25 et. Medicinos psichologas;

-
1.0 et. kineziterapeutas-masažuotojas;

-
0.5 et. socialinis darbuotojas;

-
0.5 et. ūkio reikalų tvarkytojas;

-
8.75 et. bendrosios praktikos slaugytojai;

-
7.5 et. slaugytojų padėjėjai;

-
0.5 et. maisto išdavėjas;

-
2.0 et. valytojas.

Skyriaus funkcionavimo statistiniai rodikliai

2020 metais skyriuje gydėsi 148 pacientai, iš jų:


75 miesto gyventojas (50,7 proc.);


73 kaimo gyventojai (49,3 proc.).

Vidutinė gulėjimo trukmė ir lovos funkcionavimas bei apyvarta lyginant su 2019 metais šiek tiek pakito: lovos apyvarta sumažėjo, nes ligoniai gulėjo ilgiau.

Paliatyviosios slaugos lovose gydėsi 18 ligonių (841 lovadienių). 

Pagal ligos sunkumo ir sudėtingumo kodavimą, skyriuje gydėsi 90,73 proc. labai sunkių ligonių, o vaikščiojančių bei dalinai save apsitarnaujančių skaičius sudarė 8,7 proc. 

Susirgimų struktūroje dominuoja nervų sistemos ligos, kas sudaro 57,3 proc. visų diagnozių. Lyginant su 2018 metais nuo 9 iki 1,5 proc. sumažėjo kaulų lūžių ir pragulų bei nuo 11,6 iki 6,8 proc. sumažėjo onkologinių ligonių. 

2020 m. už savas ar kitų institucijų lėšas skyriuje gydėsi 3 pacientai (2019m. – 12), jų gydymas sudarė 107 lovadienius. 

Statistiniai duomenys pateikiami lentelėje.

	Eil.

Nr.
	Rodikliai
	2019m.
	2020 m.
	Pastabos

	1.

	Vidutinė gulėjimo trukmė (dienomis)
	77,6
	86,5
	-

	2.

	Lovos funkcionavimas 

(lovos užimtumas dienomis per metus)
	308,8
	282
	

	3.

	Lovos apyvarta 

(ligonių skaičius stacionaro lovoje per) )met
	4,0
	3,3
	

	4.

	Gydytų asmenų skaičius
	192
	148
	

	5.

	Išrašytų asmenų skaičius
	155
	99
	

	6.

	Mirusių skaičius
	44
	28
	

	7.

	Lovadieniai
	12042
	10985
	- 8 proc.

	8.

	Paliatyviosios pagalbos lovadieniai
	812
	841
	+ 3proc.

	9.

	Ne iš PSDF mokami lovadieniai
	681
	107
	- 84 proc.

	10.

	Letališkumas 
	28,4 proc.
	22,0 proc.
	- 6,4 proc.

	11.

	Perkelta į kitus skyrius
	8
	8
	-

	12.

	Komerciniai ligoniai
	12
	3
	


3.3
Psichikos dienos stacionaras 

Psichikos dienos stacionare dirbo 4 darbuotojai, kurie dalinosi 3,0 etatus. Struktūra:
-
0,5 et. gydytojas psichiatras;
-
0,25 et. gydytojas psichoterapeutas;
-
0,25 et. medicinos psichologas;
-
1,0 et. psichikos sveikatos slaugytoja;
-
0,5 et. socialinis darbuotojas;
-
0,5 et. meno terapeutas.
2020 m. Druskininkų pirminės sveikatos priežiūros centro Psichikos dienos stacionare gydėsi 75 pacientai. Bendras stacionare praleistų dienų skaičius – 2016. Pacientai nukreipti į dienos stacionarą iš ambulatorinės grandies – 67, iš psichiatrijos stacionarų (iš RVPL) – 7. Nedarbingumo pažymėjimai išduoti 11 ligonių, bendras nedarbingumo dienų skaičius – 374 dienos. Psichikos dienos stacionare teikiamų paslaugų skaičius lyginant su 2019 sumažėjo maždaug 25 proc. Pagrindinė priežastis – dėl pandemijos 4 mėnesius sustabdytas planinių stacionarinių sveikatos priežiūros paslaugų teikimas ir vėliau, atnaujinus paslaugas įvesti infekcijų kontrolės reikalavimai, kurie įtakojo mažesnį galimų priimti pacientų skaičių.
3.4
Viečiūnų ambulatorija

Skyriuje dirbo metų pabaigoje dirbo 5 darbuotojai, kurie dalijosi 4,25 etatų krūvį. Dėl stabilaus prisirašiusių asmenų skaičiaus mažėjimo optimizuoti darbo krūviai – 0,25 sumažintas gydytojo etatas, taip pat panaikintas 0,25 etato vyriausiojo slaugos administratoriaus. Struktūra:

-
0,75 et. šeimos gydytojas-vedėjas;

-
1,0 et. gydytojas odontologas;

-
1,0 et. bendrosios praktikos slaugytoja-slaugos administratorė;

-
1,0 et. gydytojo odontologo padėjėja;

-
0,5 et. valytoja;

Veiklos rodikliai* 

	Rodiklis
	Metai
	Pastabos

	
	2018
	2019
	2020
	

	Prisirašiusių skaičius
	942
	923
	941
	-

	Iš jų vaikų iki 18 m.
	81
	75
	76
	-

	Apsilankymai pas šeimos gydytoją
	5064
	5930
	7304
	6605 

Tiesioginės konsultacijos;

698 Nuotolinė paslauga 

	Apsilankymai pas gyd. odontologą
	4177
	4239
	3167
	-

	Viso apsilankymų 
	9241
	11945
	10471
	-

	Vizitai į namus dėl ligos
	128
	149
	247
	-


*prisirašiusių asmenų skaičius išliko tas pats, padaugėjo apsilankymų pas šeimos gydytoją, šiek tiek sumažėjo odontologijos paslaugų skaičius.

3.5
Leipalingio ambulatorija

Skyriuje dirbo 7 darbuotojai, kurie dalijasi 6,3 etatų darbo krūvį. Per metus ambulatorijoje sumažėjo dviem darbuotojais ir 2,45 etato. Struktūra:

-
1,0 et. šeimos gydytojas-vedėjas;

-
0,7 et. šeimos gydytojas;

-
0,6 et. gydytojas odontologas;

-
2, 0et. bendruomenės slaugytoja;

-
1,0 et. slaugytojos padėjėja;

-
1,0 et. vairuotojas;

Veiklos rodikliai* 

	Rodiklis
	Metai
	Pastabos

	
	2018
	2019
	2020
	

	Prisirašiusių skaičius
	1696
	1893
	1856
	

	Iš jų vaikų iki 18 m.
	376


	359
	349
	

	Apsilankymai pas šeimos gydytoją
	14410
	9618
	13350
	+38 proc.

	Apsilankymai pas gyd. odontologą
	3165
	2710
	2251
	-16 proc.

	Viso apsilankymų 
	17575
	16575
	15601
	

	Vizitai į namus dėl ligos
	1605
	2191
	749
	


*Per 2020 metus Leipalingio ambulatorijoje pacientų skaičius išliko beveik nepakitęs. Apsilankymų (įskaitant ir nuotolines konsultacijas) pas šeimos gydytoją skaičius padidėjo 38 proc. pas gydytoją odontologą apsilankymų sumažėjo 16 proc.

IV. ĮSTAIGOS DALININKAI IR KIEKVIENO JŲ ĮNAŠŲ VERTĖ FINANSINIŲ METŲ PRADŽIOJE IR PABAIGOJE, DALININKŲ KAPITALO DYDIS FINANSINIŲ METŲ PRADŽIOJE IR PABAIGOJE

Įstaigos dalininkas yra Druskininkų miesto savivaldybė, kurios turtinis įnašas yra 391 708 Eur. 2020 metais Druskininkų savivaldybės turtinis įnašas nepasikeitė.

V. VEIKLOS VERTINIMO RODIKLIAI, PAGAL KURIUOS NUSTATOMAS ĮSTAIGOS VADOVO DARBO UŽMOKESTIS

	Eil. Nr.
	Veiklos finansinių rezultatų vertinimo rodikliai 
	Absoliutus skaičius, Eur
	Rodiklio reikšmė

	1.
	Finansinis įstaigos veiklos rezultatas
	7919 
	Pelnas

	2.
	Įstaigos sąnaudų darbo užmokesčiui dalis
	2661694 
	Sudaro 76 proc. metinių pagrindinės veiklos pajamų.

Darbo užmokesčio fondui didinti gautos tikslinės lėšos panaudotos 100 proc. sveikatos priežiūros specialistų, teikiančių asmens sveikatos priežiūros paslaugas, darbo užmokesčiui .

	3.
	Įstaigos išlaidos medikamentams
	113818 
	4,1 proc.

	4.
	Įstaigos sąnaudos valdymo išlaidoms
	113602 
	3,25 proc.

	5.
	Įstaigos finansinių įsipareigojimų dalis nuo metinio įstaigos biudžeto
	746728/3563437
	Absoliutaus likvidumo rodiklis 0,21

	6.
	Papildomų finansavimo šaltinių pritraukimas
	161623 
	


VI.ĮSTAIGOS GAUTOS LĖŠOS IR JŲ ŠALTINIAI PER FINANSINIUS METUS IR ŠIŲ LĖŠŲ PANAUDOJIMAS PAGAL EKONOMINĖS KLASIFIKACIJOS STRAIPSNIUS.

1.
ĮSTAIGOS PAJAMŲ IR SĄNAUDŲ DETALIZAVIMAS 2019–2020 m.

	Pavadinimas
	2019 m.
	2020 m.
	Pokytis

	
	Abs. sk.
	%
	Abs. sk.
	%
	Abs. sk.
	%

	Pajamos
	3120338
	100
	3563462
	100
	+443124
	+14,2

	Iš PSDF
	2652285
	85,0
	3003793
	84,3
	351508
	+13,3

	Dantų protezavimo
	109763
	3,6
	77337
	2,2
	-32426
	-29,5

	Kitos
	197707
	6,3
	195799
	5,5
	-1908
	-0,9

	Finansavimo
	160583
	5,1
	286533
	8,0
	+125950
	+78,4

	Sąnaudos
	3106515
	100
	3555543
	100
	+449028
	+14,4

	Darbo užmokestis
	2339093
	75,3
	2615328
	73,6
	+276235
	+11,8

	Atskaitymai SODRAI
	41488
	1,3
	46366
	1,3
	+4878
	+11,8

	Medikamentai
	41910
	1,3
	57228
	1,6
	+15318
	+36,5

	Medicininės priemonės
	61417
	2,0
	56590
	1,6
	-4827
	-7,9

	Laboratoriniai ir kiti tyrimai
	13830
	0,4
	9283
	0,3
	-4547
	-67,1

	Transporto išlaikymas
	47257
	1,5
	37329
	1,1
	-9928
	-21,0

	Maitinimas
	63582
	2,0
	57957
	1,6
	-5625
	-8,8

	Šildymas
	21202
	0,7
	18336
	0,5
	-2489
	-13,5

	Elektros energija
	14129
	0,4
	15515
	0,4
	+1386
	+9,8

	Vanduo ir kanalizacija
	4804
	0,2
	4609
	0,1
	-195
	-4,1

	Ryšiai
	9492
	0,3
	9526
	0,3
	+34
	+0,4

	Einamasis remontas
	2438
	0,1
	11440
	0,3
	+9002
	+469,2

	Pagrindinių priemonių nusidėvėjimas
	48338
	1,6
	58732
	1,7
	+10394
	+21,5

	Kitos
	182231
	5,9
	232201
	6,5
	+49970
	+27,4

	Finansavimo
	160583
	5,2
	286533
	8,0
	+125950
	+78,4

	Dantų protezų gamyba
	54721
	1,8
	38570
	1,1
	-16151
	-70,5


2.
INFORMACIJA APIE ĮSTAIGOS ĮSIGYTĄ IR PERLEISTĄ ILGALAIKĮ TURTĄ PER FINANSINIUS METUS

	Įsigytas ilgalaikis turtas
	Turto vertė, Eur

	Laikotarpis
	2019 m.
	2020 m.

	Medicinos įranga
	4220
	36680

	Transporto priemonės
	0
	75280

	Kompiuterinė įranga
	16339
	9721

	Kitas ilgalaikis turtas
	13899
	10709

	Iš viso:
	34458
	132390


3.
ĮSTAIGOS SĄNAUDOS PER FINANSINIUS METUS, IŠ JŲ – IŠLAIDOS DARBO UŽMOKESČIUI

	Pavadinimas
	2019 m.
	2020 m.
	Pokytis

	
	Abs. sk.
	%
	Abs. sk.
	%
	Abs. sk.
	%

	Sąnaudos
	3106515
	100
	3555543
	100
	+449028
	+14,4

	Darbo užmokestis
	2339093
	75,3
	2615328
	73,6
	+276235
	+11,8

	Atskaitymai SODRAI
	41488
	1,3
	46366
	1,3
	+4878
	+11,8

	Medikamentai
	41910
	1,3
	57228
	1,6
	+15318
	+36,5

	Medicininės priemonės
	61417
	2,0
	56590
	1,6
	-4827
	-7,9

	Laboratoriniai ir kiti tyrimai
	13830
	0,4
	9283
	0,3
	-4547
	-67,1

	Transporto išlaikymas
	47257
	1,5
	37329
	1,1
	-9928
	-21,0

	Maitinimas
	63582
	2,0
	57957
	1,6
	-5625
	-8,8

	Šildymas
	21202
	0,7
	18336
	0,5
	-2489
	-13,5

	Elektros energija
	14129
	0,4
	15515
	0,4
	+1386
	+9,8

	Vanduo ir kanalizacija
	4804
	0,2
	4609
	0,1
	-195
	-4,1

	Ryšiai
	9492
	0,3
	9526
	0,3
	+34
	+0,4

	Einamasis remontas
	2438
	0,1
	11440
	0,3
	+9002
	+469,2

	Pagrindinių priemonių nusidėvėjimas
	48338
	1,6
	58732
	1,7
	+10394
	+21,5

	Kitos
	182231
	5,9
	232201
	6,5
	+49970
	+27,4

	Finansavimo
	160583
	5,2
	286533
	8,0
	+125950
	+78,4

	Dantų protezų gamyba
	54721
	1,8
	38570
	1,1
	-16151
	-70,5


Darbuotojų darbo užmokesčio dinamika 2018–2020 metais

	Darbuotojų grupė
	2018
	2019
	2020

	Vidutinis įstaigos DU, Eur
	995
	1458
	1801

	Gydytojų DU, Eur
	1368
	2234
	2758

	Viduriniojo medicinos personalo DU, Eur
	997
	1315
	1727


Įstaigos vidutinis darbuotojų darbo užmokestis ataskaitiniais metais, lyginant su praėjusiais padidėjo 23,5 proc.: gydytojų – 23,5 proc., slaugytojų – 31,3 proc. Darbuotojams buvo išmokami priedai už suteiktas skatinamąsias paslaugas, prevencinių programų vykdymą ir mokamas sveikatos priežiūros paslaugas. Taip pat tam tikroms darbuotojų grupėms buvo skiriami priedai už darbą su COVID-19 pacientais.

4.
ĮSTAIGOS DARBUOTOJŲ SKAIČIUS FINANSINIŲ METŲ PRADŽIOJE IR PABAIGOJE

Darbuotojų skaičius 2019–2020 metais

	
	2019 m.
	Etatai
	2020 m.
	Etatai

	Gydytojai
	30
	26,6
	32
	27,1

	Specialistai su aukštuoju universitetiniu išsilavinimu
	12
	11,3
	15
	10,55

	Specialistai su aukštuoju neuniversitetiniu išsilavinimu
	13
	12,6
	16
	15,4

	Specialistai su spec. viduriniu išsilavinimu
	54
	54,85
	51
	50,95

	Tarnautojai, ūkio dalis ir kitas personalas
	29
	28,05
	27
	26,3

	Viso 
	138
	133,4
	141
	130,3


5.
ĮSTAIGOS SĄNAUDOS VALDYMO IŠLAIDOMS

	Sąnaudos valdymo išlaidom, Eur
	2019
	2020
	Pokytis

	Sąnaudos
	71891
	113602
	+41711


6.
DUOMENYS APIE ĮSTAIGOS VADOVĄ, IŠLAIDOS VADOVO DARBO UŽMOKESČIUI IR KITOMS VADOVO IŠMOKOMS
Direktoriaus tarnybinis atlyginimas mokamas vadovaujantis Druskininkų savivaldybės administracijos direktoriaus 2020-04-28 įsakymu Nr. P5-30 „Dėl viešosios įstaigos Druskininkų pirminės sveikatos priežiūros centro direktoriaus mėnesinės algos nustatymo“. Direktoriaus darbo užmokestis neišskaičius mokesčių 2020 metais sudarė 44 824 eurų; socialinio draudimo išmokos 793,39 eurus.

7.
ĮSTAIGOS KOLEGIALIŲ ORGANŲ KIEKVIENO NARIO DARBO UŽMOKESTIS IR KITOS ĮSTAIGOS KOLEGIALIŲ ORGANŲ NARIŲ IŠMOKOS
VšĮ Druskininkų PSPC 2020 m. darbo užmokestis įstaigos kolegialių organų nariams nebuvo mokamas, kitų išmokų taip pat nebuvo. 

8.
ĮSTAIGOS IŠLAIDOS IŠMOKOMS SU ĮSTAIGOS DALININKU SUSIJUSIEMS ASMENIMS

VšĮ Druskininkų PSPC 2020 m. išlaidų išmokoms su įstaigos dalininku susijusiems asmenims nebuvo.

2020 METŲ VEIKLOS UŽDUOČIŲ ĮVYKDYMAS

1. Kiekybiniai veiklos finansinių rezultatų vertinimo rodikliai:

1. Kiekybiniai veiklos vertinimo rodikliai:

1.1. finansinis rezultatas: 7919 Eur pelnas;

1.2. sąnaudos darbo užmokesčiui buvo 76 proc. nuo pagrindinės veiklos pajamų (normatyvas patvirtintas Druskininkų savivaldybės tarybos – 80 proc.);

1.3. iš papildomų finansavimo šaltinių gauta 161623 Eur pajamų;

1.4. skatinamųjų sveikatos priežiūros paslaugų suteikta už 185 579 Eur.

2. Veiklos rezultatų kokybiniai vertinimo rodikliai:

2.1. Reguliariai vykdomų pacientų apklausų pagalba nuolat stebimas pasitenkinimas įstaigos teikiamomis paslaugomis. Gauti rezultatai panaudojami tobulinant įstaigos kasdieninę veiklą. 2020 m. apklausoje dalyvavo 140 respondentų Lyginant su praėjusiais metais pacientų pasitenkinimas išliko panašus, t. y. 83 proc. apklaustųjų įstaigos darbą vertino gerai ir labai gerai. Pagerėjo registratūros darbo vertinimas.

2.2. Nebuvo gauta nei vieno pasitvirtinusio skundo.

2.3. Įstaigoje vykdomos korupcijos prevencijos priemonės pagal patvirtintą planą. 

2.4. Nuosekliai plečiamas informacinių technologijų taikymas praktikiniame sveikatos priežiūros specialistų darbe. Kompiuterizuotos visos gydytojų bei slaugytojų darbo vietos, technika nuolatos atnaujinama. Pacientų sveikatos duomenys pildomi elektroniniu būdu ir teikiami į ESPBI IS. 

2.5. Paslaugų prieinamumas užtikrinamas pagal teisės aktų reikalavimus: per numatytą 7 dienų laikotarpį pas šeimos gydytoją patenka 93 proc. pacientų.

___________________________________

PRITARTA

Druskininkų savivaldybės tarybos

2021 m. gegužės 27 d. sprendimu Nr. T1-83

DRUSKININKŲ SAVIVALDYBĖS VISUOMENĖS SVEIKATOS BIURO DIREKTORIAUS 2020 METŲ ATASKAITA

I.
BENDROJI DALIS

2014 m. kovo 3 d. įkurtas Druskininkų savivaldybės visuomenės sveikatos biuras (toliau -Biuras). 

Adresas: M. K. Čiurlionio g. 80, Druskininkai, vsb@druskininkai.lt, interneto svetainė www.druskininkuvsb.lt, 

Facebook paskyra http://www.facebook.com/DruskininkuSavivaldybesVsb, 

Tel. 8 612 97211.
Pagrindinė biuro veikla savivaldybėje:

Visuomenės sveikatos stiprinimas;


Visuomenės sveikatos stebėsena (monitoringas);


Vaikų ir jaunimo sveikatos stiprinimas;


Visuomenės sveikatos programų įgyvendinimas savivaldybėje: tikslinių Savivaldybės sveikatos stiprinimo ir profilaktikos programų rengimas pagal savivaldybėje nustatytą sveikatos sutrikimų ar sveikatai įtaką darančių veiksnių paplitimą; valstybinių visuomenės sveikatos stiprinimo ir profilaktikos programų pritaikymas ir įgyvendinimas.

Biuro veiklos tikslas – rūpintis gyventojų sveikata, siekiant mažinti gyventojų sergamumą ir mirtingumą, gerinti gyventojų kokybę, teikiant kokybiškas visuomenės sveikatos priežiūros paslaugas, įtakoti nuo elgsenos priklausomų visuomenės sveikatos rizikos veiksnių mažėjimą.

Biuras visuomenės sveikatos priežiūros veiklas ir priemones vykdė vadovaujantis Lietuvos Respublikos Konstitucija, Lietuvos Respublikos įstatymais, Lietuvos Respublikos Vyriausybės nutarimais, kitais teisės aktais, Druskininkų savivaldybės tarybos sprendimais, mero potvarkiais, administracijos direktoriaus įsakymais, biuro nuostatais, patvirtintais Druskininkų savivaldybės tarybos 2014 m. sausio 30 d. sprendimu Nr. T1-22. (Druskininkų savivaldybės tarybos 2018 m. rugsėjo 27 d. sprendimo Nr. T1-160 redakcija).

II.
PERSONALO VALDYMAS

Biuro struktūroje visi darbuotojai tiesiogiai pavaldūs Biuro direktoriui. Padaliniai neįsteigti, tačiau Biuro veiklos pobūdis nulemia savitą personalo veiklos modelį. Biuro etatų skaičius (1 lentelė).

1 lentelė. Pareigybių pasiskirstymas pagal užimama etatų skaičių

	Pareigybės pavadinimas
	Užimtas etatų skaičius

	Direktorius
	1

	Sekretorė
	0,5

	Visuomenės sveikatos specialistai biure:

	Visuomenės sveikatos specialistas (stiprinimui)
	2

	Visuomenės sveikatos specialistas (stebėsenai)
	1

	Visuomenės sveikatos priežiūros specialistai, vykdantys sveikatos priežiūrą mokyklose ir ikimokyklinio ugdymo įstaigose
	5

	Iš viso:
	9,5


Druskininkų savivaldybės visuomenės sveikatos biuro darbuotojų vidutinis darbo užmokestis pateikiamas 2 lentelėje.  

2 lentelė. Darbuotojų vidutinis darbo užmokestis 2019–2020 m.

	Eil. Nr.
	Pareigos
	2019 m.
	2020 m.

	
	
	Etatų skaičius
	Vidutinis mėnesinis nustatytasis (paskirtasis) darbo užmokestis, Eur
	Etatų skaičius
	Vidutinis mėnesinis nustatytasis (paskirtasis) darbo užmokestis, Eur

	1.
	Direktorius
	1
	1471
	1
	1552

	2.
	Sekretorė
	0,25
	238
	0,5
	518

	3.
	Visuomenės sveikatos biuro specialistas
	3,25
	952
	3
	895

	4.
	Visuomenės sveikatos priežiūros specialistas
	5
	947
	5
	1022


III.
DOKUMENTŲ VALDYMAS

Dokumentai Biure rengiami, tvarkomi, registruojami ir saugomi naudojantis elektronine dokumentų valdymo sistema KONTORA. 2020 m. užregistruota 118 gautų raštų, parengti 67 siunčiami dokumentai. Parengti ir patvirtinti teisės aktai: 65 įsakymai personalo klausimais, 34 įsakymai veiklos klausimais, 27 įsakymai atostogų, komandiruočių klausimais. 

2020 m. Biure parengtos ir pateiktos ataskaitos: 2019 m. Druskininkų savivaldybės stebėsenos ataskaita; Higienos instituto Sveikatos informacijos centrui Personalo ataskaita; Sveikatos ugdymo ir mokymo ketvirčio ataskaitos Nr. 41-1-sveikata; Valstybiniam psichikos sveikatos centrui Bendrojo ugdymo mokyklų darbuotojų gebėjimų visuomenės psichikos sveikatos srityje stiprinimo veiklos ataskaita; Higienos institutui Psichikos sveikatos kompetencijų didinimo įmonių darbuotojams veiklos  ataskaita; Sveikatos mokymo ir ligų prevencijos centrui Valstybinių (valstybės perduotų savivaldybėms) visuomenės sveikatos priežiūros funkcijų vykdymo vertinimo kriterijų ataskaita; Sveikatos mokymo ir ligų prevencijos centrui Širdies ir kraujagyslių ligų ir cukrinio diabeto rizikos grupių asmenų sveikatos stiprinimo programos vykdymo ataskaita; Narkotikų, tabako ir alkoholio kontrolės departamentui Ankstyvosios intervencijos programos vykdymo ataskaita. 

IV.
BIURO FINANSAVIMAS

2020 metams visuomenės sveikatos priežiūros funkcijoms vykdyti skirta Druskininkų savivaldybės biudžetui specialioji tikslinė dotacija – 178300 eurų iš kurių: mokinių visuomenės sveikatos priežiūros funkcijoms vykdyti – 85800 eurų, visuomenės sveikatos stiprinimo ir stebėsenos funkcijoms vykdyti – 57400 eurų, savižudybių prevencijos funkcijoms vykdyti – 25200 eurų, psichikos sveikatos stiprinimo funkcijoms vykdyti – 9900 eurų. 2020 metais Biuro pajamos už teikiamas paslaugas sudarė 4000 eurų., tai lėšos gautos iš privalomųjų sveikatos mokymų (3 lentelė). 

3 lentelė. Lėšų panaudojimas pagal finansavimo šaltinius ir paskirtį

	Eil. Nr.
	Lėšų šaltiniai
	Lėšų paskirtis ir panaudojimas
	Suma EUR (tūkst.)

	1. Sveikatos biuro veiklos užtikrinimas ir visuomenės sveikatos priežiūros

paslaugų teikimas

	1.1.
	Savivaldybės biudžetas
	Užtikrinti Sveikatos biuro veiklos vykdymą, administracijos išlaikymą.
	0,00

	1.2.
	Valstybės biudžetas
	Užtikrinti visuomenės sveikatos priežiūrą savivaldybėje, iš jų:


Mokinių visuomenės sveikatos priežiūros vykdymas


Visuomenės sveikatos stebėsenos ir stiprinimo vykdymas


Savižudybių atpažinimo ir kompleksinės pagalbos savižudybės grėsmę patiriantiems asmenims teikimo sistemos sukūrimas


Psichologinės gerovės ir psichikos sveikatos stiprinimo paslaugų teikimas
	85,8

57,4

25,2

9,9

	2. Kitos lėšos

	2.1.
	Lėšos už suteiktas mokamas paslaugas
	Vykdyti visuomenės sveikatos priežiūros veiklą savivaldybėje. Lėšos gautos už privalomus alkoholio ir narkotikų žalos, higienos įgūdžių ir pirmosios pagalbos mokymus.
	4,0

	2.2.
	Europos Sąjungos struktūrinių fondų lėšos
	Iš Europos Sąjungos struktūrinių fondų lėšų bendrai finansuojamo projekto „Sveika bendruomenė-stipri visuomenė‘‘
	17,2

	2.3.
	Druskininkų miesto savivaldybės visuomenės sveikatos priežiūros rėmimo specialiosios programos lėšos
	Projektai:


Diabetinė pėda


Psichikos sveikatos stiprinimas
	5,0

3,0

	2.4.
	Lėšos darbuotojų darbo užmokesčiui didinti karantino metu
	Už darbuotojų darbą ypač pavojingos ligos židiniuose (vykdytas darbas Raigardo pasienio punkte, Druskininkų mobilioje brigadoje)
	1,4

	2.5.
	Parama (gyventojų pajamų mokestis)
	Vykdyti visuomenės sveikatos priežiūros veiklą savivaldybėje
	0.00

	Iš viso
	208,9


V.
VISUOMENĖS SVEIKATOS STIPRINIMAS

Druskininkų savivaldybės visuomenės sveikatos biuro veiklos kryptis – informuoti gyventojus apie sveikatos išsaugojimo būdus ir priemones, siekiant atkreipti visuomenės dėmesį į įvairių ligų ir žalingų įpročių prevenciją, skatinti bendruomenių narius pasirinkti sveikesnį, aktyvesnį gyvenimo būdą. Visuomenės sveikatos priežiūra buvo orientuojama į visuomenės sveikatos ugdymą ir gyventojų mokymą sveikai gyventi. Sveikatos mokymas buvo pagrindinė sveikatos stiprinimo priemonė, kuri apėmė sveikos gyvensenos skatinimą, sveikatos paslaugų prieinamumo gerinimą, aplinkos ir sveikatos išsaugojimą ir palaikymą. 

Biuro veiklos buvo vykdytos pagal Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministerijos 2020 m. valstybinių funkcijų vykdymui nustatytus 4 privalomus prioritetus:

1. Visuomenės psichikos sveikatos gerinimas (ankstyvosios intervencijos, skirtos nereguliariai vartojantiems psichoaktyviąsias medžiagas ar eksperimentuojantiems jaunuoliams, vykdymas; priklausomybių konsultanto paslaugų teikimo organizavimas; psichologinės gerovės ir psichikos sveikatos stiprinimo paslaugas (psichologo konsultacijos), psichikos sveikatos kompetencijų didinimas įmonių darbuotojams, mokyklų bendruomenės gebėjimų psichikos sveikatos srityje stiprinimas;

2. Sveikos mitybos įgūdžių formavimas ir fizinio aktyvumo skatinimas (sveikos mitybos organizavimas, traumų ir sužalojimų prevencijos skatinimas, supratimo apie mikroorganizmų atsparumą antimikrobinėms medžiagoms didinimas, fizinio aktyvumo skatinimas, širdies ir kraujagyslių ligų ir cukrinio diabeto rizikos grupių asmenų sveikatos stiprinimas, burnos higienos užsiėmimų organizavimas tikslinėse grupėse); 

3. Savivaldybės visuomenės sveikatos biurų darbuotojų administracinių gebėjimų stiprinimas;

4. Savivaldybės visuomenės sveikatos biurų veiklos viešinimas.

4 lentelė. Bendras vykdytų visuomenės sveikatos stiprinimo priemonių skaičius

	Eil. Nr.
	Pavadinimas
	Skaičius (vnt.)

	1.
	Renginių skaičius (paskaitos, seminarai, akcijos, mankštos, programos)
	398

	2.
	Renginiuose dalyvavusių asmenų skaičius 
	10258

	3.
	Informacinių pranešimų, straipsnių skaičius (regioninėje spaudoje, interneto puslapyje, socialiniame FACEBOOK tinkle)
	117

	
	Iš viso:
	10773


5 lentelė. Bendras vykdytų visuomenės sveikatos stiprinimo priemonių skaičius

	Eil.

Nr.
	Pavadinimas
	Dalyvių sk.

	1.

	Psichologo konsultacijos
	123

	2.

	Priklausomybių konsultanto konsultacijos
	132

	3.

	Širdies ir kraujagyslių bei cukrinio diabeto sveikatos gerinimo programa
	8 (asmenys, pilnai baigę programą). Asmenys, lankę bent vieną iš užsiėmimų – 117

	4.

	Ankstyvosios intervencijos programa
	0

	5.

	Psichikos sveikatos kompetencijų didinimas įmonių darbuotojams
	43

	6.

	Bendrojo ugdymo mokyklų darbuotojų gebėjimų visuomenės psichikos sveikatos srityje stiprinimas
	28


6 lentelė. Darbuotojų kvalifikacijos kėlimas

	Kriterijaus pavadinimas
	Kriterijaus vertė

	1.
Mokymų, kursų, seminarų skaičius
	15

	2.
Dalyvavusių darbuotojų skaičius (unikalių dalyvių)
	4

	3.
Iš viso kvalifikacijos kėlimo valandų
	130


7 lentelė. Veiklos viešinimas spaudoje
	Eil. Nr.
	Pavadinimas
	Skaičius (vnt.)
	Suma

(Eur)

	1.
	Viešinimas savaitraštyje VŠĮ „Kantri medija“ (skelbimai, straipsniai, plakatai)
	46
	1779

	2.
	Straipsnis žurnale UAB „Lietuvos sveikata“
	1
	350

	
	Iš viso:
	47
	2129


VI.
VAIKŲ IR JAUNIMO SVEIKATOS STIPRINIMAS

Visuomenės sveikatos priežiūros mokykloje tikslas – saugoti ir stiprinti sveikatą, organizuojant ir įgyvendinant ligų ir traumų profilaktikos priemones, plėtoti sveiką gyvenseną ir stiprinti mokinių sveikatos įgūdžius ugdymo įstaigose. 2020 m. Biuras organizavo mokinių sveikatos stiprinimo, sveikos mitybos, traumų ir sužalojimų prevencijos, burnos higienos , fizinio aktyvumo praktinius ir teorinius užsiėmimus. Taip pat svarbus buvo vaikų emocinės sveikatos stiprinimas.
8 lentelė. Informacija apie ugdymo įstaigose vykdytą visuomenės sveikatos priežiūrą

	Veiklos sritis
	Veikla, funkcijos
	Rezultatai

(abs. sk.)

	Mokinių sveikatos stebėsena
	Mokinių profilaktinių patikrinimų sukauptų ir įvertintų duomenų skaičius, iš jų:


Ugdomų pagal ikimokyklinio ir priešmokyklinio ugdymo programas;


Ugdomų pagal pradinio, pagrindinio ir vidurinio ugdymo programas.
	264 (E-027-1 formos I ir II dalys) 561 (I dalis), 280( II dalis)

	
	
	717 (I ir II dalys) 561 (I dalis) 280 (II dalis)

	Užkrečiamųjų ligų epidemiologija
	Patikrinti vaikai ir mokiniai dėl pedikuliozės.
	1024

	Pirmosios pagalbos teikimas ir koordinavimas
	Suteikta pirmosios pagalbos ar gydytojų rekomendacijų įgyvendinimo veiksmų mokiniams, iš jų:


Ugdomų pagal ikimokyklinio ir priešmokyklinio ugdymo programas;


Ugdomų pagal pradinio, pagrindinio ir vidurinio ugdymo programas.


	213

	
	
	33

	
	
	180

	Konsultavimas
	Suteiktų individualių konsultavimo paslaugų skaičius ugdymo įstaigų bendruomenėms, iš jų:


Konsultacijų skaičius mokiniams, ugdomiems pagal visas mokymo programas;


Konsultacijų tėvams skaičius;


Konsultacijų skaičius ugdymo įstaigų darbuotojams.


	1084

	
	
	180

	
	
	360

	Maitinimo organizavimo priežiūros vykdymas
	Ugdymo įstaigų, kuriose maitinimo organizavimo priežiūrą vykdo visuomenės sveikatos priežiūros specialistas, skaičius.
	9

	Ugdymo aplinkos atitikties vertinimas
	Visuomenės sveikatos rizikos veiksnių įvertinimas aplinkoje.
	18


9 lentelė. Informacija apie ugdymo įstaigose vykdytas sveikatinimo priemones ir jų reikšmes

	Eil. Nr.
	Vykdytos priemonės
	Reikšmė

(abs. sk.)

	1.
	Ugdymo įstaigose organizuotų sveikatinimo renginių (paskaitos, pamokos ir kt.) skaičius:
	252

	1.1.
	Skirtos mokiniams, ugdomiems pagal ikimokyklinio ir priešmokyklinio ugdymo programas.
	121

	1.2.
	Skirtos mokiniams, ugdomiems pagal pradinio, pagrindinio ir vidurinio ugdymo programas.
	131

	2.
	Sveikatingumo renginiuose ( seminarai, paskaitos, praktiniai mokymai ir pan.) dalyvavusių asmenų skaičius:
	7160

	2.1.
	Mokinių, ugdomų pagal ikimokyklinio ir priešmokyklinio ugdymo programas, skaičius.
	1980

	2.2.
	Mokinių, ugdomų pagal bendrojo ugdymo programas, skaičius.
	5180


VII.
VISUOMENĖS SVEIKATOS STEBĖSENA

Visuomenės sveikatos stebėsenos savivaldybėje tikslas – nuolat rinkti, tvarkyti, analizuoti ir interpretuoti visuomenės sveikatą charakterizuojančius rodiklius, kad remiantis išsamia informacija apie savivaldybės bendruomenės sveikatos būklę, sveikatos rizikos veiksnius, būtų galima planuoti ir įgyvendinti savivaldybės visuomenės sveikatos gerinimo priemones, taip pat vykdyti visuomenės sveikatos stebėsenos duomenų sklaidą bei tinkamai informuoti savivaldybės politikus, siekiant efektyvaus valstybinių (valstybės perduotų savivaldybėms) bei savarankiškųjų visuomenės sveikatos priežiūros funkcijų įgyvendinimo savivaldybės teritorijoje.

Kasmetinėje visuomenės sveikatos stebėsenos ataskaitoje pateikiami ir aprašomi 2019 m. visuomenės sveikatos būklę atspindintys sveikatos rodikliai Druskininkų savivaldybėje. Pateikiami rodikliai (iš Valstybės deleguotų savivaldybėms visuomenės sveikatos stebėsenos pagrindinių rodiklių sąrašo) atspindi kaip įgyvendinami Lietuvos sveikatos strategijos tikslai bei uždaviniai. Lietuvos sveikatos strategijoje iškeltų tikslų ir uždavinių įgyvendinimo savivaldybėse stebėsenai, parengtas baigtinis pagrindinių rodiklių sąrašas, kurį sudaro 51 unifikuotas rodiklis, geriausiai apibūdinantis Lietuvos sveikatos 2014–2025 metų strategijos siekinius.

Druskininkų savivaldybės visuomenės sveikatos stebėsenos 2019 m. ataskaitos duomenimis, Druskininkų savivaldybėje geriausiai situaciją atspindinčių rodiklių sąrašas ganėtinai ilgas. Tai rodo, jog daugelis Druskininkų savivaldybės visuomenės sveikatos stebėsenos rodiklių yra geresni už Lietuvos vidurkį. Taip pat stebima minėtų rodiklių gerėjimo tendencija – kasmet daugėja rodiklių, geresnių už Lietuvos vidurkį ir mažėja rodiklių prastesnių už Lietuvos vidurkį. Lyginant 2019 m. visuomenės sveikatos stebėsenos rodiklius su 2018 m., stebima, jog pagerėjo net 27 rodiklių reikšmės. Šių rodiklių gerėjimas tuo pačiu atspindi ir Druskininkų savivaldybės gyventojų sveikatos gerėjimą.

Druskininkų savivaldybės visuomenės sveikatos biuras 2020 m. atliko vaikų gyvensenos tyrimą. Tyrimas atliktas vadovaujantis Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2003 m. rugpjūčio 11 d. įsakymu Nr. V-488 „Dėl Bendrųjų savivaldybių visuomenės sveikatos stebėsenos nuostatų patvirtinimo“, kuriame yra nurodyta periodiškai savivaldybėse atlikti 5-ų, 7-ų, 9-ų (pirmų gimnazijos) klasių mokinių gyvensenos tyrimus. Tyrimas atliktas vadovaujantis Higienos instituto parengta gyvensenos tyrimų organizavimo ir vykdymo metodika. Tyrimui naudotas su Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministerija suderintas klausimynas. Apklausa vyko 2020 m. kovo–spalio mėnesiais. Tyrime dalyvavo 485 Druskininkų savivaldybės mokyklų mokiniai.

Šiuo tyrimu buvo analizuojami 3 rodikliai:


laimingumas, sveikatos ir išvaizdos vertinimas,


sveikatos elgsena (fizinis aktyvumas, pasyvus laisvalaikis ir mitybos įpročiai, burnos higiena),


rizikingas elgesys (tabako, elektroninių cigarečių rūkymas, alkoholio, narkotinių medžiagų vartojimas, patyčios ir saugumas kelyje, namuose bei mokykloje).

VIII.
PROJEKTINĖ VEIKLA

Druskininkų savivaldybės visuomenės sveikatos rėmimo specialiosios programos finansinė parama projektams įgyvendinti skirta – 8000 eurų. 

Druskininkų savivaldybės visuomenės sveikatos biuras 2020 m. įgyvendino projektą, „Diabetinės pėdos priežiūros paslaugų užtikrinimas Druskininkų savivaldybėje“, kurio vertė 5000 eurų. Sergantys cukriniu diabetu turėjo galimybę gauti diabetinės pėdos priežiūros paslaugas. Daugeliui pėdų problemų galime užkirsti kelią imdamiesi tam tikrų prevencinių priemonių. Projekto metu diabetinės pėdos priežiūros paslaugos buvo suteiktos 83 asmenims kaip ir buvo planuojama projekte. Paslauga buvo įgyvendinama visais einamaisiais metais, kiekvienas pacientas galėjo šia paslauga pasinaudoti 3 kartus per metus. Projektu metu pagerėjo diabetinės pėdos priežiūros paslauga Druskininkų savivaldybėje. Šis projektas susilaukė didelio susidomėjimo Druskininkų savivaldybėje.

Projektas – „Psichikos sveikatos stiprinimas Druskininkų savivaldybėje“ skirtas psichikos sveikatos gerinimui. Projektas įdomus tuo, kad pasitelkiamos aktyvios, įtraukiančios, vaikų ir jaunimo pažinimą per jų patirtį formuojančios priemonės. Mokymai ir grupinė terapija klasėse buvo skirti klasės sutelkimui, patyčių, priklausomybių, savižudybių ir kitų psichologinių problemų prevencijai. Emocinių sunkumų ar problemų turintiems vaikams ir paaugliams buvo suteikiamos terapijos, kurios leido anonimiškai spręsti asmenines problemas. Projekto metu taip pat buvo organizuojamos tęstinės viešos paskaitos, visiems Druskininkų miesto gyventojams. Psichikos sveikatos stiprinimo užsiėmimai vyko 4 kartus per mėnesį skirtingose ugdymo įstaigose bei 4 užsiėmimai per metus visai miesto bendruomenei. Taip pat buvo organizuojami psichinės sveikatos stiprinimo mokymai ir pedagogams, buvo surinkta 50 pedagogų grupė, kuriems vyko 5 užsiėmimai po 4 valandas.
Projektas „Sveika bendruomenė – stipri visuomenė‘‘ yra finansuojamas iš Europos Sąjungos struktūrinių fondų, Lietuvos Respublikos valstybės biudžeto ir Druskininkų savivaldybės biudžeto lėšų. Bendra projekto suma per 2018-2021 metus – 198.997,18 Eur. Per 2020 m. projekto metus panaudota 22 072,20 Eur. iš kurių 17 270,40 Eur. Europos sąjungos lėšos, 1529,70 Eur. Valstybės biudžeto lėšos, 3272,10 Eur Savivaldybės biudžeto lėšos. Projekto tikslas – suformuoti Druskininkų savivaldybės vaikų sveikos gyvensenos įgūdžius ir vertybines nuostatas. Šiuo metu Druskininkų sav. Leipalingio progimnazijos ikimokyklinio skyriui „Liepaitė“ bei Viečiūnų progimnazijos ikimokyklinio ugdymo skyriui „Linelis“ ugdytiniams organizuojamos  sveikatą stiprinančios rytinės mankštos.

Ikimokyklinio ugdymo įstaigose yra organizuojamos sveikatos saugojimo ir stiprinimo veiklos, įgyvendinant „Kimochis“ ugdymo programą. 

„Kimochis“ – tai paprasta ir efektyvi ugdymo programa, kur smagios, įtraukiančios ir inovatyvios veiklos, padeda vaikams ugdyti penkias socialines ir emocines kompetencijas: savęs pažinimą, savęs valdymą, socialinį pažinimą, santykių kūrimo įgūdžius bei atsakingą sprendimų priėmimą. Įgyvendinant sveikatą stiprinančias mankštas didelis dėmesys yra skiriamas taisyklingai laikysenai ir plokščiapėdystės profilaktikai. Judėjimas – sveiko vaiko gyvybinis poreikis. Pastaruoju metu daugėja vaikų, turinčių atramos ir judėjimo aparato deformacijas, kurių didžiausia dalis įgimta arba įgyta dėl neteisingos gyvensenos. Ikimokyklinio amžiaus tarpsnyje ypač intensyviai auga ir vystosi judamasis aparatas, formuojasi atskiros jos dalys, todėl labai svarbu plokščiapėdystės profilaktiką pradėti kuo anksčiau.

IX.
PANDEMIJOS VALDYMAS

Vadovaujantis Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro-valstybės lygio ekstremaliosios situacijos valstybės operacijų vadovo 2020 m. kovo 16 d. sprendimu Nr. V-380 „Dėl visuomenės sveikatos priemonių, siekiant valdyti COVID-19 ligą (koronaviruso infekciją)“, Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro-valstybės lygio ekstremaliosios situacijos valstybės operacijų vadovo 2020 m. kovo 18 d. sprendimu Nr. V-438 „Dėl bendradarbiavimo su savivaldybių visuomenės sveikatos biurais“ Druskininkų savivaldybės visuomenės sveikatos biuro specialistai: dirbo Alytaus mobiliajame punkte, Valstybės sienos apsaugos tarnybos prie LR VRM Varėnos pasienio ruožo Raigardo pasienio kontrolės punkte, (įskaitant nedarbo valandas,  poilsio ir šventines dienas);   Druskininkų mobilioje brigadoje (įskaitant nedarbo valandas, poilsio ir šventines dienas); organizavo savivaldybės įmonių, įstaigų darbuotojų patikrinimus dėl COVID-19 greitaisiais testais; teikė intensyvų įstaigų, organizacijų bei visuomenės konsultavimą bei informavimą įvairiais su COVID-19 susijusiais klausimais (įskaitant ir laiką po darbo valandų bei savaitgaliais), rinko, rengė, teikė mokslu grįstą informaciją; dalyvavo savivaldybės rengiamose spaudos konferencijose, pasitarimuose, padėjo NVSC suvedant grįžusių / atvykstančių į Lietuvą keleivių anketas į sistemą (įskaitant nedarbo valandas, poilsio ir šventines dienas); vykdė COVID-19 patvirtintų atvejų apklausą ir teikė duomenis NVSC (tyrė patvirtintus atvejus, susisiekiant su sergančiaisiais, įskaitant nedarbo valandas, poilsio ir šventines dienas).

____________________________________

PRITARTA

Druskininkų savivaldybės tarybos

2021 m. gegužės 27 d. sprendimu Nr. T1-83

DRUSKININKŲ SAVIVALDYBĖS 

SOCIALINIŲ PASLAUGŲ CENTRO 2020 METŲ VEIKLOS ATASKAITA

1. BENDROJI INFORMACIJA
Druskininkų savivaldybės Socialinių paslaugų centras (toliau – Socialinių paslaugų centras, Centras), juridinio asmens kodas – 152160651) – nestacionari socialinių paslaugų Druskininkų savivaldybės biudžetinė įstaiga, Veisiejų g. 17, 66245 Druskininkuose, el. paštas info@druskininkuspc.lt, interneto svetainė www.druskininkuspc.lt.
Įstaigos vadovas – Socialinių paslaugų centro direktorė Žaneta Liutikienė.

Įstaiga įsteigta Druskininkų savivaldybės tarybos 2001 m. gegužės 4 d. sprendimu Nr. 369 „Dėl Socialinių paslaugų centro reorganizavimo projekto, nuostatų tvirtinimo ir vadovo skyrimo“. 

Druskininkų savivaldybės Socialinių paslaugų centro vizija – būti modernia, bendradarbiaujančia įstaiga, teikti kokybiškas socialines paslaugas ir efektyviai vykdyti jai deleguotas funkcijas.

Tikslas – sudaryti sąlygas asmeniui (šeimai) siekti sąveikos su jų socialine aplinka, pokyčių ir gyvenimo kokybės gerinimo, įgalinant paslaugų gavėjus savarankiškai spręsti savo socialines problemas ir įveikti socialinę atskirtį.

Uždaviniai:

1. Teikit bendrąsias ir specialiąsias socialines paslaugas įstaigoje ir paslaugų gavėjų namuose, atsižvelgiant į asmens (šeimos) socialinių paslaugų poreikį, užtikrinti teikiamų paslaugų kokybę.

2. Nuolat kelti personalo kompetencijas ir kvalifikaciją.

3. Vykdyti atvejo vadybos funkcijas ir koordinuoti atvejo vadybos procesus.

4. Vykdyti globos centro funkcijas.

Socialinių paslaugų centras vykdo Druskininkų savivaldybės deleguotas funkcijas organizuodamas ir teikdamas bendrąsias socialines, specialiąsias socialinės priežiūros ir socialinės globos paslaugas bei vykdo kitas veiklas. Socialinių paslaugų centro veikla vykdoma vadovaujantis Lietuvos Respublikos Konstitucija, Lietuvos Respublikos socialinių paslaugų įstatymu, kitais įstatymais, Lietuvos Respublikos Vyriausybės nutarimais, Lietuvos Respublikos socialinės apsaugos ir darbo ministro įsakymais, Druskininkų savivaldybės tarybos sprendimais, Druskininkų savivaldybės administracijos direktoriaus įsakymais, kitais teisės aktais ir Socialinių paslaugų centro nuostatais.

2. SITUACIJOS ANALIZĖ

2020 m. kovo 16 d. šalyje paskelbus karantiną, buvo koreguotas darbo organizavimas Socialinių paslaugų centre. Centro direktoriaus įsakymais buvo patvirtinti Koronoviruso (COVID-19) valdymo priemonių planas, Nuotolinio darbo tvarkos aprašas, Savanoriškos veiklos organizavimo taisyklės, Koronoviruso (COVID-19) profilaktikos, kontrolės priemonių ir konkrečių veiksmų taikymo tvarka, priimti sprendimai dėl darbuotojų darbo rėžimo. Teikiant pagalbos į namus paslaugas, buvo suintensyvintas bendravimas su paslaugų gavėjais telefonu. Pavesta darbuotojams stebėti socialinių paslaugų gavėjų sveikatos būklę, informuoti apie jos staigų pablogėjimą. Visiems darbuotojams, pagal turimas galimybes, buvo suteiktos apsisaugojimo ir dezinfekavimo priemonės. pradėta pristatinėti karšti pietūs iš Druskininkuose veikiančių ir maistą išsinešimui gaminančių įmonių. Darbas su šeimomis, kurioms taikoma atvejo vadyba ir (ar) teikiamos paslaugos, organizuotas nuotoliniu būdu, nurodant darbuotojams nuolatos rinkti informaciją apie situaciją šeimose, esant problemoms  nedelsiant  jas  spręsti.  Centro darbuotojai registruoja informaciją telefonu ir el. paštu apie  gyventojų poreikius bei jų vykdymą paveda savanoriams, fiksuoja grįžtamąjį ryšį apie paslaugos suteikimą. Pradėtas bendradarbiavimas  su  Gynybos  paramos  fondu,  pasirašyta  bendradarbiavimo  sutartis,  Gynybos paramos fondo savanoriams iki karantino pabaigos suteiktos patalpos. Darbuotojai palaiko ryšį su Lietuvos pensininkų sąjunga „Bočiai“ atstovais, renka informaciją apie pagalbos reikalingus žmones. Aptarti priemonių veiksmai su Labdaros paramos fondu „Maisto bankas“.  Savarankiško  gyvenimo namuose sustiprintas informavimas apie asmens apsaugos priemones ir patalpų nuolatinę priežiūrą, laikinai apribotas pašalinių asmenų lankymasis, gyventojai informuoti apie patalpų vėdinimą ir valymą. Konteinerinių namų gyventojams skiriamas didesnis dėmesys, primenama apie būtinybę dėvėti kaukes, plauti rankas, dezinfekuoti patalpas, dažniau teikiamos  dušo ir skalbimo paslaugos.  Druskininkų  savivaldybės  administracijos  nurodymu  buvo  informuoti  salių nuomotojai / renginių  vykdytojai  apie  atšauktus  visus  įstaigoje  vykstančius  sporto  ir  kultūros renginius. Planuojama ir toliau padidintu intensyvumu bendrauti su paslaugų gavėjais telefonu, el. paštu, video  skambučių  pagalba domėtis jų sveikata kylančiomis problemomis, tarpininkauti jas sprendžiant; esant psichologinėms problemoms įtraukiant psichologo konsultacijas telefonu; 

Vykdėme darbuotojų saugos ir sveikatos priemonių  užtikrinimą. Centro darbuotojai nuolatos (ne rečiau kaip kartą per 2 savaites) testuoti dėl galimo susirgimo COVID-19 liga. Nustačius susirgimo atvejus darbuotojams buvo draudžiama toliau dirbti,  nustatinėjami galimą sąlytį turėję darbuotojai, jie izoliavosi. Pagal Centro direktoriaus patvirtintą tvarką Centre dirbantiems darbuotojams prieš pradedant darbą kiekvieną rytą matuojama temperatūra, įvertinama sveikatos būklė. 

3. PASLAUGŲ GAVĖJAI IR JŲ SKAIČIUS

2020 metais Socialinių paslaugų centre paslaugas gavo 3874 Druskininkų savivaldybės gyventojai. Lyginant su 2019 metais visų paslaugų gavėjų skaičius sumažėjo, 2019 m.  Socialines paslaugas gavo 4038 asmenys. Sumažėjimą lėmė  karantino sąlygų įvedimas Lietuvoje, kur kas mažiau buvo teikta informavimo ir konsultavimo paslauga, ne telefonu,  aprūpinimas būtinaisiais daiktais (drabužiais ir avalyne), aprūpinimas techninėmis pagalbos priemonėmis.
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1 pav. Socialinių paslaugų gavėjų skaičiau pokytis

4. SOCIALINIŲ PASLAUGŲ CENTRO VEIKLA

Socialinių paslaugų centre teikiamos bendrosios socialinės paslaugos: informavimas, konsultavimas, tarpininkavimas ir atstovavimas, aprūpinimas būtiniausiais drabužiais ir avalyne, transporto organizavimas, sociokultūrinės paslaugos, asmeninės higienos ir priežiūros paslaugų organizavimas, kitos bendrosios socialinės paslaugos ir socialinės priežiūros: socialinių įgūdžių ugdymo, palaikymo ir (ar) atkūrimo, pagalbos į namus, apgyvendinimo savarankiško gyvenimo namuose, laikino apnakvindinimo, pagalbos globėjams (rūpintojams), budintiems globotojams, įtėviams ir šeimynų dalyviams ar besirengiantiems jais tapti ir  socialinės globos asmens namuose [image: image27.emf]4038
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2 pav. Socialinių paslaugų gavėjų pasiskirstymas pagal teikiamas paslaugas

Transporto paslaugų teikimas
2020 metais Socialinių paslaugų centre transporto paslaugas turimu ir Druskininkų savivaldybės perduotu valdyti, naudoti ir disponuoti patikėjimo teise perduotu  automobiliais suteikė 95 gyventojams, tai 33,57 procentais mažiau nei 2019 metais. Teikiant transporto paslaugas 2020 m. surinkta 155,60 Eur, tai 279,28 Eur mažiau  nei 2019 metais. Paslaugos poreikio sumažėjimą lėmė šalyje paskalbtas karantinas, apribotas sveikatos priežiūros paslaugų teikimas antro ir trečio lygio sveikatos priežiūros įstaigose. Transporto paslaugos buvo suteiktos sunkios formos onkologinėmis ligomis sergantiems asmenims, socialinę riziką patiriančioms šeimoms ir jų vaikams, vienišiems senyvo amžiaus žmonėms, judėjimo negalią turintiems asmenims. Dažniausiai asmenys (šeimos) buvo vežami į Vilniaus, Kauno, Alytaus gydymo įstaigas. Socialinių paslaugų mikroautobusu parvežamos techninės pagalbos priemonės, transportu naudojosi socialinės srities darbuotojai savo tiesioginių funkcijų vykdymui.

Asmeninės higienos ir priežiūros paslaugų organizavimas

2020 metais buvo tęsiamas vienišų, senyvo amžiaus ir neįgaliųjų asmenų asmeninės higienos ir priežiūros paslaugų teikimas tam pritaikytose: Socialinių paslaugų centro ir dviejų savarankiško gyvenimo namų asmens higienos (dušo) patalpose. 2020 metais šiomis paslaugomis pasinaudojo 147 vieniši, senyvo amžiaus ir neįgalūs asmenys, tai 17,6 procento daugiau nei 2019 metais. 

Skalbimo paslauga suteikta 317 kartų, tai 18,3 procentais daugiau nei 2019 metais.
Aprūpinimas techninės pagalbos priemonėmis

Socialinių paslaugų centras, siekdamas padėti kompensuoti asmens savarankiškumą ir pagerinti gyvenimo kokybę, aprūpino techninės pagalbos priemonėmis Druskininkų savivaldybės gyventojus. 

2020 metais buvo išduota 390 techninės pagalbos priemonių, tai yra 180 priemonių mažiau nei 2019 metais.

Socialinių paslaugų centras, nustatytomis nuomos kainomis, laikinai nuomoja Druskininkų savivaldybės nupirktas techninės pagalbos priemones: mobilųjį keltuvą, slaugos lovas,  čiužinius pragulų profilaktikai, paaukštintas tualeto sėdynes, naktipuodžio kėdutes, vaikštynes, dušo kėdutes, pažastinius ir alkūninius ramentus, neįgaliojo vežimėlius.

2020 metais už lovų, įvairios kompensacinės technikos nuomą įstaiga gavo 1412,89 eurus, lyginant su 2019 metais  – 64,06 eurų daugiau.

Socialinių paslaugų centras nuomoja dvi sales, kurių patalpomis 2020 metais pasinaudojo 20 organizacijų, 4 organizacijomis mažiau nei 2019 metais. 2020 metais pagal sudarytą grafiką vyko 564 renginiai, kuriuose dalyvavo apie 5,1 tūkst. asmenų. Dėl karantino šalyje laikotarpiais, ribojant masinio susibūrimo veiklas įstaigoje, įvyko 48,73 procentais mažiau renginių, kuriuose dalyvavo apie 55,65 procentais mažiau asmenų nei 2019 metais. 

Socialinių įgūdžių ugdymas, palaikymas ir (ar) atkūrimas (socialinė priežiūra socialinę riziką patiriančioms šeimoms)

Socialinių paslaugų centras teikė socialinių įgūdžių ugdymo, palaikymo ir (ar) atkūrimo paslaugas šeimoms, susidūrusioms su  sunkumais ir krizėmis, kuriose auga vaikai iki 18 metų. Visumą kompleksinių paslaugų bei nuolatinę specialistų priežiūros reikalaujančią pagalbą asmeniui (šeimai) teikė 5 socialinės darbuotojos darbui su šeimomis, t. y. 1 socialine darbuotoja darbui su šeimomis daugiau nei 2019 metais.  

Socialinių paslaugų centre dirba 2 atvejo vadybininkės, siekiant išnagrinėti vaiko ir jį auginančio atstovo pagal įstatymą ar jo besilaukiančių asmenų, fizinių asmenų, vykdančių vaiko laikinąją priežiūrą atvejus, atlieka pagalbos vaikui ir (ar) šeimai poreikio vertinimą, sudaro kompleksinės pagalbos planą ir stebi jo įgyvendinimą, vykdo šeimos stebėseną, pagalbos plano peržiūrą, koordinuoja atvejo vadybos procesą, esant pagrindams, inicijuoja atvejo vadybos proceso užbaigimą.

2020 metai Centro Pagalbos šeimai skyrius kompleksines paslaugas teikė 83 šeimoms.

Per 2020 metus dėl įvykusio smurto artimoje aplinkoje, tėvų girtavimo, vaikų nepriežiūros, vaikų netinkamo elgesio mokykloje ir visuomenėje, dėl nuolatinės globos svarstymo, dėl susidariusios situacijos šeimoje skyrybų atveju buvo pradėti 21 atvejai šeimose, įvyko 135 posėdžiai, užbaigta atvejo vadyba 26 šeimoms (išvyko gyventi į kitą savivaldybę – 2, šeimoje neliko nepilnamečių vaikų – 3, nustatyta nuolatinė globa – 1, šeimų įgyvendino pagalbos planus, šeimoje situacija pasikeitė – 20).

Viena socialinė darbuotoja darbui su šeimomis vidutiniškai dirbo su 13 socialinę riziką patiriančių šeimų. Socialinės darbuotojos, dirbusios pagal atvejo vadybos posėdžių parengtus pagalbos planus, ar teikiančios socialinių įgūdžių ugdymo, palaikymo ir ar atkūrimo paslaugas  šeimoms, kurioms netaikoma atvejo vadyba, įpareigojo ir įgalino šeimas imtis konkrečių veiksmų, gerinančių šeimos gyvenimo  sąlygas, užtikrinančių vaikų poreikių vertinimą, sudarančių sąlygas saugiai augti ir vystytis namuose, gerinančių šeimos narių tarpusavio santykius ir bendravimą.
Per 2020 metus socialiniai darbuotojai darbui su šeimomis teikė bendrąsias paslaugas 22 šeimoms, auginančioms 35 nepilnamečius vaikų ir socialinių įgūdžių ugdymo, palaikymo ir (ar) atkūrimo) paslaugas 61 šeimai, 229 asmenims, iš jų 129 nepilnamečiams vaikams.
Socialinių paslaugų centras, įdiegęs EQUASS (The European Quality in Social Services) Europos socialinių paslaugų kokybės sistemą, siekė užtikrinti socialinės priežiūros socialinė riziką patiriančioms šeimoms teikiamų paslaugų kokybę bei nuolatinį jų tobulėjimą. Balandžio mėnesį, praėjus 12 mėnesių po Europos reabilitacijos platformos Briuselyje trejiems metams išduoto Europos socialinių paslaugų kokybės sertifikato, patvirtinančio, kad Druskininkų savivaldybės Socialinių paslaugų centre įdiegta vieninga, aiški ir suprantama kokybės sistema, teikėme pažangos ataskaitą. Ji buvo peržiūrėta ir patvirtinta. Sritys, kurias buvo siūloma patobulinti audito ataskaitoje ir patobulintos sritys pažangos ataskaitoje sutapo.

Pagalbos į namus paslaugos
Tęsiamas pagalbos į namus ir atskirų paslaugų iš pagalbos į namus paslaugų teikimas. Lankomosios priežiūros darbuotojai padėjo asmenims (šeimoms) tvarkytis buityje, kuo ilgiau išlaikyti socialinius įgūdžius, savarankiškumą savo įprastoje aplinkoje ir suteikė galimybę neatitrūkti nuo visuomenės gyvenimo. 2020 metais pagalbos į namus paslaugų gavėjų skaičius padidėjo 5,6 procentais, lyginant su 2019 metais. Tam įtakos turėjo paskelbtas karantinas šalyje, todėl senyvo amžiaus ir neįgaliems asmenims labiau reikėjo pagalbos.
Apgyvendinimas savarankiško gyvenimo namuose ir laikinas apnakvindinimas

2020 metų pabaigoje savivaldybei įgyvendinus projektą „Socialinių paslaugų infrastruktūros plėtra Druskininkų savivaldybėje“ pagal 2014-2020 metų ES fondų investicijų veiksmų programos priemonę „Socialinių paslaugų infrastruktūros plėtra“, Leipalingio miestelyje, Druskininkų savivaldybėje, pastatyti ir pradėjo veikti dar vieni 4 butų savarankiško gyvenimo namai. Šie namai skirti specialiųjų poreikių turintiems, vienišiems amžiaus asmenims ir suaugusiems asmenims su negalia bei jų šeimoms, įskaitant nedidelį neįgalumą turinčias motinas su vaikais. Projekto vertė 282 tūkstančių eurų. 

2020 metais kituose dviejuose dviejuose savarankiško gyvenimo namuose, kuriuose sukurtos namų aplinkos sąlygos asmenims su negalia bei senyvo amžiaus asmenims, kuriems nereikia nuolatinės, intensyvios priežiūros, sudarytos jiems galimybės savarankiškai tvarkytis savo asmeninį (šeimos). Socialiniai darbuotojai 7 asmenims teikė tarpininkavimo paslaugas: 2 asmenims organizuojant specialiųjų poreikių nustatymą, 1 asmeniui organizuojant ilgalaikę socialinę globą, 2 asmenims dėl ilgalaikio gydymo nuo priklausomybių.

Pagalba globėjams (rūpintojams), budintiems globotojams, įtėviams ir šeimynų dalyviams ar besirengiantiems jais tapti

2020 metais Socialinių paslaugų centro globos centre dirbo socialinis darbuotojas (globos koordinatorius), socialinis darbuotojas (atestuotas darbuotojas) ir psichologas. 2020 m. sausio 6 d. buvo sudaryta paslaugų teikimo sutartis su budinčiu globotoju, kuris gali bet kuriuo paros metu priimti tris be tėvų globos likusius vaikus nuo 0 iki 17 metų amžiaus. 2020 m. budintis globotojas prižiūrėjo du be tėvų globos likusius vaikus. 
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3 pav. Informacijos sklaida interneto svetainėje bei Centro patalpose

Pagrindinis globos centro tikslas – užtikrinti, kad visiems įvaikintiems vaikams globėjų, nesusijusių giminystės ryšiais, globėjų giminaičių, globėjų giminaičių globojamiems (rūpinamiems) vaikams, budinčių globotojų prižiūrimiems vaikams bei budintiems globotojams, nesusijusiems giminystės ryšiais, globėjams giminaičiams, įtėviams ar asmenims, ketinantiems jais tapti, būtų prieinama ir suteikiama reikalinga konsultacinė, psichosocialinė, teisinė ir kita pagalba, siekiant vaiką, įvaikį, tinkamai ugdyti ir auklėti šeimai artimoje aplinkoje.

2020 metais globos centro specialistai dirbo su 30 globėjų šeimų, kuriose augo 36 globojami (rūpinami) vaikai. Buvo suteikta 1260 konsultacijų globėjams (rūpintojams), budinčiam globotojui bei jų prižiūrimiems, globojamiems (rūpinamiems) vaikams.  Pagalbos pinigai mokėti 31 globėjų šeimai. 

Viena iš globos centro funkcijų – būsimų globėjų ar įtėvių mokymai pagal Globėjų (rūpintojų), budinčių globotojų, įtėvių, bendruomeninių vaikų globos namų darbuotojų mokymo ir konsultavimo programą (GIMK), patvirtintą Valstybės vaiko teisių apsaugos ir įvaikinimo tarnybos prie Socialinės apsaugos ir darbo ministerijos. Pagal šios programos Specializuotą dalį 2020 metais buvo paruošti 3 asmenys (1 grupė), anksčiau baigę mokymus pagal Pagrindinę dalį, kuriems buvo suteikta teisė tapti budinčiais globotojais. 

2020 metais buvo suorganizuota 13 globėjų savitarpio pagalbos grupių (10 iš jų – nuotoliniu būdu). Jų metu globėjai (rūpintojai) dalinosi asmenine patirtimi, diskutavo rūpimais klausimais. 
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4. pav. Nuotolinių susitikimų fragmentas

Organizuojami renginiai, susitikimai su globėjais (rūpintojais) ir jų šeimos nariais, globojamais (rūpinamais) vaikais. 2020 metais vyko renginys „Trispalviai vardai“, tradicinė „Rudenėlio šventė“. Globėjai su vaikais ir globos centro darbuotojais dalyvavo Druskininkų savivaldybės visuomenės sveikatos biuro organizuotose orientacinėse varžybose, kurorto Kalėdinių eglučių parke.

[image: image6.jpg]fwsario 12 . Socialiniy pashwgy centre

susirinko slobejai s veikuciais pamindt arijancis vasario

 suangusicyi
i vaik Karpe savo vardy raidos is simbolins. Mazicsioms
netrko Srdingumo ir dexsos, mskambéja i eiléritis,
Skirtas Lictuval. ir Teutine sicsme uzveds ne kas kitss. o
vicas mazujy repainio dalyve.

Nhitindaiesi it ictkodumni busimiems savo
darocliams  idéju,  susiilusich | sktyviai | dalyvave
viktorinoje. kur, beje. taip pat jaunimas ncousileido
Vyesniesteins: e Zniouais, et drs

AstGant svarbiai musy valstybei datai. dziug
sty ke viem kit st Zmones ok skt s

ysius, grazius darbelius, razius pasibuviins... 1t dZug.
Kad viskas vyksta cia. Lietvoje.



 [image: image7.jpg]



[image: image8.jpg]


[image: image9.jpg]



5 pav.  Druskininkų globėjai – aktyvūs, kūrybingi ir išradingi.

Šiemet pirmą kartą Lietuvoje buvo minima Globėjų diena ir švenčiama globos savaitė. Druskininkų globos centras aktyviai paminėjo šią progą. Kasdien vyko renginiai savivaldybės viešose erdvėse supažindinant suaugusius dalyvius su globos centro veikla, vaikams siūlant laiką praleisti kūrybiškai – nupiešti savo šeimą. Globos savaitės metu buvo suorganizuotas atvirų durų dienos globos centre renginys, žygis su šiaurietiškomis lazdomis, kurį padėjo organizuoti Druskininkų visuomenės sveikatos biuras, savivaldybės darbuotojams, dirbantiems vaiko gerovės srityje, pristatytos globos centro teikiamas paslaugos, GIMK mokymai. Visą savaitę globos centro Facebook paskyroje skelbėme konkursą žinioms apie mūsų veiklą ir vaikų globą pagilinti, taip pat vedėme kiekvienos dienos metraštį. Globos savaitę baigėme dalyvaudami Šv. Mišiose už globėjus ir globojamus vaikus Švč. Mergelės Marijos Škaplierinės bažnyčioje.
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6 pav. Globos savaitės akimirkos.
Globos centro specialistai nuolat bendrauja ir bendradarbiauja su kitų savivaldybių tarnybomis ir specialistais, globėjais (rūpintojais). Keičiamasi informacija apie galimus globoti (rūpinti) vaikus, dalinamasi metodine medžiaga, patirtimi. Savo žinias, gebėjimus ir įgūdžius specialistai tobulino mokymuose, seminaruose, konferencijose. 
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7 pav. Kvalifikacijos kėlimas.
Siekiant surasti kuo daugiau žmonių, galinčių globoti vaikus, 2020 m. buvo sukurtas ir platinamas Globos centro plakatas. Informacija apie globos centro veiklą skelbiama ir viešinama Socialinių paslaugų centro interneto svetainėje, socialiniame tinkle Facebook, įvairių įstaigų ir organizacijų informaciniuose stenduose. Apie Globos centro veiklą, budinčio globotojo ir globėjų patirtis buvo publikuoti straipsniai savaitraštyje „Mano Druskininkai“.
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8 pav. 2020 m. Globos centro plakatas

Tarpinstitucinis bendradarbiavimas

2020 metais Socialinių paslaugų centras pasirašė 6 bendradarbiavimo sutartis: su Druskininkų bendruomene „Vilties šaltinis“ dėl pagalbos onkologinėmis ligomis sergantiesiems asmenims; su Gynybos paramos fondu dėl patalpų suteikimo įgyvendinant ekstremalios situacijos neigiamų pasekmių visuomenei švelninimo ir pagalbos atskiriems nukentėjusiems nuo koronoviruso sukeltos pandemijos teikimo; su Profesinio mokymo centru „Žirmūnai“ Druskininkų filialu dėl bendradarbiavimo skatinančio profesinį teorinį ir praktinį mokymą; su Druskininkų savivaldybės visuomenė sveikatos biuru dėl tarpinstitucinio bendradarbiavimo stiprinimo ir specialistų kvalifikacijos kėlimo, diegiant jaunimui palankių sveikatos priežiūros paslaugų modelį savižudybių ir savižalos, sveikatos sutrikimų, lytiškai plintančių infekcijų ir neplanuoto nėštumo; su VšĮ Druskininkų pirminės sveikatos priežiūros centru ir UAB „Druskininkų šeimos klinika“ dėl socialinių paslaugų poreikio vertinimo ir teikimo užtikrinimo ambulatorines slaugos paslaugas namuose gaunantiems įstaigų pacientams.

Socialinių paslaugų centras vykdė Druskininkų savivaldybės deleguotas funkcijas, teikė savivaldybės gyventojams paskirtas socialines paslaugas. Sistemingai vyko bendradarbiavimas su Druskininkų savivaldybės administracijos Socialinės paramos skyriaus specialistais sprendžiant įvairių gyventojų grupių socialines problemas, aptariant bendros veiklos ir pagalbos priemones šeimoms, senyvo amžiaus, neįgaliesiems ir socialinę atskirtį patiriantiems asmenims.

Socialinių paslaugų centras, įgyvendindamas savo veiklas, nuolat stiprino ryšį su kitų institucijų, organizacijų specialistais. Vyko dalykiniai vadovų, atvejo vadybininkų, socialinių darbuotojų, Druskininkų savivaldybės administracijos Socialinės paramos skyriaus specialistų, tarpinstitucinio bendradarbiavimo koordinatoriaus, Alytaus apskrities vyriausiojo policijos komisariato Druskininkų policijos komisariato pareigūnų bei Valstybės vaiko teisių apsaugos ir įvaikinimo tarnybos specialistų, mokyklų atstovų susitikimai, kurių metu buvo aptariama smurto artimoje aplinkoje problematika, pagalbos poreikis ir sprendimo būdai. Skirtingų tarnybų atstovai dalinosi patirtimi, aptarė tolimesnio bendradarbiavimo galimybes, siekiant skatinti Druskininkų bendruomenę kurti saugią aplinką suaugusiems ir vaikams.

Socialinių paslaugų centras suteikė patalpas Druskininkų savivaldybės visuomenės sveikatos biuro priklausomybių specialisto ir psichologo konsultacijoms, kurias jie teikė asmenims, turintiems žalingų įpročių ir kitų problemų.

[image: image18.jpg]



9 pav. akimirka iš tarpinstitucinio susitikimo

Pagalbos pinigų mokėjimų vykdymas

Socialinių paslaugų centras, vykdydamas Druskininkų savivaldybės administracijos Socialinės paramos skyriaus sprendimus, mokėjo pagalbos pinigus vaikus globojančioms šeimoms, budinčiam globotojui už vaikų priežiūrą ar globą (rūpybą), bei asmenims (šeimoms), kai bendrąsias socialines paslaugas ir socialinę priežiūrą yra veiksmingiau organizuoti pinigais: 


[image: image19.png]Pagalbos pinigy mokéjimy pokytis 2017-2020
2017 m 2018 m. 2019m. 2020 m.

60000

50000

40000

30000

20000

10000

= [Emokos eurais  emmmm Paslaugy gavéjy skaicius

37

E

35

34

33

32

31




10 pav. Pagalbos pinigų mokėjimų pokytis 2017-2020 m.

Savanoriškos veiklos koordinavimas

Nuo 2020 m. kovo 16 d., prasidėjus karantinui Lietuvoje, bendromis pastangomis su Druskininkų savivaldybės administracija, buvo sukurtas savanorių tinklas, kurį sudarė 45 savanoriai. Buvo koordinuojama pagalba senyvo amžiaus asmenims nuperkant ir pristatant maisto produktus, vaistus, buvo organizuojamos transporto paslaugos vykstantiems į gydymo įstaigas. Sudarytos 29 savanoriškos veiklos sutartys. Pirmo karantino laikotarpiu pagalba teikta 32 asmenims, paslaugos suteiktos 59 kartus.
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11 pav. Druskininkų savivaldybės plakatas, kviečiantis tapti savanoriu karantino metu.
Antrojo karantino laikotarpiu 20 savanorių teikė pagalbą VšĮ „Druskininkų globos ir slaugos namų“ ir VšĮ „Druskininkų pirminės sveikatos priežiūros centro“ slaugos skyriuje gydomiems ir slaugomiems asmenims, 13 savanorių teikė pagalbą skiepijant Druskininkų savivaldybės medikus nuo COVID-19 ligos. Centro socialinė darbuotoja darbui su šeimomis už indėlį į savanorišką veiklą LR sveikatos apsaugos ministras skyrė apdovanojimą „Už reikšmingą indėlį Lietuvos žmonių sveikatai”.
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12  pav. Centro pagalbos šeimai skyriaus socialinė darbuotoja Daugilė Smaliukienė

Asmens veiklos ir gebėjimų vertinimas
2020 m. Socialinių paslaugų centro socialiniai darbuotojai pildė nustatytos formos asmens veiklos ir gebėjimų klausimynus pensinio amžiaus asmenims, kurie kreipėsi Neįgalumo ir darbingumo nustatymo tarnybą prie Socialinės apsaugos ir darbo ministerijos (toliau – NDNT) dėl specialiųjų  poreikių nustatymo. Paprastai klausimynas pildomas asmens namuose, ligoninėje, ar socialinės globos įstaigoje, kurioje asmuo gyvena, tačiau karantino laikotarpiu klausimynai buvo pildomi nuotoliniu būdu, bendraujant telefonu su pačiu asmeniu arba jo atstovu. 
Per 2020 m. NDNT buvo pateiktos užpildytos, asmens ir socialinio darbuotojo pasirašytos klausimyno kopijos dėl 182 pensinio amžiaus asmenų, tai yra visu 100 daugiau nei  2019  m.  

Socialinę atskirtį patiriančių asmenų integravimas į visuomenę

Socialinių paslaugų centras, siekiant sumažinti socialinę atskirtį ir padėti asmenims lengviau integruotis į visuomenę, 2020 metais suorganizavo 6 švietėjiško, kultūrinio bei informacinio pobūdžio renginius, skirtus formuoti ir ugdyti socialinius įgūdžius, skatinti atsisakyti žalingų įpročių. Renginiuose dalyvavo 58 asmenys.
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13 pav. Leipalingio savarankiško gyvenimo namuose organizuoto renginio akimirka.
Tarpininkavimas teikiant paramą

Socialinių paslaugų centro socialiai darbuotojai dirbantys su šeimomis tarpininkavo perduodant 12 rėmėjų suteiktą paramą pagalbos ir paramos reikalingoms šeimoms ir asmenims. Paslaugų gavėjams buvo padovanoti rūbai, maistas, higienos priemonės, dvi dujinės viryklės, skirtos piniginės lėšos daiktams įsigyti.  

Socialiniams darbuotojams darbui su šeimomis tarpininkaujant, 7 šeimos buvo aprūpintos reikalingais padėvėtais baldais.

Paramos maistu vykdymas

Iki 2020 m. kovo 16 d., kai šalyje buvo paskelbtas karantinas, pagal Paramos ir bendradarbiavimo sutartį su Labdaros paramos fondu „Masto bankas“, vykdėme paramą pagamintu maistu. Socialinių paslaugų centras  organizavo  paramą maistu sunkioje materialinėje padėtyje esantiems asmenims. Paramą pagamintu maistu teikė UAB „Eglės sanatorija“, Druskininkų savivaldybės tarybos narys savo transportu ją pristatydavo į Leipalingio ir Viečiūnų savarankiško gyvenimo namus. Tokiu būdu 779 kilogramai pagaminto maisto išdalinti 459 asmenims.

Nuo 2020 metų kovo 1 d., tarpininkaujant  Socialinių paslaugų centrui, Labdaros paramos fondas „Maisto bankas“ teikė dvejoms daugiavaikėms šeimoms paskutinės dienos galiojimo produktus.

Šalyje paskelbus karantiną, kovo-gegužės mėnesiais, įstaigos darbuotojai savanoriškais pagrindais, šeštadieniais, asmeniniu transportu, iš parduotuvės „Iki“ paimdavo paskutinės galiojimo dienos maisto produktus ir nuveždavo juos Druskininkų savivaldybės nepasiturintiems gyventojams. Šios priemonės metu 111 asmenų išdalinta 453 kg maisto. 
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14 pav. Paskutinės dienos galiojimo maistas Centro patalpose.

Projekto „Integralios pagalbos teikimas Druskininkų savivaldybėje“ vykdymas
Socialinių paslaugų centras jau ketvirtus metus vykdo projektą „Integralios pagalbos teikimas Druskininkų savivaldybėje". Projektas finansuojamas pagal 2014–2020 metų Europos Sąjungos fondų investicijų veiksmų programos 8 prioriteto „Socialinės įtraukties didinimas ir kova su skurdu" įgyvendinimo priemonę Nr. 08.4.1-ESFA-V-418 „Integrali pagalba į namus".
2020 m. vasario 12 d. Europos socialinio fondo agentūra ir Socialinių paslaugų centras pasirašė projekto „Integralios pagalbos teikimas Druskininkų savivaldybėje“ sutarties keitimą dėl papildomo 99,7 tūkst. eurų finansavimo skyrimo. Gavus papildomą finansavimą, planuojama veiklų įgyvendinimą pratęsti iki 2021 m. gruodžio mėnesio. Per 2020 metus buvo pateikti 3 tarpiniai mokėjimo prašymai apmokėti projekto vykdomoms veikloms. 

Integralios pagalbos (dienos socialinės globos ir slaugos asmens namuose) paslaugos teikiamos komandiniu principu: socialinis darbuotojas, lankomosios priežiūros darbuotojai, slaugytojas ir slaugytojo padėjėjai.
Senyvo amžiaus ir neįgaliems asmenims teikiama visokeriopa pagalba – rūpinamasi maitinimu, asmens higiena, buitimi, atliekama pragulų priežiūra ir profilaktika, injekcijos, stebima bendra sveikatos būklė, konsultuojami paslaugų gavėjų artimieji.
Per 2020 m. integralios pagalbos paslaugas gavo 28 paslaugų gavėjai: 17 senyvo amžiaus moterų, 10 senyvo amžiaus vyrų ir 1 suaugęs asmuo su negalia. Vyriausiam paslaugos gavėjui 98-eri, o jauniausiam – 39-eri metai.
Kiekvienais metais Centro darbuotojai ne tik teikia paslaugas, bet ir stengiasi pradžiuginti paslaugų gavėjus. Kovo 8 d. jau tapo tradicija paslaugų gavėjas pasveikinti su gražia pavasario švente, bei įteikti po tulpės žiedelį. Pasveikintų moterų nuostaba, nuoširdi šypsena parodo, kad ir vienas gėlės žiedas reiškia labai daug.

Asmuo, kuriam teikiama integrali pagalba (dienos socialinės globos ir slaugos asmens namuose), moka tik už globos paslaugas. Mokėjimo už dienos socialinę globą dydis nustatomas atsižvelgiant į asmens (šeimos) pajamas. Slaugos paslaugų teikimas 100 procentų finansuojamas iš ES struktūrinių fondų lėšų. Slaugos paslaugos, artimųjų konsultavimas teikiamas nemokamai.
Integrali pagalba palengvina asmenų su negalia ir jų artimųjų kasdienybę, pagerina gyvenimo kokybę bei suteikia šeimos nariams galimybę tinkamai pasirūpinti slaugomais asmenimis. Integralios pagalbos dėka šeimos nariams suteikiama galimybė neprarasti ir neatsisakyti visuomeninio gyvenimo, darbo, suderinti šeimos ir darbo įsipareigojimus. Projektas prisideda prie socialinių problemų sprendimo, mūsų bendruomenės narių gyvenimo kokybės užtikrinimo.

Projekto „ Alkoholio prevencija ir gydymo paslaugų prieinamumas“ įgyvendinimas

Nuo 2020 m. kovo 6 d. iki 2020 m. gruodžio 31 d. Socialinių paslaugų centras, gavęs 2150 eurų Druskininkų savivaldybės visuomenės sveikatos rėmimo programos finansavimą, vykdė ir įgyvendino projektą „Alkoholio vartojimo prevencija ir gydymo paslaugų prieinamumas“, kuriuo buvo siekiama suteikti kompleksinę pagalbą nesaikingai vartojantiems alkoholį ar priklausomiems nuo jo vyresniems nei 18 metų asmenims, jų šeimos nariams ir kitoms gyventojų grupėms, kurioms yra tikslingos priklausomybės ligų gydymo ir prevencinės priemonės. Socialinių paslaugų centras siekė įtraukti ir informuoti kitas savivaldybės įstaigas, bendruomenę, socialinių paslaugų gavėjus apie vykdomą projektą, skleidė vertybines sveiko gyvenimo būdo nuostatas, motyvavo ir įgalino priklausomybę turinčius asmenis pokyčiams bei suteikė jiems kompleksinę pagalbą, teikė psichologinę paramą jų šeimų nariams.

2020 metais projektas buvo įgyvendintas sėkmingai. Iš viso pagalba projekto metu buvo suteikta 41 kartą 32 asmenims (15 moterų ir 17 vyrų), iš jų 7 asmenims paslaugos buvo teikiamos du kartus, vienam asmeniui tris kartus. 

VšĮ Varėnos psichikos sveikatos centre 27 asmenims taikytas medikamentinis gydymas, į Respublikinį priklausomybės ligų centro Vilniaus filialą išvyko gydytis11 asmenų, iš jų 5 asmenys gydėsi motyvacinės terapijos ir reabilitacijos skyriuje, 5 asmenims buvo suteikta detoksikacijos paslauga ir 1 asmeniui suteikta gydytojo psichiatro konsultacija. Per 2020 metus 2 asmenys išvyko  į reabilitacijos centrus: viena moteris su nepilnamečiu vaiku išvyko TC „Laisva valia“, esantį Šlienavos kaime Kauno rajone, kitas asmuo išvyko į Priklausomybės ligų bendruomenę „Prieglobstis“, esančią Dabikinėlės kaime Akmenės rajone. 

Projektą „Alkoholio prevencija ir gydymo paslaugų prieinamumas“ įgyvendinantys projekto vykdytojai aktyviai bendradarbiavo su Anoniminių alkoholikų grupe „Arčiau namų“, organizavo atvirą susirinkimą, motyvavo spręsti priklausomybės problemas.

Projektu prisidedama prie smurto artimoje aplinkoje, nusikalstamumo mažinimo Druskininkų savivaldybėje.

Projektas buvo viešintas laikraštyje „Mano Druskininkai“, seniūnijose, nuolat atnaujinama ir kartojama informacija socialiniuose tinkluose ir įstaigos interneto svetainėje.

Dalyvavimas projekte „Socialinės priežiūros paslaugų prieinamumo gerinimas abipus sienos“

Dėl situacijos Baltarusijos Respublikoje užsitęsė projektas, vykdomas pagal 2014–2020 m. Europos kaimynystės priemonės Latvijos, Lietuvos ir Baltarusijos bendradarbiavimo per sieną programą, kuriame Socialinių paslaugų centras yra trečiasis partneris, kurį bendrai įgyvendina Druskininkų savivaldybės administracija ir Gardino miesto Lenino rajono socialinių paslaugų centras.  229 tūkst. eurų projekto lėšų panaudota, siekiant pagerinti socialinės priežiūros paslaugų infrastruktūrą Druskininkuose ir Gardine. Įgyvendinus projektą bus sumažinta senyvo amžiaus ir neįgaliųjų socialinė atskirtis, pagerintas prieinamumas. Jau atliktas patalpų, esančių Sveikatos g. 30, remontas, įsigyta reikalinga įranga, kuriamas senyvo amžiaus ir neįgaliųjų dienos centras. 

Korupcijos prevencijos užtikrinimas

2020 m. Centras skyrė ypatingą dėmesį veiklos skaidrumui, Centro direktoriaus įsakymais patvirtinti: Korupcijos prevencijos programa ir programos priemonių įgyvendinimo planas 2021–2022 m.; Korupcijos prevencijos tvarkos aprašas; Dėl veiksmų Druskininkų savivaldybės Socialinių paslaugų centre gavus neteisėtą atlygį tvarkos aprašas; Druskininkų savivaldybės Socialinių paslaugų centro dovanų, gautų pagal tarptautinį protokolą ar tradicijas, taip pat reprezentacijai skirtų dovanų perdavimo, vertinimo, registravimo, saugojimo ir eksponavimo tvarkos aprašas. 2020 m. gruodžio 3 d.,  siekiant paminėti tarptautinę antikorupcijos dieną,  Druskininkų savivaldybės Socialinių paslaugų centre (toliau – Centras) per ZOOM programėlę organizuotas  virtualus pasitarimas  Centro darbuotojams. Su pasitarime dalyvavusiais darbuotojai  aptarti priimti nauji teisės aktai, diskutuota korupcijos prevencijos klausimais. 
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15 pav. Korupcijos prevencijos dienos paminėjimo renginys.

5. SOCIALINIŲ PASLAUGŲ CENTRO ŽMOGIŠKIEJI IŠTEKLIAI

Druskininkų savivaldybės tarybos 2019 m. gruodžio 23 d. sprendimu Nr. T1-173 „Dėl Druskininkų savivaldybės tarybos 2015 m. rugpjūčio 31 d. sprendimo Nr. T1-86 „Dėl Druskininkų savivaldybės biudžetinių įstaigų didžiausio leistino pareigybių skaičiaus tvirtinimo” pakeitimo” buvo patvirtinti 36 Druskininkų savivaldybės Socialinių paslaugų centro etatai. 

2020 metais keitėsi Socialinių paslaugų centro vadovai: 2020 sausio 2 d. direktore pradėjo dirbti Žaneta Liutikienė, 2021 m. kovo 2 d.  direktoriaus pavaduotojo pareigas pradėjo eiti Aurimas Peleckas.

Socialinių paslaugų centre dirbo 17 darbuotojų turi aukštąjį universitetinį išsilavinimą, 9 iš jų suteiktas magistro ar jam prilyginamas kvalifikacinis laipsnis, 5 darbuotojai turi aukštąjį neuniversitetinį išsilavinimą, 6 aukštesnįjį, kiti profesinį ar vidurinį išsilavinimą.  

Socialinių paslaugų centre dirba 1 socialinis darbuotojas, turintis socialinio darbuotojo kvalifikacinę kategoriją, ir 8 socialiniai darbuotojai, turintys vyresniojo socialinio darbuotojo kvalifikacinę kategoriją, iš jų 1 vyresniojo socialinio darbuotojo kvalifikacinė kategorija suteikta 2020 metais.

Socialinių paslaugų centro darbuotojai nuolat tobulino kompetencijas ir kėlė kvalifikaciją. Seminaruose ir mokymuose dalyvavo 19 darbuotojų, kvalifikacija kelta 1041 valandas, iš jų supervizijos socialiniams darbuotojams 404 val. Pagilintos profesinės žinios apie asmenų negalias, socialinio darbuotojo tobulėjimo galimybes, globą, savipagalbos grupių organizavimą, techninių pagalbos priemonių naujoves, savižudybių prevenciją, visuomenės sveikatos stiprinimą, socialinio darbo su šeima ir kitose srityse.
2020 m. Centro darbuotojai buvo apmokyti dirbti dokumentų valdymo sistema „Kontora“. Nuo 2020 m. liepos mėnesio visi dokumentai buvo pasirašinėjami tik naudojantis el. parašu. Tokiu būdu buvo sumažintas poreikis spausdinimo popieriui, spausdintuvams, kasetėms, nes dauguma dokumentų saugomi tik dokumentų valdymo sistemoje.

Siekiant gerinti Centro darbuotojų tarpusavio santykius, stiprinti darbuotojų kaip komandos įgūdžius, 2020 metais, pasibaigus karantino laikotarpiui, organizuoti 2 renginiai: liepos  mėnesį žygis su baidarėmis, rugsėjo mėnesį (minint tarptautinę judumo savaitę) – žygis su dviračiais į Švendubrės kaimą.
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16 pav. Judumo savaitės minėjimo renginys.

6. FINANSINIAI IŠTEKLIAI
2020 metais Socialinių paslaugų centras veiklą vykdė pagal 13 programų sąmatų:

1. Druskininkų socialinių paslaugų centro veiklos vykdymas;

2. Druskininkų socialinių paslaugų centro veiklos vykdymas (pajamos už paslaugas (SL);

3. Socialinės paslaugos – socialinių įgūdžių ugdymas ir palaikymas socialinės rizikos šeimoms;

4. Socialinės paslaugos – dienos socialinė globa asmenims su sunkia negalia;

5. Globos centro paslaugos;

6. Socialinės paslaugos – pagalbos pinigai vaikus globojančioms šeimoms;

7. Globėjų  ir įtėvių rengimo programa – lėšos Globėjų (rūpintojų) ir įtėvių mokymui ir konsultavimui (GIMK);

8. Kalėdinių renginių organizavimas;

9. Projektas „Alkoholio prevencija ir gydymo paslaugų kokybės gerinimas Druskininkų savivaldybėje“;

10. Projektas „Integralios pagalbos teikimas Druskininkų savivaldybėje“;

11. Projektas „Savivaldybių administracijų dalyvavimas vertinant asmens savarankiškumą kasdienėje veikloje“;

12. Projektas „Socialinės priežiūros paslaugų prieinamumo gerinimas abipus sienos“;

13. Lėšos vienkartinėms premijoms už ypač svarbių užduočių vykdymą valstybės lygio ekstremalios situacijos ir karantino laikotarpiu.

2020 metais Socialinių paslaugų centro veikla buvo finansuojama iš Lietuvos Respublikos valstybės biudžeto, savivaldybės biudžeto ir ES struktūrinių fondų lėšų. 2020 metais Socialinių paslaugų centras gavo ir panaudojo 549,5 tūkst. Eur asignavimų, iš jų 277,0 tūkst. Eur savivaldybės biudžeto lėšos, 200,8 tūkst. Eur valstybės biudžeto lėšos.

Globos centro paslaugoms vykdyti gauta 13,8 tūkst. Eur iš ES struktūrinių fondų lėšų.

Projektui „Alkoholio prevencija ir gydymo paslaugų kokybės gerinimas Druskininkų savivaldybėje“ iš savivaldybės biudžeto skirta 2,0 tūkst. Eur. 

Projektui „Savivaldybių administracijų dalyvavimas vertinant asmens savarankiškumą kasdienėje veikloje“ skirta 10,0 tūkst. Eur iš valstybės biudžeto lėšų.

Projektui „Socialinės priežiūros paslaugų prieinamumo gerinimas abipus sienos“ skirta 3,4 tūkst. Eur iš ES struktūrinių fondų lėšų.

Projektui „Integralios pagalbos teikimas Druskininkų savivaldybėje“ vykdyti skirta 42,5 tūkst. Eur iš ES struktūrinių fondų lėšų.

2020 m., palyginus su 2019 m., Centro lėšos padidėjo 0,3 tūkst. Eur lėšų (arba 0,05 proc.).
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17 pav. Įstaigos asignavimų pokytis 2018-2020 metais.

Asignavimai priemonėms

	Eil. 

Nr.
	Asignavimai priemonėms
	2019 m.
	2020 m.
	Pokytis 

tūkst. 

EUR

	
	Iš viso:
	549,2
	549,5
	+0,3

	
	Iš jų:
	
	
	

	1.
	Druskininkų socialinių paslaugų centro veiklos vykdymas
	213,4
	189,1
	-24,3

	2.
	Druskininkų socialinių paslaugų centro veiklos vykdymas (pajamos už paslaugas)
	22,9
	22,9
	0

	3.
	Socialinės paslaugos – socialinių įgūdžių ugdymas ir palaikymas socialinės rizikos šeimoms priemonė (VDF)
	102,0
	111,9
	+9,9

	4.
	Dienos socialinės globos asmenims su sunkia negalia priemonė (VDF)
	80,7
	81,0
	+0,3

	5.
	Socialinės paslaugos – pagalbos pinigais teikimas vaikus globojančiai šeimai priemonė
	51,5
	47
	-4,5

	6.
	Globos centro paslaugos
	11,3
	13,8
	+2,5

	7.
	GIMK programa
	10,8
	13,0
	+2,2

	8.
	Kalėdinė socialinės paramos teikimo priemonė
	4,5
	5,0
	+0,5

	9.
	Integralios pagalbos teikimas Druskininkų savivaldybėje(Projektas)
	37,4
	42,5
	+5,1

	10.
	Alkoholio prevencija ir gydymo paslaugų kokybės gerinimas Druskininkų savivaldybėje(Projektas)
	2,1
	2,0
	-0,1

	11.
	Savivaldybių administracijų dalyvavimas vertinant asmens savarankiškumą kasdienėje veikloje
	6,5
	10,0
	+3,5

	12.
	Socialinės priežiūros paslaugų prieinamumo gerinimas abipus sienos(Projektas)
	6,1
	3,4
	-2,7

	13.
	Lėšos vienkartinėms premijoms už ypač svarbių užduočių vykdymą valstybės lygio ekstremalios situacijos ir karantino laikotarpiu
	0,0
	7,9
	+7,9


Asignavimų veiklos vykdymas (kasinių išlaidų) palyginimas 2019–2020 metais, tūkst. Eur

	Eil. Nr.
	Asignavimai 
	2019 metai, tūkst. Eur
	2020 metai, tūkst. Eur
	Pokytis +,- tūkst. Eur

	
	Iš viso:
	213,4
	189,1
	-24,3

	1.
	Darbo užmokestis
	189,4
	158,9
	-30,5

	2.
	Socialinis draudimas
	2,8
	2,3
	-0,5

	3.
	Paslaugų ir prekių naudojimas iš viso:
	16,2
	25,9
	+9,7

	3.1
	Medikamentai (darbuotojų sveikatos patikrinimas) 
	0,1
	0,3
	+0,2

	3.1.
	Ryšių paslaugos
	2,3
	2,9
	+0,6

	3.2.
	Transporto išlaikymas
	4,6
	3,3
	-1,3

	3.4.
	Spaudiniai
	0,1
	0,0
	-0,1

	3.5.
	Prekių įsigijimo išlaidos
	0,3
	0,7
	+0,4

	3.6.
	Komandiruotės
	0,2
	0,0
	-0,2

	3.7.
	Ilgalaikio materialiojo ir nematerialiojo turto nuoma
	0,6
	0,7
	+0,1

	3.8.
	Materialiojo turto einamasis remontas
	0,3
	4,8
	+4,5

	3.9
	Kvalifikacijos kėlimas
	0,4
	0,7
	+0,3

	3.10
	Informacinių technologijų prekių ir paslaugų įsigijimo išlaidos
	1,8
	1,5
	-0,3

	3.11
	Komunalinės paslaugos iš jų:
	
	
	

	3.11.1
	Šildymas
	0,6
	0,5
	-0,1

	3.11.2
	Elektros energija
	1,1
	0,9
	-0,2

	3.11.3
	Vietinė rinkliava
	0,4
	0,4
	0,0

	3.11.4
	Vandentiekis ir kanalizacija
	0,7
	0,5
	-0,2

	3.12
	Kitos paslaugos 
	2,7
	8,7
	+6

	4.
	Socialinė parama iš viso:
	5,0
	2,0
	-3,0

	4.1.
	Socialinė parama pinigais
	4,2
	0,3
	-3,9

	4.2.
	Darbdavio socialinė parama pinigais
	0,8
	1,7
	+0,9

	5.
	Turto įsigijimas viso:
	0,0
	0,0
	0,0

	5.1.
	Nematerialusis turtas
	0,0
	0,0
	0,0


2020 metais biudžeto išlaidų straipsnyje „Darbo užmokestis“ kasinės išlaidos sumažėjo 30,5 tūkst. Eur ir siekė 158,9 tūkst. Eur. Lėšų pokytį lėmė darbo užmokesčio ir socialinio draudimo išmokėjimas ne metų pabaigoje (kaip buvo 2019 metais), o 2021 m. sausio mėnesį. „Kitų paslaugų“ išlaidų straipsnyje išlaidos padidėjo 6,0 tūkst. Eur dėl naujai atsiradusios „Budinčio globėjo“ paslaugos įsigijimo.

Pajamos už paslaugas (SL)

Pagal 2020 metų „Veiklos vykdymas (pajamos už paslaugas)“ priemonę suteikta paslaugų 22,9 tūkst. Eur sumai, iš jų: už lovų, čiužinių ir kitų techninių priemonių nuomą – 1,2 tūkst. Eur, salės nuomą – 0,5 tūkst. Eur, dienos socialinės globos paslaugas – 11,5 tūkst. Eur, pagalbos į namus paslaugas – 8,0 tūkst. Eur, transporto paslaugas – 0,3 tūkst. Eur, apgyvendinimo savarankiško gyvenimo namuose paslaugas – 1,4 tūkst. Eur. 2020 metais, lyginant su 2019 metais, už suteiktas paslaugas gauta tiek pat pajamų.

„Socialinės paslaugos – socialinių įgūdžių ugdymas ir palaikymas socialinės rizikos šeimoms“ priemonė

	Eil. Nr.
	Asignavimai
	2019 metai,

tūkst. Eur
	2020 metai,

tūkst. Eur
	Pokytis +,- tūkst. Eur

	
	Iš viso:
	102,0
	111,9
	+9,9

	1.
	Darbo užmokestis
	98,4
	107,5
	+9,1

	2.
	Socialinis draudimas
	1,4
	1,6
	0,2

	3.
	Kvalifikacijos kėlimo išlaidos
	2,2
	2,6
	+0,4

	4.
	Socialinė parama pinigais
	0
	0,2
	+0,2


2020 metais biudžeto išlaidų straipsnyje „Darbo užmokestis“ lėšų poreikis padidėjo 9,9 tūkst. Eur ir siekė 107,5 tūkst. Eur. Lėšų pokytį lėmė socialinį darbą dirbančių darbuotojų darbo užmokesčio didinimas.

„Socialinės paslaugos – socialinė dienos globos asmenims su sunkia negalia“ priemonė

	Eil. Nr.
	Asignavimai 


	2019 metai,

tūkst. Eur
	2020 metai,

tūkst. Eur
	Pokytis +,- tūkst. Eur



	
	Iš viso:
	80,7
	81,0
	+0,3

	1.
	Darbo užmokestis
	79,5
	79,7
	0,2

	2.
	Sodra
	1,2
	1,2
	0,0

	3.
	Socialinė parama pinigais
	0,0
	0,1
	0,1


„Socialinės paslaugos – pagalbos pinigais teikimas vaikus globojančiai šeimai“ priemonė

	Eil.

Nr.
	Asignavimai
	2019 metai

tūkst. Eur
	2020 metai

tūkst. Eur
	Pokytis +,- 

tūkst. Eur

	
	Iš viso:
	51,5
	47,0
	-4,5


„Lėšos socialiniams darbuotojams, dirbantiems su globėjais, šeimynų dalyviais, įtėviais“ priemonė

	Eil.

Nr.
	Asignavimai
	2019 metai

tūkst. Eur
	2020 metai

tūkst. Eur
	Pokytis +,- 

tūkst. Eur

	
	Iš viso:
	10,8
	13,0
	+2,2


Kalėdinė socialinės paramos teikimo priemonė 

	Eil. Nr.
	Asignavimai
	2019 metai,

tūkst. Eur
	2020 metai,

tūkst. Eur.
	Pokytis +,- 

tūkst. Eur

	
	Iš viso:
	4,5
	5,0
	+0,5


Finansų apskaita

2020 metais Socialinių paslaugų centro buhalterinė apskaita buvo tvarkoma vadovaujantis Lietuvos Respublikos viešojo sektoriaus įstatymu, Viešojo sektoriaus apskaitos ir atskaitomybės standartais (toliau – VSAFAS), Lietuvos Respublikos buhalterinės apskaitos įstatymu, Lietuvos Respublikos biudžeto sandaros įstatymu, Biudžetinių įstaigų buhalterinės apskaitos tvarka, Lietuvos Respublikos finansų ministro 2008 m. gruodžio 22 d. įsakymu Nr. 1K-455 „Dėl privalomojo bendrojo sąskaitų plano patvirtinimo“ bei kitais teisės aktais ir jų pakeitimais.

7. ĮSTAIGOS VEIKLOS PROGNOZĖS

2021 metais Socialinių paslaugų centras be kasdieninės savo veiklos ir įgyvendinamų projektų:

1.
Išplės teikiamų socialinių paslaugų įvairovę ir pradės teikti:

1.1.
socialinės priežiūros paslaugas senyvo amžiaus ir neįgaliesiems asmenims dienos centre, Sveikatos g. 30, Druskininkuose;

1.2.
socialinių įgūdžių ugdymo, palaikymo ir/ar atkūrimo paslaugas likusiems be tėvų globos vaikams (nuo 16 m.) ir (ar) sulaukusiems pilnametystės asmenims (iki 24 m.), kuriems buvo teikta socialinė globa (rūpyba) ar kurie gyveno socialinę riziką patiriančiose šeimose;
1.3.
laikino atokvėpio paslaugas:
1.3.1.
šeimos nariams neįgaliųjų ir senyvo amžiaus asmenų, kuriems nustatyta pagalbos į namus arba dienos socialinės globos asmens namuose poreikis;
1.3.2.
budintiems globotojams ir likusių be tėvų globos vaikų globėjams (rūpintojams).
2.
Sustiprins:

2.1.
smurto artimoje aplinkoje prevenciją ir pagalbą, įgyvendinant projektą „Saugūs namai“, pasirašant bendradarbiavimo sutartis su Alytaus moterų krizių centru bei kitomis įstaigomis, ir teikiant laikino apnakvindinimo bei psichosocialinę pagalbą smurtautojams.
2.2.
krizių įveikimo pagalbą, įkuriant mobilią krizių įveikimo komandą;

2.3.
vaikų apsaugą, įrengiant vaiko laikinos priežiūros kambarį.
3.
Išplės paslaugas kaimo teritorijoje.
_________________________
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				Išmokos eurais		Paslaugų gavėjų skaičius
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				2018 m.		2019 m.		2020 m.

		Transporto		95		143		89

		Asmens higienos		122		125		147

		Skalbimo		125		268		317

		Techinių priemonių		334		406		330

		Pagalbos į namus		84		90		89

		Socialinių įgūdžių ugdymo		176		288		256

		Apgyvendinimo		45		47		49

		Dienos socialinės globos (integrali pagalba)		28		25		28

		Pagalbos pinigų		34		33		35

		Vaikų užimtumo centro		40		16		0

		Alkoholio prevencijos		36		36		41

		Globos centro paslaugos		60		98		98
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		Stulpelis1		2018 m.		2019 m.		2020 m.

		Lėšos iš SB		303		303.1		277

		Lėšos iš VB		134.8		182.7		200.8

		Lėšos iš ES(P)		38.8		43.5		45.9

		Lėšos iš SB (P)		2.1		2.1		2

		Lėšos iš VB (P)		12.9		6.5		10

		Lėšos iš ES				11.3		13.8






