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DRUSKININKŲ SAVIVALDYBĖS TARYBA

SPRENDIMAS

DĖL DRUSKININKŲ SAVIVALDYBĖS SVEIKATOS PRIEŽIŪROS IR SOCIALINES PASLAUGAS TEIKIANČIŲ ĮSTAIGŲ 2022 METŲ VEIKLOS ATASKAITŲ 

2023 m. balandžio 19 d. Nr. T1-50
Druskininkai

Vadovaudamasi Lietuvos Respublikos vietos savivaldos įstatymo Nr. I-533 4, 12, 16, 20, 27, 29, 57 straipsnių ir trečiojo skirsnio pavadinimo pakeitimo ir įstatymo papildymo 105 straipsniu įstatymo 10 straipsniu bei remdamasi Druskininkų savivaldybės tarybos veiklos reglamento, patvirtinto Druskininkų savivaldybės tarybos 2011 m. rugpjūčio 30 d. sprendimu Nr. T1-115 „Dėl Druskininkų savivaldybės tarybos veiklos reglamento tvirtinimo“ 156 punktu, Druskininkų savivaldybės taryba  n u s p r e n d ž i a:
Pritarti Druskininkų savivaldybės sveikatos priežiūros ir socialines paslaugas teikiančių įstaigų 2022 metų veiklos ataskaitoms (pridedama):
1. Viešosios įstaigos Druskininkų ligoninės 2022 metų veiklos ataskaitai.
2. Viešosios įstaigos Druskininkų pirminės sveikatos priežiūros centro 2022 metų veiklos ataskaitai.
3. Biudžetinės įstaigos Druskininkų savivaldybės visuomenės sveikatos biuro direktoriaus 2022 metų ataskaitai.
4. Biudžetinės įstaigos Druskininkų savivaldybės Socialinių paslaugų centro 2022 metų veiklos ataskaitai.
Savivaldybės meras 



Ričardas Malinauskas





PRITARTA

Druskininkų savivaldybės tarybos

2023 m. balandžio 19 d. sprendimu Nr. T1-50
VIEŠOSIOS ĮSTAIGOS DRUSKININKŲ LIGONINĖS 2022 METŲ VEIKLOS ATASKAITA

1. BENDRA INFORMACIJA, DUOMENYS

Pavadinimas: VšĮ Druskininkų ligoninė (toliau – Įstaiga) 

Teisinis statusas: viešoji įstaiga 
Adresas: Sveikatos g. 30, LT-66251 Druskininkai 

Ryšio priemonės: tel. (8 313) 59 130 

el. paštas ligonine@druskligonine.lt 

Įstaigos vadovas: direktorė Evelina Raulušaitienė,  tel. (8 313) 59 147 

Įstaigos steigėjas ir pavaldumas (atskaitomybė): Druskininkų savivaldybės taryba 

Įstaiga yra Lietuvos nacionalinės sveikatos sistemos vykdomasis subjektas, daugiaprofilinė asmens sveikatos priežiūros įstaiga, kurioje teikiamos antrinio lygio ambulatorinės-konsultacinės ir stacionarinės aukšto lygio asmens sveikatos priežiūros paslaugos (toliau – ASPP). 
vizija

Išlikti daugiaprofiline sveikatos priežiūros įstaiga Druskininkų bendruomenėje, Lietuvoje ir už jos ribų, kurioje kiekvienas pacientas jaustųsi saugus ir tinkamai galėtų naudotis ligoninės teikiamomis paslaugomis. Būti patrauklia ir tinkama darbo vieta personalo profesinių ir asmeninių kompetencijų taikymui ir ugdymui. Kitų įstaigų vertinama kaip patikima partnerė už profesionaliai atliekamą darbą bei atvirumą pokyčiams.

Misija

Teikti kokybiškas, pacientų poreikius atitinkančias sveikatos priežiūros paslaugas, vadovaujantis bendrosiomis vertybėmis, nuolat keliant profesinį meistriškumą. Užtikrinti teikiamų paslaugų prieinamumą vietos gyventojams ir svečiams.

tikslas

Stiprinti Lietuvos gyventojų sveikatą, sumažinti jų sergamumą ir mirtingumą, teikti kokybiškas sveikatos priežiūros paslaugas.

uždaviniai


Užtikrinti specializuotų ambulatorinių asmens sveikatos priežiūros paslaugų plėtrą ir prieinamumą.


Dalyvauti rengiant ir tobulinant sveikatos priežiūros specialistus, teikti klinikinę bazę universitetų bei kitų mokymo ir ugdymo įstaigų studentams bei gydytojams rezidentams.

2. ĮSTAIGOS VEIKLOS REZULTATŲ VERTINIMAS

Siekiant užtikrinti kokybišką paslaugų teikimą LR sveikatos apsaugos ministras kasmet tvirtina bendrą ligoninių veiklos rezultatų vertinimo rodiklių bei jiems nustatytų siektinų reikšmių skaičių. Minėti rodikliai kasmet kinta atsižvelgiant į aktualijas. 

2022 m. įstaigos veiklos vertinimas buvo atliktas vadovaujantis Lietuvos Respublikos Sveikatos apsaugos ministro   2022 m. rugsėjo 20 d. įsakymu Nr. V-1467 „Dėl Lietuvos nacionalinės sveikatos sistemos viešųjų ir biudžetinių įstaigų, teikiančių asmens sveikatos priežiūros paslaugas, veiklos rezultatų vertinimo rodiklių 2022 metų siektinų reikšmių patvirtinimo“.   

1 lentelė. Įstaigos veiklos rezultatų vertinimo rodiklių reikšmės 

	Eil. Nr.
	Veiklos rezultatų vertinimo rodikliai (toliau – rodiklis)

	Rajonų ir regionų lygmens Lietuvos nacionalinės sveikatos sistemos (toliau – LNSS) viešosios įstaigos*
	VŠĮ Druskininkų ligoninė

	
	
	Siektina reikšmė
	Faktinė reikšmė

	1
	2
	3
	4

	I
	Veiklos finansinių rezultatų vertinimo rodikliai:

	1.
	Įstaigos praėjusių metų veiklos rezultatų ataskaitoje nurodytas pajamų ir sąnaudų skirtumas (grynasis perviršis ar deficitas)
	Būti nenuostolingai
	107 011 Eur

	2.
	Įstaigos sąnaudų valdymo išlaidoms dalis
	Įstaigos sąnaudų valdymo išlaidoms dalis ne daugiau kaip 2,4 proc. nuo visų ASPĮ sąnaudų.
	2,4 proc.

	3.
	Įstaigos finansinių įsipareigojimų dalis nuo metinio įstaigos biudžeto
	Įsipareigojimų koeficientas ne didesnis kaip 0,12 proc.
	0,12

	4.
	Papildomų finansavimo šaltinių pritraukimas
	ASPĮ per pastaruosius 3 m. yra pasirašiusi bent dvi sutartis dėl dalyvavimo projektuose, pagal kurias gauna papildomą finansavimą.
	3

	II
	Veiklos rezultatų vertinimo rodikliai:

	1.
	Pacientų pasitenkinimo įstaigos teikiamomis asmens sveikatos priežiūros paslaugomis lygis, tai yra pacientų teigiamai įvertintų įstaigoje suteiktų paslaugų skaičiaus dalis nuo visų per metus įstaigoje suteiktų asmens sveikatos priežiūros paslaugų skaičiaus pagal sveikatos apsaugos ministro nustatytas paslaugų grupes
	Pacientų pasitenkinimo ASPĮ teikiamomis asmens sveikatos priežiūros paslaugomis lygis ne mažiau kaip 0,9 balo
	0,9

	2.
	Įstaigoje taikomos kovos su korupcija priemonės, numatytos sveikatos apsaugos ministro tvirtinamoje Sveikatos priežiūros srities korupcijos prevencijos programoje
	ASPĮ įtraukta į  Skaidrių asmens sveikatos priežiūros įstaigų sąrašą
	ASPĮ įtraukta į  Skaidrių asmens sveikatos priežiūros įstaigų sąrašą

	3.
	Vidutinė hospitalizuotų pacientų gydymo trukmė įstaigoje pagal sveikatos apsaugos ministro nustatytas paslaugų grupes (taikoma tik antrinio ir tretinio lygio asmens sveikatos priežiūros paslaugas teikiančioms įstaigoms)
	Vidutinė chirurgijos paslaugų grupės gydymo trukmė – ne ilgiau kaip 6,8 dienos
	5,7

	
	
	Vidutinė terapijos paslaugų grupės gydymo trukmė – ne ilgiau kaip 7,1 dienos
	5,9

	
	
	Vidutinė psichiatrijos paslaugų grupės gydymo trukmė – ne ilgiau kaip 18,8 dienos
	-

	4.
	Lovos užimtumo rodiklis įstaigoje pagal sveikatos apsaugos ministro nustatytas paslaugų grupes (taikoma tik antrinio ir tretinio lygio asmens sveikatos priežiūros paslaugas teikiančioms įstaigoms)
	ASPĮ aktyvaus gydymo lovų užimtumas – ne mažiau kaip 70 %
	71 %



	III
	Papildomi veiklos rezultatų vertinimo rodikliai:

	1.
	Kritinis likvidumo rodiklis
	Ne mažiau kaip 0,8
	0,5

	2.
	Konsoliduotų viešųjų pirkimų skaičius
	Ne mažiau kaip 2
	6


Šioje apžvalgoje naudoti duomenys iš http://www.stat.gov.lt/ www.hi.lt/ Statistiniai duomenys / Speciali informacija / Įvairios ataskaitos, VLK duomenų bazės ir Ligoninės informacinės sistemos. Statistinėje ataskaitoje pateikiamos visos įstaigoje apskaitytos (t. y. tos, kurių duomenys suvesti į apskaitos programas) paslaugos, ne tik apmokėtos PSDF lėšomis. 

4. AMBULATORINĖS IR STACIONARINĖS ASMENS SVEIKATOS PRIEŽIŪROS PASLAUGOS
Įstaigoje teikiamos licencijuotos antrinio lygio specializuotos ambulatorinės ir stacionarinės, palaikomojo gydymo ir slaugos, bei reabilitacijos paslaugos. 2022 m. ligoninė papildomai akredituota anestezijos bei slaugos ir palaikomojo gydymo paslaugoms pagal naujai įsigaliojusius reikalavimus. 

3.1. Ambulatorinės asmens sveikatos priežiūros paslaugos 
Ligoninėje teikiamos II  lygio specializuotos ambulatorinės asmens sveikatos priežiūros, dienos stacionaro, ambulatorinės chirurgijos ir priėmimo skubios pagalbos skyriaus paslaugos. Taip pat prie ambulatorinių asmens sveikatos priežiūros paslaugų yra priskiriamos ambulatoriškai atliekamos hemodializės procedūros, I ir II etapo ambulatorinės medicininės reabilitacijos paslaugos, profilaktinės sveikatos programos.  
 2022 m. pacientams suteikta daugiau nei 57 000 ambulatorinių asmens sveikatos priežiūros paslaugų. Iš visų suteiktų paslaugų daugiau kaip 38 000 sudaro gydytojų specialistų atliktos konsultacijos. Dažniausiai pacientai kreipėsi į gydytojus radiologus, ortopedus traumatologus bei gydytojus oftalmologus (žr. 1 pav.).

Augant paslaugų poreikiui ir atsižvelgiant į pacientų pageidavimus, prie gydytojų konsultantų komandos nuolat prisijungia nauji specialistai. 2022 m. komandą papildė: ortopedas traumatologas, gydytoja akušerė – ginekologė, gydytojas urologas, kraujagyslių chirurgas, abdominalinės chirurgijos gydytojai. Taip pat buvo pradėtos teikti vaikų traumatologo ir vaikų ligų gydytojų paslaugos.
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1 pav.  Gydytojų specialistų konsultacijų pasiskirstymas pagal dažnumą, 2022 m. 

Lyginant 2021 m. ir 2022 m. stebimas ambulatorinių medicininės reabilitacijos paslaugų didėjimas, kiekvienais metais šių paslaugų yra suteikiama vis daugiau. (žr. 2 pav.). 
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2 pav. Ambulatorinės medicininės reabilitacijos paslaugų skaičius, 2021 – 2022 m.

2022 m. priėmimo ir skubios pagalbos skyriuje iš viso buvo atlikta daugiau kaip 17 000 paslaugų, iš jų 7 567 gydytojų specialistų konsultacijos ir 359 mokamos konsultacijos. Lyginant su 2021 m. suteiktų paslaugų skaičius priėmimo skubios pagalbos skyriuje padidėjo 24 proc. Ligoninė paslaugas teikia ne tik Druskininkų sav. gyventojams, bet ir miesto svečiams. 2022 m. priėmimo ir skubios pagalbos skyriuje iš visų suteiktų paslaugų 27 proc. jų teiktos buvo kitų savivaldybių gyventojams (žr. 3 pav.).

Skubios medicinos pagalbos paslaugų priėmimo ir skubios pagalbos skyriuje 2022 m. padidėjo iki 8 087 paslaugų t. y. 19 proc. daugiau nei 2021 m. 2022 m. atlikta 1 719 stebėjimo paslaugų, t. y. 4 proc. mažiau nei 2021 m. 2022 m. vaikams stebėjimo paslaugų atlikta 10 proc. nuo visų stebėjimo paslaugų, kai 2021 m. 5 proc., buvo nuo visų stebėjimo paslaugų.
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3 pav. Priėmimo ir skubios pagalbos skyriuje suteiktų paslaugų skaičius 2022 m.

Analizuojant pacientams suteiktų ambulatorinių asmens sveikatos priežiūros paslaugų skaičius svarbu paminėti, kad 2021 m. gruodžio mėnesį įstaiga įsigijo skaitmenizuotą mamografą. Naujos įrangos dėka atsirado galimybė greičiau atlikti krūties vėžio prevencinės programos tyrimą ir užtikrinti geresnę tyrimo vaizdo kokybę. 2022 m. krūties vėžio prevencinėje programoje dalyvavo 56 proc. daugiau pacienčių nei 2021 m., atitinkamai atliktų mamogramų skaičius padidėjo net 78 proc.
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2022 m. ultragarsinio ištyrimo apimtys padidėjo – 31 proc., o endoskopinio ištyrimo ir radiologinių tyrimų apimtys nežymiai sumažėjo (žr. 4 pav.).

4 pav. Ambulatoriškai atliktų diagnostinių tyrimų skaičius, 2021 – 2022 m.

2022 m. iš viso buvo atlikta 85 640 laboratorinių tyrimų, iš jų 21 351 tyrimas – mokama paslauga, 64 299 tyrimai – atlikti skyriuose. 2022 m. lyginant su 2021m. sumažėjo bendras atliekamų tyrimų skaičius – 7 proc., mokamų paslaugų skaičius – 33 proc. tam įtakos turėjo žymiai sumažėjęs greitųjų Covid-19 antigenų testų ir SARS-CoV-2 S-RBD IgG atliekamų tyrimų skaičius. Skyriuose atliekamų tyrimų skaičius nežymiai padidėjo – 1 proc. 

2022 m. iš viso buvo atlikta 437 kraujo komponentų perpylimai, lyginant su 2021 m. šis skaičius išaugo 9,25 proc. 2022 m. taip pat didėjo ligonių skaičius, kuriems buvo atlikti perpylimai – 10,88 proc., nes daugėja pacientų, kurie serga lėtine anemija. 2022 m. vidutiniškai vienam pacientui buvo perpilama 2,6 vnt. eritrocitų be leukocitų pridėtiniame tirpale, 2021 m. šis rodiklis siekė – 2,7 vnt.

3.2.  Stacionarinės asmens sveikatos priežiūros paslaugos 

Ligoninėje teikiamos aktyviojo ir ilgalaikio gydymo bei medicininės reabilitacijos stacionarinės paslaugos. Ligoninės stacionare 2022 m. buvo gydyti 2372 pacientai, tai yra 15 proc. daugiau nei 2021 m. Iš viso VšĮ Druskininkų ligoninėje yra 130 lovų, iš jų 44 aktyvaus gydymo, naudojamos chirurgijos, vidaus ligų, nervų ligų, intensyvios terapijos ir vaikų ligų skyriuose, 26 medicininės slaugos ir palaikomojo gydymo ir 10 stacionarinės reabilitacijos lovos. Likusios ligoninės lovos skirtos dienos stacionaro, stebėjimo ir hemodializių paslaugoms atlikti.
Iki 2022 m. gegužės 09 d. ligoninėje veikė Covid-19 skyrius, kuriame per šį laikotarpį nuo Covid-19 infekcijos ir jos komplikacijų buvo gydyta 159 pacientai. Uždarius šį skyrių, buvo pilnai atstatytas planinių paslaugų teikimas, koks buvo prieš prasidedant pandemijai. 

Atnaujinus paslaugų teikimą, pagerėjo ir įstaigos veiklos rodikliai. Bendras lovos funkcionavimo rodiklis padidėjo iki 288 dienų, t. y. beveik trečdaliu, lyginant su 2021 m. Aktyvaus gydymo lovos funkcionavimo rodiklis padidėjo iki 259 dienų, t. y. 27 proc. daugiau nei 2021 m. (žr. 5 pav.). Šio rodiklio didėjimas rodo, kad turimos lovos per metus buvo daugiau dienų užimtos. 
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5 pav. Lovos funkcionavimo rodikliai dienomis, 2021–2022 m.

2022 m. vidutinė gulėjimo trukmė ligoninėje nežymiai padidėjo iki 9,8 dienos, kai 2021 m. siekė 9,4 dienos. Aktyvaus gydymo lovų vidutinė gulėjimo trukmė sumažėjo iki 6,2 dienos (žr. 6 pav.).
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6 pav. Vidutinė gulėjimo trukmė dienomis, 2021–2022 m.

2022 m. ligoninės skyriuose pacientai buvo gydomi  daugiausiai nuo kraujotakos sistemos ligų,  sudarė 21 proc. visų gydytų ligų. 18 proc. visų ligų sudarė kvėpavimo sistemos ligos, 14 proc. – jungiamojo audinio ir raumenų bei skeleto ligos ir 9 proc. – nervų sistemos ligos (žr. 7 pav.). 
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7 pav. Dažniausios ligos dėl kurių pacientai buvo gydomi ligoninės stacionare, 2021 - 2022 m.
2022 m. buvo atliktos 864 operacijos, tai yra 16 proc. daugiau nei 2021 m. Iš šių operacijų 461 operacija buvo atlikta dienos chirurgijos paslaugų metu. Dažniausios dienos chirurgijos operacijos: kelio artroskopinės, riešo kanalo atlaisvinimo ir venų operacijos. Pastarųjų buvo atlikta 4 kartus daugiau nei 2021 m. Tam įtakos turėjo chirurgų komandos papildymas nauju specialistu - kraujagyslių chirurgu. Endoprotezų operacijos 2022 m. sudaro 27 proc. nuo visų operacijų. Jų 2022 m. buvo atlikta net 43 proc. daugiau nei 2021 m. (žr. 8 pav.).
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8 pav. Ligoninės stacionare atliktos operacijos, 2021 – 2022 m.

Nuo 2022 m. kovo mėn. 2 dienos „Dienos chirurgijos paslauga (toliau – DCH) – planinė asmens sveikatos priežiūros paslauga, suteikiama paciento atvykimo į ASPĮ dieną, t. y. pacientui atvykus į ASPĮ jam atliekama gydomoji ir (ar) diagnostinė intervencinė procedūra ir kai po atliktos procedūros pacientas atgauna sąmonę, apsauginius refleksus ir stabilizuojasi jo organizmo gyvybinės funkcijos, jis tą pačią dieną išrašomas iš ASPĮ.“ Prieš tai DCH paslauga buvo skirstoma į  vienos dienos chirurgijos paslaugą ir pratęstos priežiūros dienos chirurgijos paslaugą. Pratęstos priežiūros dienos chirurgijos paslaugos teikimo trukmė buvo ne ilgesnė kaip 24 valandos. 2022 m. vienos dienos chirurgijos paslaugų buvo atlikta 394, o pratęstos priežiūros dienos chirurgijos – 67 paslaugos.

4. FINANSINĖS VEIKLOS ANALIZĖ
Įstaiga yra ekonominis vienetas, turintis ūkinį, finansinį ir teisinį savarankiškumą. Ūkiniai metai sutampa su kalendoriniais. Sveikatos priežiūros įstaigų apskaitą reglamentuoja Finansinės apskaitos įstatymas (2001 m. lapkričio 6 d. Nr. IX-574), Lietuvos Respublikos viešojo sektoriaus atskaitomybės įstatymas. Nuo 2010 m. sausio 1 d. įstaigos finansinė apskaita tvarkoma vadovaujantis Viešojo sektoriaus apskaitos ir atskaitomybės standartais (toliau – VSAFAS). Vadovaujantis Lietuvos Respublikos finansų ministro 2008-12-22 įsakymu Nr. 1K-455 „Dėl Privalomojo bendrojo sąskaitų plano patvirtinimo“, 2021 m. rugsėjo 21 d. direktoriaus įsakymu Nr.  V-91 „Dėl viešosios įstaigos Druskininkų ligoninės sąskaitų plano  tvirtinimo“ patvirtintas sąskaitų planas. 
Ligoninės dalininkas (steigėjas) – Druskininkų savivaldybės taryba. Dalininko kapitalas buvo suformuotas 2006 m. Dalininkų kapitalas sudarė 263 573 Eur. Per ataskaitinį laikotarpį dalininkų kapitalo dydis nesikeitė. 

4.1.  Įstaigos pajamos

Didžiausią dalį pajamų – 5 494 495 Eur (85 proc. visų pajamų) ligoninė uždirbo iš Privalomojo sveikatos draudimo fondo (toliau – PSDF), teikdama asmens sveikatos priežiūros paslaugas pacientams pagal Sveikatos apsaugos ministerijos nustatytus paslaugų įkainius bei sutartiniuose įsipareigojimuose su Vilniaus teritorine ligonių kasa numatytą finansavimą.

Teikdama mokamas asmens sveikatos priežiūros paslaugas 2022 m. ligoninė uždirbo        263 970 Eur pajamų, tai yra 3 proc. daugiau lyginant su 2021 m. Didžiausias pajamų už mokamas paslaugas sumas generuoja klinikinė laboratorija (38,8 proc.) ir radiologijos skyrius (17,3 proc.).
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9 pav. 2022 m. ligoninės pajamų struktūra

Pajamų iš PSDF didėjimą sąlygojo ASP paslaugų bazinių kainų balo vertės didinimas, susijęs su darbo užmokesčio didinimu nuo 2022 m. balandžio 1 dienos  (10 pav.)
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10 pav. Pajamų iš PSDF dinamika, 2020–2022 m. 

Gautų pajamų iš PSDF pasiskirstymas: 71 proc. sudaro pajamos už stacionarines paslaugas (aktyvaus gydymo, dienos chirurgijos, slaugos ir palaikomojo gydymo bei reabilitacijos) ir 29 proc. - už ambulatorines paslaugas. 

Pajamos už suteiktas aktyvaus gydymo paslaugas sudaro didžiausią dalį (53 proc.) nuo visų iš PSDF gautų pajamų.
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11 pav. 2022 m. pajamų iš PSDF biudžeto struktūra

4.2.  Sąnaudos

2022 m. įstaigos sąnaudos sudarė 6 358 822 Eur. Didžiausią įstaigos sąnaudų dalį  - 4 641 274 Eur (73 proc. visų sąnaudų) sudaro darbuotojų darbo užmokestis ir soc. draudimas, iš kurių       172 475 Eur padidintas darbo užmokestis darbuotojams, kurie teikė sveikatos priežiūros paslaugas Covid-19 liga sergantiems pacientams. Vadovaujantis Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2020 m. spalio 29 d. įsakymu Nr. V-2426 „Dėl asmens sveikatos priežiūros įstaigų išlaidų darbo užmokesčiui didinti dėl Covid-19 ligos (koronaviruso infekcijos) kompensavimo valstybės biudžeto lėšomis tvarkos aprašo patvirtinimo“ įstaigos darbuotojams, kurie organizavo ir (ar) teikė sveikatos priežiūros paslaugas Covid-19 liga sergantiems pacientams 2021 metų sausio – gruodžio mėnesiais buvo mokamas padidintas darbo užmokestis. 2022 m. padidintas darbo užmokestis buvo mokamas tik sausio – balandžio mėnesiais, todėl ataskaitinių metų darbo užmokesčio sąnaudos mažėjo. Šios padidinto darbo užmokesčio sąnaudos buvo kompensuojamos iš PSDF ir valstybės biudžeto lėšų. Dėl padidėjusios minimalios mėnesio ir bazinės algos ligoninės sąnaudos darbo užmokesčiui 2022 m. lyginant su 2021 m. padidėjo 8,8 proc. (nuo 4 127 448 Eur iki 4 492 616 Eur). 
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12 pav. 2022 m. sąnaudų struktūra

2022 m. ligoninės darbuotojų vidutinis priskaičiuotas vieno etato darbo užmokestis, lyginant su 2021 m. padidėjo: gydytojų – 15,8 proc., slaugytojų – 13,2 proc., kitų specialistų, teikiančių asmens sveikatos priežiūros paslaugas (radiologų, laboratorijos, fizinės reabilitacijos darbuotojų) – 29,5 proc., kito personalo – 18,4 proc. 2022 metų vidutinis darbo užmokestis skaičiuotas neįtraukiant priedų, mokėtų už darbą su Covid-19 pacientais.
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13 pav. Vidutinio priskaičiuoto darbo užmokesčio pokytis 2021 – 2022 m.

Sąnaudų augimui didžiausią įtaką turėjo išaugusios elektros (150 proc.) ir šilumos (40 proc.) kainos. 2022 m. komunalinių paslaugų sąnaudos lyginant su praėjusiais metais padidėjo 53 proc. Tai sąlygojo ir  98 proc. padidėjusias skalbimo paslaugų sąnaudas. Pacientų maitinimo sąnaudos padidėjo 28 proc.  


Apibendrinant įstaigos sąnaudas, galima teigti, kad pasibaigus Covid-19 pandemijai, įstaigai pavyko sumažinti medikamentų, asmens apsaugos, dezinfekcinių priemonių, deguonies ir kitų tiesiogiai su asmens sveikatos priežiūros paslaugų teikimu susijusių priemonių sunaudojimą, tačiau  sąnaudoms didelę įtaką turėjo ženklus energetikos, medikamentų ir slaugos priemonių bei kitų  paslaugų kainų didėjimas. 
4.3.  Veiklos rezultatų ataskaita
2022 m. ligoninės pajamos sudarė 6 465 833 Eur, tai yra 9,5 proc. daugiau nei 2021 m. Šioms pajamoms uždirbti įstaiga patyrė sąnaudų už 6 358 822 Eur. Bendrai sąnaudos, palyginti su praeitais metais, padidėjo 4,3 proc. 2022 m. rezultatas yra teigiamas ir sudaro 107 011 eurų.

2022 metais, įstaigai buvo papildomai sumokėta 193 245 Eur už pacientams dėl Covid-19 ligos (koronaviruso infekcijos) suteiktas 2020-2021 m. stacionarines aktyviojo gydymo asmens sveikatos priežiūros paslaugas, vadovaujantis Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2022 m. spalio 6 d. įsakymu Nr. V-1528 „Dėl atsiskaitymo su asmens sveikatos priežiūros įstaigomis už pacientams dėl Covid-19 ligos (koronaviruso infekcijos) suteiktas stacionarines aktyviojo gydymo asmens sveikatos priežiūros paslaugas ir lėšų skyrimo iš Privalomojo sveikatos draudimo fondo biudžeto rezervo rizikos valdymo dalies“. Gautos lėšos (pajamos) padarė teigiamą įtaką įstaigos 2022 metų veiklos rezultatui ir finansinei būklei bei iš dalies kompensavo įstaigos 2021 metais patirtus nuostolius.

3 lentelė. Įstaigos pajamų ir sąnaudų pokytis 2021-2022 m.

	Straipsnių pavadinimai
	2022 m., 

Eur
	2021 m., Eur
	2022/2021 pokytis, Eur
	2022/2021 pokytis, 

proc.

	PAJAMOS IŠ VISO
	6 465 833
	5 904 484
	561 349
	9,5

	Finansavimo pajamos
	688 093
	1 050 596
	-362 503
	-34,51

	Pagrindinės veiklos pajamos
	5 758 464
	4 844 726
	913 738
	18,9

	Kitos veiklos pajamos 
	19 276
	9 161
	10 115
	110,4

	SĄNAUDOS IŠ VISO
	6 358 822
	6 098 930
	259 892
	4,3

	Darbo užmokesčio ir soc. draudimo sąnaudos
	4 641 274
	4 712 351
	-71 077
	-1,5

	Nusidėvėjimo ir amortizacijos sąnaudos
	148 389
	129 373
	19 016
	14,7

	Komunalinių paslaugų ir ryšių sąnaudos
	224 535
	146 585
	77 950
	53,2

	Komandiruočių, kvalifikacijos kėlimo sąnaudos
	21 161
	4 230
	16 931
	400,3

	Transporto sąnaudos
	40 666
	41 226
	-560
	-1,4

	Remonto ir eksploatavimo sąnaudos
	280 326
	82 103
	198 223
	241,4

	Sunaudotų atsargų sąnaudos (medikamentai, slaugos priemonės, inventorius)
	670 036
	720 136
	-50 100
	-7,0

	Nuomos sąnaudos
	3 825
	3 500
	325
	9,3

	Gydymo sąnaudos (brangūs tyrimai, laboratoriniai mikrobiologiniai tyrimai, procedūros)
	64 326
	52 964
	11 362
	21,5

	Maitinimo sąnaudos
	127 062
	99 366
	27 696
	27,9

	Kitos sąnaudos (skalbimo, patalpų išlaikymo, skelbimų, draudimo ir kt.)
	129 932
	98 964
	30 968
	31,3

	Kitos veiklos sąnaudos
	1 937
	251
	1 686
	671,7

	Finansinės ir investicinės veiklos sąnaudos
	5 353
	7 880
	-2 527
	-32,1

	PELNAS / NUOSTOLIS
	107 011
	-194 446
	301 457
	


4.4.  Papildoma informacija

Vadovaujantis Druskininkų savivaldybės tarybos 2020 m. spalio 14 d. sprendimu                Nr. T1-164 patvirtintais ligoninės įstatais, direktorius – vienasmenis įstaigos valdymo organas. Direktoriaus darbo užmokestis, neatskaičius mokesčių, nustatytas vadovaujantis LR Sveikatos priežiūros įstaigų priežiūros įstatymo 15/1 straipsniu ir per 2022 m. sudarė 68 523 Eur, iš jų 60 860 Eur – bazinis atlyginimas, 7 663 Eur – priedai.
4 lentelė. Reikšmingi sandoriai

	Eil. Nr.
	Pavadinimas
	Kodas
	Adresas
	Sandorio objektas
	Suma, Eur

	1.
	Vilniaus teritorinė ligonių kasa
	188783796
	Ž. Liauksmino g. 6, Vilnius
	Asmens sveikatos priežiūros paslaugos
	5 494 495


5 lentelė. Sandoriai su susijusiomis šalimis
	Eil. Nr.
	Pavadinimas
	Kodas
	Adresas
	Santykių pobūdis
	Sandorio objektas
	Suma, Eur

	1.
	UAB „Druskininkų sveikatinimo ir poilsio centras AQUA“
	300076944
	Vilniaus al. 13 -1, Druskininkai
	Tas pats steigėjas
	Paslaugų pardavimai
	883

	2.
	UAB „Druskininkų sveikatinimo ir poilsio centras AQUA“
	300076944
	Vilniaus al. 13 -1, Druskininkai
	Tas pats steigėjas
	Paslaugų pirkimai
	2 477

	3.
	UAB „Druskininkų butų ūkis“
	152007157
	Ligoninės g. 12, Druskininkai 
	Tas pats steigėjas
	Paslaugų pirkimai
	374

	4.
	Druskininkų savivaldybės Socialinių paslaugų centras
	152160651
	Veisiejų g. 17, Druskininkai
	Tas pats steigėjas
	Paslaugų pardavimai
	1 556

	5.
	Druskininkų savivaldybės administracija
	188776264
	Vilniaus al. 18, Druskininkai
	Tas pats steigėjas
	Turto draudimas
	1 027

	6.
	UAB „Druskininkų vandenys“
	301500997
	M. K. Čiurlionio g. 115, Druskininkai
	Tas pats steigėjas
	Paslaugų pirkimai
	13 660

	7.
	UAB „Druskininkų vandenys“
	301500997
	M. K. Čiurlionio g. 115, Druskininkai
	Tas pats steigėjas
	Paslaugų pardavimai
	255

	8.
	VšĮ Druskininkų poliklinika
	152114846
	M. K. Čiurlionio g. 82, Druskininkai
	Tas pats steigėjas
	Paslaugų pirkimai
	11 129

	9.
	VšĮ Druskininkų poliklinika
	152114846
	M. K. Čiurlionio g. 82, Druskininkai
	Tas pats steigėjas
	Paslaugų pardavimai
	5 551


5. ŽMOGIŠKIEJI IŠTEKLIAI

2022 m. gruodžio 31 d. Ligoninėje dirbo 229 žmonės, iš jų: 77 gydytojai, 64 bendrosios praktikos slaugytojos, 27 kiti sveikatos priežiūros specialistai, 42 darbuotojai, priklausantys kito personalo kategorijai, bei 15 administracijos darbuotojų. 2022 metais kolektyvą papildė 9 nauji gydytojai, 3 iš jų papildė Intensyvios terapijos skyrių, 4 Konsultacinę polikliniką ir 2 Priėmimo ir skubios pagalbos skyrių. Kitas ligoninės personalo skaičius ligoninėje kito nežymiai. Administracijoje sumažėjo 2 darbuotojais, bendrosios praktikos slaugytojų sumažėjo 3, kitų pareigybių darbuotojų padidėjo 4 asmenimis. Siekdama toliau gerinti sveikatos priežiūros paslaugų kokybę ir planuodama žmogiškuosius išteklius įstaiga ir toliau planuoja įdarbinti reikiamų specialybių gydytojus. Pavyzdžiui 2022 m. metais Konsultacinėje poliklinikoje buvo pradėta teikti gydytojo vaikų ortopedo-traumatologo paslauga, kuri suteikia vaikams ir jaunuoliams iki 18 metų galimybę gauti gydymą mūsų mieste. 

Tiek stacionariniai padaliniai, teikiantys stacionarines asmens sveikatos priežiūros paslaugas tiek ir Konsultacinė poliklinika, teikianti ambulatorines asmens sveikatos priežiūros paslaugas formuojami į darbą priimant tik kvalifikuotus medicinos specialistus. Visi dirbantys gydytojai specialistai ir slaugos personalas Lietuvos Respublikos įstatymų nustatyta tvarka turi licencijas, suteikiančias teisę verstis medicinos praktika ir teikti tam tikras kvalifikuotas medicinos paslaugas.  

Kvalifikacijos kėlimas: Stiprinant darbuotojų kvalifikacijas ir ugdant naujas jų kompetencijas per 2022 metus darbuotojai turėjo galimybė sudalyvauti daugiau nei 30 mokymų. Bendrosios praktikos slaugytojoms buvo organizuoti mokymai - „Būtinoji medicinos pagalba vaikams ir suaugusiems“, „Infekcijų ligų profilaktika sveikatos priežiūros įstaigose“, „Rankų higienos reikalavimai sveikatos priežiūros įstaigose“. Gydytojams ir slaugos personalui vyko net kelios sesijos paskaitų apie komandinį darbą ir sudėtingų bendravimo situacijų valdymą gydymo įstaigoje. 

Per 2022 m. gydytojai ir jiems prilyginti specialistai kėlė kvalifikaciją tiek Lietuvos Respublikoje tiek užsienyje (Turkijoje ir Junginėje Karalystėje) organizuojamuose gydytojų specialistų kvalifikacijos kėlimo kursuose.

2022 m. kartu su Psichologinių idėjų namais ir Druskininkų savivaldybės visuomenės sveikatos biuru buvo vykdomas projektas „Psichikos sveikatos kompetencijų didinimas įmonių darbuotojams“. Ligoninės darbuotojai dalyvavo 9 paskaitų cikle, kurio dėmesio centre – vidinio pasaulio pažinimas, savirūpos temos, streso valdymas, efektyvesni bendravimo būdai ir psichologinio atsparumo ugdymas. Atliekant psichosocialinių rizikos veiksnių vertinimą įstaigoje buvo organizuojami mokymai apie mobingą ir jo prevenciją gydymo įstaigoje.

VšĮ Druskininkų ligoninė yra Vilniaus universiteto Medicinos fakulteto ir Lietuvos sveikatos mokslų universiteto internatūros bei podiplominio gydytojų rengimo (rezidentūros) ir slaugos studijų profesinės praktikos bazė. 2022 metus į ligoninę atvyko 3 rezidentai ir 3 internatūros studentai, o 54 studentai, atvykę iš Klaipėdos universiteto, Alytaus, Kauno, Vilniaus, Klaipėdos kolegijų, Žirmūnų mokymo centro, Alytaus profesinio rengimo centro, VšĮ „Profesijų spektro“, atlikinėjo slaugos praktikas. 
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14 pav. rezidentų praktika operacinėje
Atlikus apklausą dėl ko studentai pasirenka mūsų ligoninę daugelis studentų pažymi, jog nedidelė ligoninė – pranašesnė, nes dėmesio sau sulaukia daugiau, tad ir įgyti papildomų įgūdžių lengviau. Taip pat didelė įtaką daro ir aukštos kvalifikacijos ir ilgametės patirties turintys praktikos vadovai. Per 2022 metus ligoninėje savanoriavo 3 savanorės. 

5. VYKDOMI PROJEKTAI

2022 m. ligoninė vykdė 4 projektus, kurių bendra vertė sudarė 359 013 Eur, prisidėjimas įstaigos lėšomis – 40 733 Eur.

Įgyvendinus projektą „Atsinaujinančių energijos išteklių (saulės) panaudojimas viešosios įstaigos Druskininkų ligoninės pastate“, ligoninė 2022 m. birželio mėnesį pradėjo gaminti pirmąsias saulės energijos kWh ir iki metų pabaigos pasigamino 24 tūkst. kWh ligoninės reikmėms reikalingų energetinų išteklių. Projekto finansavimui gauta 29 202 Eur iš Klimato kaitos programos lėšų, ligoninės lėšos projekte – 7 320 Eur.
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15 pav. 2022 m. atlikti projektai

Įgyvendinant visuomenės sveikatos projektą „VšĮ Druskininkų ligoninės diagnostikos ir konsultacinio padalinio teikiamų paslaugų kokybės ir prieinamumo gerinimas“, įsigyta kardioechoskopas ir veloergometras, kurių vertė 66 913 Eur. Šio projekto įgyvendinimui iš Druskininkų savivaldybės gauta 33 500 Eur, ligoninės lėšos – 33 413 Eur.

Įgyvendinant projektą „Skubiosios telemedicinos paslaugų teikimas skubiosios medicinos pagalbos skyriuose“ įsigyta mobili telekonsultacijų stotelė, kurios pagalba skirtingose gydymo įstaigose dirbantys medikai gali konsultuotis tarpusavyje per atstumą. Toks bendradarbiavimas užtikrins greitesnį ligos diagnozavimą ir gydymo parinkimą, nes suteiks galimybę medikams operatyviau keistis svarbia informacija apie pacientus, konsultuotis priimant sprendimus dėl tolimesnio gydymo, tai itin svarbu kai reikia spręsti kritinius atvejus. Svarbu yra ir tai, kad naujovės užtikrins, jog pacientams ir jų artimiesiems nebereikės vykti į didžiųjų miestų ligoninių skubiosios pagalbos skyrius konsultacijoms. Jos bus kokybiškai suteiktos ligoninėje. O prireikus guldyti į ligoninę didžiuosiuose centruose, pacientai galės būti nuvežami tiesiai į specializuotus skyrius. Projektui vykdymui LSMU Kauno klinikos pagal panaudos sutartį ligoninei perdavė mobilią telekonsultacijų stotelę, kurios vertė 50 276 Eur.

Tęsiamas projekto „Geriatrijos dienos stacionaro ir konsultacinio kabineto įkūrimas ir įrengimas VšĮ Druskininkų ligoninėje“ įgyvendinimas. Atliktas patalpų IV a. remontas, įrengtas ambulatorinis geriatro kabinetas ir geriatrijos dienos stacionaras: penkios palatos, laukiamasis, pacientų registravimo patalpa, ergoterapeuto, socialinio darbuotojo, psichologo kabinetai, kineziterapijos salė, valgomasis su integruota virtuve, pacientų mokymo patalpa, pagalbinės poilsio patalpos, skirtos darbuotojams, įsigyta didesnė dalis reikiamos įrangos. Projekto vertė 231 626 Eur.

Per 2022 metus šio projekto įgyvendinimui gauta 125 856 Eur, iš jų 106 978 Eur ES lėšų, 18 878 Eur valstybės biudžeto lėšų.

2022 m. ligoninė gavo 23 952 eurų finansavimą projekte “Tuberkuliozės profilaktikos, efektyvios diagnostikos ir gydymo organizavimo bei veiklos efektyvumo gerinimas VšĮ VUL Santaros klinikose”, kuriame dalyvavo kaip VšĮ VUL Santaros klinikų partneris. Projekto lėšomis buvo finansuotas įrangos ir priemonių (deguonies koncentratorių, didelio srauto deguonies terapijos sistemos, gyvybinių funkcijų monitorių ir kt.), skirtų tuberkuliozės bei ūmių infekcinių ir lėtinių kvėpavimo takų ligų diagnostikai ir gydymui bei efektyviam valdymui užtikrinti, įsigijimas. 

2022 m. siekiant galimybės atnaujinti ligoninės infrastruktūrą bei įrangą buvo inicijuoti pirminiai susitikimai su keturiomis Lenkijos ligoninėmis, aptariant bendrų projektų ir bendradarbiavimo perspektyvas naujajame Intereg etape.

 7. VIEŠIEJI PIRKIMAI

2022 m. ligoninėje bendra visų vykdytų viešųjų pirkimų sudarytų sutarčių vertė siekia 1 304 576,90 Eur. Į šią sumą įeina viešieji pirkimai, vykdyti supaprastinto atviro bei atviro konkurso, mažos vertės pirkimai bei pirkimai, vykdyti per Centrinę perkančiąją organizaciją (CPO) (žr. 1 diagrama). 2022 metais buvo vykdoma prekių (ypatingai medicinos įrangos) pirkimų, finansuojamų iš Europos Sąjungos struktūrinių fondų.

1 diagrama. Bendra Ligoninėje vykdytų pirkimų sutarčių vertė 2022 m., Eur
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2022 metais buvo įvykdyta 19 atvirų konkursų (tarptautiniai ir supaprastinti), 55 pirkimai buvo įvykdyti per CPO bei 85 mažos vertės pirkimai (skelbiamos ir neskelbiamos apklausos būdu) (žr. 2 diagrama).

2 diagrama. Skirtingais pirkimų būdais atliktų pirkimų skaičius 2022 m., vnt.
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2022 m. sudaryta 311 sutarčių, iš jų 61-a sudaryta atlikus pirkimus atviro konkurso būdu (tarptautinio ir supaprastinto), 165-ios – atlikus pirkimus naudojantis CPO elektroniniu katalogu, 85 sutartys sudarytos po atliktų mažos vertės pirkimų (skelbiamos apklausos) ir 52 sutartys - neskelbiamos apklausos būdu. 

Per CPO 2022 metais buvo perkami vaistai, medicininės pirštinės, apsauginės priemonės, kompiuteriai, spausdintuvai, kanceliarinės prekės, švaros prekės, skalbimo paslaugos, kitos prekės ir paslaugos. 

2022 metais buvo įvykdyti 6 konsoliduoti pirkimai. Bendra tokių pirkimų vertė su PVM – 20 325,09 Eur. 4 konsoliduoti pirkimai buvo įvykdyti vaistinių preparatų įsigijimui, 2 komunalinėms ir ūkio priemonėms. 3 konsoliduoti pirkimai buvo įvykdyti su VšĮ CPO LT, o vienas – kartu su Lietuvos sveikatos mokslų universiteto ligoninės Kauno klinikomis.

Vadovaujantis Lietuvos Respublikos viešųjų pirkimų įstatymo 27 straipsnio  1 dalies 1 punktu, Informacijos viešinimo Centrinėje viešųjų pirkimų informacinėje sistemoje tvarkos aprašo, patvirtinto Viešųjų pirkimų tarnybos direktoriaus 2017 m.  birželio 19 d. įsakymu Nr. 1S-91, 20 punktu, Ligoninė 2022 metais vykdė 11 rinkos konsultacijų, kurios sudarė 6,92 proc. nuo visų bendro įvykusių pirkimų skaičiaus. 

2022 m. išaugo Žaliųjų pirkimų reikalavimus atitinkančių įvykdytų viešųjų pirkimų skaičius, 
2022 metais Ligoninė ir toliau sėkmingai naudojasi „Ecocost“ viešųjų pirkimų valdymo informacine sistema, kurioje įstaiga planuoja pirkimus ir registruoja pirkimo rezultatus, rengia pirkimo planus ir jų pakeitimus, formuoja paraiškas.

Atsižvelgiant į tai, jog nuo 2023-01-01 įsigaliojus Viešųjų pirkimų įstatymo pakeitimams, nustatant privalomumą bent vienam viešojo pirkimo komisijos nariui turėti pirkimų specialisto pažymėjimą, 

2022 metais Ligoninės darbuotojas, viešųjų pirkimų komisijos narys, sėkmingai išlaikė ir įgijo pirkimų specialisto pažymėjimą.

8. ŪKINĖ VEIKLA

Remonto darbai: 2022 m.  atliktas pilnas 4 aukšto remontas, daugiau nei pusė remonto darbų finansuota Europos Sąjungos fondų projekto “Geriatrijos dienos stacionaro ir konsultacinio kabineto įkūrimas ir įrengimas VšĮ Druskininkų ligoninėje” projekto lėšomis, likusi dalis suremontuota iš įstaigos lėšų.

Įstaigos ūkio dalies darbuotojai atliko kitus įstaigos patalpų remonto darbus: 3 aukšto dviejų palatų kapitalinį remontą, atnaujinant inžinierinę įrangą bei pritaikant san. mazgus pagal reikalavimus pritaikytus neįgaliesiems. 

Atliktas Priėmimo ir skubios pagalbos skyriaus rampos remontas, atnaujintas apželdinimas ligoninės teritorijoje. 

Visuose bendro naudojimo patalpose pakeisti dujinio išlydžio šviestuvai į led. šviestuvus, kurie naudoja dvigubai mažiau elektros energijos.  

Įėjimuose į skyrius 4-iuose aukštuose sumontuota praėjimo kontrolės sistema,  kuri skirta koordinuoti pacientų, darbuotojų ir lankytojų judėjimą. Ji ypač svarbi epidemijų metu.

Sumontuota nauja, moderni slaugių iškvietimo sistema, 2 ir 4 aukštų palatose.

Atnaujinta dalis pagrindinio korpuso stogo dangos, ant 400 m2 stogo uždėtas papildomas naujas bituminės dangos sluoksnis.

Bendradarbiavimas: bendradarbiaujant su partneriais iš Prancūzijos atsinaujinta didžioji dalį ligoninės ūkinio inventoriaus: darbo stalai, spintelės, lovos ir t.t

9. INFORMACINIŲ TECHNOLOGIJŲ PLĖTRA

Ligoninės veikloje informacinių technologijų sritis užima labai svarbią poziciją: padeda medicinos ir kitam personalui užtikrinti sklandų procesų valdymą tarp visų ligoninės padalinių, prisideda prie pažangiausių informacinių technologijų diegimo, gerinant teikiamų medicinos paslaugų prieinamumą ir kokybę, sukuriant ir palaikant efektyvią darbo aplinką, saugią ir tikslią apskaitą, sudaro technologines galimybes medicinos plėtrai. Didėjant elektroninės informacijos kiekiui, didėja būtinybė apsaugoti duomenis. Ligoninės IT specialistas dalyvavo Nacionalinėse kibernetinio saugumo pratybose „Kibernetinis Skydas 2022“. Modeliavimas apėmė kibernetinius incidentus, tokius kaip įsilaužimas ir kenkėjiškų programų aktyvinimas, kuriuos darbuotojai turėjo valdyti. 
Sėkmingai įgyvendintas prisijungimo prie Kertinio Valstybės Telekomunikacijų Centro (toliau - KVTC) tinklo procesas, įgalintas spartus internetas ir sklandus duomenų perdavimas, įrengta nauja komutacinė spinta. Nuo 2022 m. ligoninė turi prieigą prie itin greito 500 Mbps optinio ryšio su patikimu interneto paslaugų teikėju KVTC.

 Nuolatos atnaujinama Ligoninės interneto svetainė, kad atitiktų bendruosius svetainės struktūros, informacijos, administravimo ir neįgaliesiems prieinamumo reikalavimus.  Be to, svetainėje pateikiamos naujausios naujienos, finansinės ataskaitos ir kita susijusi informacija.  

Ligoninės struktūriniuose padaliniuose yra 98 kompiuterizuotos darbo vietos ir 65 spausdintuvai. Visos kompiuterizuotos darbo vietos sujungtos į kompiuterinį tinklą ir naudoja plačiajuosčio interneto prieigą. Visose naudotojų darbo vietose (kompiuteriuose) atnaujinta antivirusinė programinė įranga ESET Endpoint security. Per metus nurašyta, surinkta ir perduota utilizuoti įvairios kompiuterinės įrangos. 

2022 m. buvo vykdoma Ligoninės informacinių sistemų plėtra. Siekiant užtikrinti, kad elektroninė sveikatos istorijos sistema ESIS būtų nuolat atnaujinama naujomis funkcijomis, jos plėtrai skiriamas didžiausias prioritetas. Vykdyti pastovūs ESIS naudotojų mokymai. Sistemingas kūrimo darbas atliekamas pagal programinės įrangos priežiūros ir konsultavimo sutartį, siekiant užtikrinti, kad sistema išliktų geriausios formos. Programavimo darbų dalį sudaro sąsajų su informacinėmis sistemomis SVEIDRA, ESPBI IS, EPTS, NDNT ir kitomis informacinėmis sistemomis užtikrinimas. 

Siekiant supaprastinti pacientų priėmimą buvo plečiamas išankstinės pacientų registracijos sistemos (toliau -  IPR IS) naudojimas. Ši paslauga suteikia pacientams galimybę rezervuoti susitikimus nuotoliniu būdu, atšaukti ar perplanuoti vizitus ir sekti savo ligos istoriją. Registracijos automatizavimas labiau palengvina sveikatos priežiūros paslaugas.
IT skyriaus darbuotojas įdiegė daugumoje ligoninės vietų  Wifi Routerius, kad darbuotojai bei pacientai laisvai galėtų naudotis internetu. Taip pat prie wifi prijungti kardiografai, kad kardiograma greičiau nukeliautų į informacinę sistemą gydytojo peržiūrai. Taip pat įdiegtas ESIS programos modulis, skirtas Fizinės medicinos ir reabilitacijos skyriaus skirtų procedūrų registravimui.
10. VIDAUS MEDICINOS AUDITO GRUPĖS VEIKLA

Vidaus medicinos audito grupės tikslas ir uždaviniai: vertinti ir kontroliuoti ligoninėje teikiamų asmens sveikatos priežiūros paslaugų kokybę, teikti informaciją įstaigos vadovui ir savo veikla prisidėti prie įstaigos sveikatos priežiūros paslaugų kokybės politikos, tikslų ir kokybės rodiklių formavimo, įgyvendinimo ir gerinimo. Auditų metu buvo vertinamas audituojamų padalinių darbo organizavimas, audituojamos veiklos atitikimas vidaus ir išorės dokumentų reikalavimams bei kitos aplinkybės, galinčios įtakoti paslaugų kokybę, buvo tikrinama teiktų asmens sveikatos priežiūros paslaugų kokybė, vertinama padalinio vidinė kontrolė, ankstesnių patikrinimų  rekomendacijų vykdymas.
2022 metais Vidaus medicinos audito grupė siekdama išsiaiškinti paslaugų asmens sveikatos priežiūros procese iškylančias problemas, atliko 7 planinius ir 2 neplaninius patikrinimus. 

Vidaus medicinos audito grupė taip pat atliko pacientų pasitenkinimo įstaigos teikiamomis asmens sveikatos priežiūros paslaugomis analizę, kurios metu nustatyta, kad 90,57 % apklaustųjų, yra patenkinti mūsų ligoninėje teikiamomis stacionarinėmis asmens sveikatos priežiūros paslaugomis. Apklausa parodė, kad lyginant su 2021 metais, VšĮ Druskininkų ligoninėje teikiamų stacionarinių asmens sveikatos priežiūros veiklos kokybės vertinimas pagerėjo 7,7 proc. (vertinant pagal į visus klausimus atsakiusius „taip“ pacientus). Apklausos metu 7 proc. pacientų pastabėjo, kad įstaigai  reikėtų atkreipti dėmesį į teikiamo maisto kokybę.

11. CIVILINĖ SAUGA 
2022 m. buvo atnaujinta darbuotojų, atsakingų už gelbėjimo darbų organizavimą ir gelbėjimo veiksmų koordinavimą ekstremalios situacijos atveju, personalinė sudėtis.

Balandžio mėnesį 224 darbuotojai išklausė 3 valandų „Darbuotojų mokymo gaisrinės saugos klausimais mokymo programą“ ir atliko žinių tikrinimo testą. 

12. DARBUOTOJŲ SAUGA IR SVEIKATA
Vadovaujantis ligoninės direktoriaus patvirtintu profesinės rizikos vertinimo planu,          2022 metais ligoninėje buvo atliktas visų skyrių darbo vietų profesinės rizikos vertinimas ir parengtos profesinės rizikos įvertinimo kortelės. Rizikos veiksnių vertinimas buvo atliktas pilna apimtimi, vadovaujantis Profesinės rizikos vertinimo nuostatuose nustatyta tvarka. Buvo atlikti šiluminės aplinkos ir apšvietimo kontroliniai matavimai, atlikti ergonominių veiksnių stebėjimai bei pateiktos išvados su rekomendacijomis. Viena iš profesinės rizikos vertinimo dalių buvo psichosocialinių rizikos veiksnių vertinimas. 

Žinodami psichosocialinių rizikos veiksnių vertinimo tyrimų rezultatus, galime gerinti darbuotojų savijautą darbe, tuo pačiu gerindami darbo našumą.

Tyrimo metu 154 darbuotojai atsakė į anoniminės anketos klausimus. Anketoje buvo vertinamas darbuotojų psichologinis saugumas, psichosocialinės rizikos valdymas, psichologinio smurto ir mobingo prevencijos įgyvendinimas ir saugios aplinkos darbuotojams sudarymas. Tyrimą atliko nepriklausoma akredituota įmonė. Psichosocialinė rizika buvo įvertinta kaip tinkama. Pateiktos rekomendacijos kaip perteikti informaciją darbuotojams apie naujoves ir pasikeitimus.  

Nors psichosocialinių rizikos veiksnių tyrimo rezultatai buvo geri ir toliau vykdėme prevencines veiklas, skirtas darbuotojų psichologinei gerovei kurti.

Birželio mėnesį 216 ligoninės darbuotojų išklausė 2,5 valandos mokymus „Psichosocialiniai rizikos veiksniai darbe“.

Visiems ligoninės darbuotojams buvo išplatintos Valstybinės darbo inspekcijos prie LR socialinės apsaugos ir darbo ministerijos metodinės rekomendacijos psichologinio smurto darbo aplinkoje prevencijai ir psichosocialinių darbo sąlygų gerinimui bei atmintinės darbuotojams ir darbdaviams.

2022 m. buvo įsteigtas darbuotojų saugos ir sveikatos komitetas, patvirtinti jo nuostatai ir organizuotas darbuotojų susirinkimas dėl darbuotojų atstovų išrinkimo į jį. Komitetas buvo sudarytas penkiems metams iš keturių narių.

13. PAGRINDINIAI  ĮSTAIGOS  IŠŠŪKIAI
Išlieka svarbus medicininės įrangos atnaujinimo poreikis. Tam reikalingas ir papildomas finansavimas, todėl ieškoma galimybių pritraukti papildomas investicijas. 

Įstaigos patrauklumo didinimas svarbus tiek pritraukiant reikalingus specialistus dirbti ligoninėje, teikti kuo daugiau reikalingų paslaugų, tiek pacientams ir miesto svečiams, renkantis gydymo įstaigą. 

Didelis iššūkis įstaigai išlieka komunalinių ir kitų paslaugų kainų augimas.

14. VEIKLOS TIKSLAI IR  PLANUOJAMI ATLIKTI DARBAI 2023 M.
Vienas iš ligoninės tikslų yra užtikrinti specializuotų ambulatorinių asmens sveikatos priežiūros paslaugų plėtrą ir prieinamumą. 

Plėtoti tarptautinę partnerystę, ieškant galimybių dalyvauti tarptautinėse investicijų programose. 

Stiprinti įstaigos darbuotojų kompetencijas.

Plėsti mokamų paslaugų segmentą.
Direktorė Evelina Raulušaitienė
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